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Kapitel 1. Rest-API-Guide

enthalt Informationen zu Rest-API fiir Unica Interact-Laufzeit und Unica Interact-Designzeit.

Rest-API fur Interact Runtime

Der folgende Abschnitt enthalt die Rest-APIs fiir die Unica Interact-Laufzeit.

API - Sitzungen

Sitzung starten

Diese APIs werden zum Starten oder Beenden der Interact Laufzeitsitzung

verwendet.
Methoden

POST/interact/v2/sessions/{sessionID}?
ic={icName}&audiencelLevel={audiencelLevel}&audien
celDField={audiencelDField}

Dieser API-Aufruf startet die Interact-Sitzung.

Parameter
Parameter Syntax

ic Name des interaktiven
Kanals

sessionID Interaktive Laufzeit-
Sitzungs-ID

audiencelevel Zielgruppenebene

audienceldField Zielgruppen-ID

Textteilparameter

Dies wird zur Angabe der Details des Startsitzungsbefehls verwendet.
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Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"aul dParans": [
{
"n": "string",
"t": "string",
vt
}
1,
"debug": true,
"paraneters": |
{
"n": "string",
"t": "string",
v
}
I
"rel yOnExi sti ngSessi on"
}
Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"messages”: [],
"sessionld": "101",
"version": "1.0.0",
"statusCode": O

}

Sitzung beenden

true
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Mit diesem API-Aufruf wird die Interact-Sitzung beendet und entfernt.
DELETE/interact/v2/sessions/{sessionID}

Parameter

Parameter Syntax

sessionlD Interaktive Laufzeit-Sitzungs-ID

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"messages”: null,
"sessionld': "101",
"version": "1.0.0",
"statusCode": O

}

API - Angebote

Syntax

Mit diesen APIs werden die Angebote von der gestarteten Interact

Laufzeitsitzung abgerufen.
Angebot abrufen

Mit diesem API-Aufruf werden Angebote von der gestarteten Interact-Sitzung

abgerufen.

GET/interact/v2/offers/{sessionlID}/{interationPointID}?

number={numberRequested}

Parameter

Parameter Syntax

session|D Interaktive Laufzeit-Sitzungs-ID
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Parameter Syntax
interactionPointID Interaktionspunkt-ID
Zahl Anzahl der angeforderten Angebote

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

"messages": null,

"offerLists": [

{
"defaultString": "string",
Ilipll: “String“,
"offers": |
{
"attributes": [
{
"n": "string",
"t": "string",
"v": "string"
H,
"code": |
"string"
]1
"desc": "string",
n I,]II: “Stri I,]gll,
"score": O,
"treatnent Code": "string"
oL
"sessionld": "string",

"stat usCode": 0,

"version": "string"
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Angebote fiir mehrere IPs abrufen
Mit diesem API-Aufruf werden Angebote fiir mehrere Interaktionspunkte
abgerufen.

POST/interact/v2/offers/{sessionld}

Textteilparameter

Dies wird verwendet, um den Abruf von Angeboten fiir mehrere IP-

Befehlsdetails zu ermdglichen.

Parameter

Parameter Syntax

sessionID Interaktive Laufzeit-Sitzungs-ID.

Inhaltstyp: Anwendung/json

"messages": [],
"of ferLists": [
{
"defaultString": "string",
"ip": “"string",
"offers": [

{

"attributes": [
{
"n": "string",
"t": "string",
"v': {}
}
I
"code": |
"string"

1,
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"desc": "string",
"n": "string",
"score": O,
"treat nent Code": "string"
}
]
}
I -
"sessionld": "string"

"st at usCode": 0,

"version": "string"

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

"messages”: [],
"of ferLists": [
{
"defaultString": "string"
"ip": "string",
"of fers": [

{

"attributes": [

{

n": "string"
"t": "string",
W)

1,

"code": |
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"string"
1,
"desc": "string",
"n": "string",
"score": O,
"treat nent Code": "string"
}
]
}
I
"sessionld": "string",

"st at usCode": 0,

"version": "string"

API — Ereignisse

Syntax

Mit diesen APIs wird das Ereignis in die gestartete Interact Laufzeitsitzung

gesendet.
Ereignis senden

Mit diesem API-Aufruf wird das Ereignis in die Interact-Sitzung gesendet.

POST/interact/v2/events/{sessionlID}/{eventName}

Parameter
Parameter Syntax
sessionlD Interaktive Laufzeit-Sitzungs-ID
eventName Ereignisname
Textteilparameter

Dies wird zur Angabe der Befehlsdetails nach dem Ereignis verwendet.
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Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"paraneters": [
{
"n": "string",
"t": "string",
"v": "string"
}
]
}

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"messages": null,
"sessionld": "101",
"version": "1.0.0",
"statusCode": O

}

API - Profile
Syntax

Mit diesen APIs werden die Profildaten von der gestarteten Interact

Laufzeitsitzung abgerufen.
Profil abrufen

Mit diesem API-Aufruf werden Profildaten von der Interact-Sitzung abgerufen.
GET/interact/v2/profiles/{sessionID}

Parameter
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Parameter Syntax
sessionlD Interaktive Laufzeit-Sitzungs-ID

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"messages”: null,
"profile": [
{
"n": "string",
"t": "string",
"v": "string"
}
1,
"sessionld": "string",
"statusCode": O,
"version": "string"
}

API| — Zielgruppe

Syntax

Diese APIs werden verwendet, um die Zielgruppendaten auf die bestehende

Interact-Laufzeitsitzung einzustellen.

Zielgruppe festlegen

Dieser API-Aufruf setzt die Zielgruppendaten auf die Interact-Sitzung.

PUT/ i nt eract/v2/ audi ence/ {sessi onl D} ?

audi encelLevel ={ audi enceLevel } &audi encel DFi el d={ audi encel DFi el d}

Parameter
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Parameter Syntax
sessionlD Interaktive Laufzeit-Sitzungs-ID
audiencelevel Zielgruppenebene
audienceldField Zielgruppen-ID

Textteilparameter

Dies wird zur Angabe der Befehlsdetails nach dem Ereignis verwendet.

Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"paraneters": |
{
"t": "string",
"v": "string",
"n": "string"
}
]
}

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"statusCode": O,
"sessionld": "101",
"messages": null
"version": "1.0.0"
}

API| — Stapelausflihrung

Beschreibung
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Diese APIs werden zur Ausfiihrung von Stapelbefehlen verwendet.
Methoden

POST /v2/batch/{sessionID}

Parameter
Parameter Beschreibung
sessionlD Interact-Laufzeitsitzungs-ID
Textteilparameter

Dies wird zur Angabe der Details des Startsitzungsbefehls verwendet.

Inhaltstyp: Anwendung/json

"endSessi on": true,

"getOfers": {
"interationPointID': "string",
"nunmber Requested": O

b

"get O fersForMil tipl el nteracti onPoints": {
"get O f er Request s": |

{
"dupPolicy": O,
"ip": "string",
"nunmber Requested": O,
"of ferAttributes": {

"attributes": [

{
"n": "string",
"t": "string",
IIVII: {}
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"chil dRequi renents": |

{}
] il
"nunmber Requested”: O

}

"getProfile": true,

"get Version": true,

"post Event": {
"event": "string",

"paraneters": [

{
"n": "string",
"t": "string",
v}

}

}1
"set Audi ence": {

"audi encel D": [

{
"n": "string",
"t": "string",
()
}
1,
"audi encelLevel ": "string",

"paraneters": [

{

n": "string",



mp

Voo

}

"set Debug":

"debug":
}l

"string",

{}

{

true

"startSession": {

"aul dParans": [

{
"n": "string",
"t": "string",
v {)
}
I
"audi encel D': [
{
"n": "string",
"t": "string",
v}
}
I
"audi encelLevel ":
"debug": true,
"ic": "string",
"paraneters": [
{
"n": "string",
"t": "string",
v}

"string",
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]!
"rel yOnExi sti ngSessi on": true

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

"bat chSt at usCode": 0,

"responses": |

{
"messages": |
{
"detail Msg": "string",
"nmeg": "string",
"nmsgCode": O,
"nmsglLevel ": O
}
],
"of ferLists": [
{
"defaultString": "string",
"ip": “"string",
"of fers": [
{
"attributes": [
{
"n": "string",
"t": "string",
()
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1,
"code": |
"string"
1,
"desc": "string",
"n": "string",
"score": O,
"treat nent Code": "string"
}
]
}
I
"profile": [
{
"n": "string",
"t": "string",
v
}
],
"sessionld": "string"

"st at usCode": 0,

"version": "string"

API - Bereitstellung

Syntax

Diese APIs werden verwendet, um die Bereitstellungsinformationen

interaktiver Kanale abzurufen.

Bereitstellungskanal abrufen
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Mit diesem API-Aufruf werden die derzeit aktiven Bereitstellungsinformationen

eines interaktiven Kanals abgerufen.
GET/interact/v2/deployments/channels/{icldOrName}

Parameter

Parameter Syntax

icldOrName Name oder ID des

interaktiven Kanals

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

"depl oynent ": {

"cat egori esAndEvents": [

{
"cat egoryNanme": "string"
"events": [
{
"event Actions": "string"
"event Nanme": "string"
}
]
}

1,

"constraints": [

{
"constraintld": O,
"constrai nt Nane": "string"
"of ferConstraint": "string"
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"flowcharts": [

{
"audi encelLevel ": "string",
"fl owchart Nane": "string"
}
],
"i cName": "string",

"| ast Depl oynment Ti me": "string",
"of fer Threshol d": O,

"strategies": |

{
"rul eGoups": [
{
"cel | Code": "string",
"rules": [
{
"mar ket Wei ght": 0,
"of ferAttributes": [
"string"
I
"of ferCodes": "string",
"of ferNanme": "string",
"predicate": "string",
"predi cateState": "string",
"rul eEnabl ed": "string",
"zoneNanme": "string"
}
]
}
],

"stratergyNane": "string"
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] il
"tabl eMappi ng": |

{
"audi encelLevel ": "string"
"tablelnfo": [
{
"par ent Tabl eNane": "string"
"preLoaded”: true
"t abl eName": "string"
}
]
}

1,

"zonesAndl nteracti onPoi nts": |

{
"interactionPoints": |
"string"
] il
"zoneNane": "string"
}

Bereitstellungsangebote abrufen

Mit diesem API-Aufruf werden die Bereitstellungsinformationen aller derzeit
bereitgestellten Angebote abgerufen.

GET/interact/v2/deployments/offers

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json
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"of fers": [
{

"constraintlds": |
0

I

"of ferCode": |
"string"

1,

"offerld": O,

"of ferNanme": "offer"

"suppr essi onRul es": {
"cat egoryNanme": "string"
"event Type": "string"
"hi dden": true
"id": 0,

"nanme": "string"

API| — Ereignismusterzustand

Syntax

Mit diesen APIs werden die Zustande aller Ereignismuster und
Angebotsunterdriickungsregeln abgerufen, die zur angegebenen Zielgruppen-
ID gehoren.

Ereignismusterzustand aus dem Cache abrufen
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Mit diesem API-Aufruf werden die Zustande aller Ereignismuster und
Angebotsunterdriickungsregeln abgerufen, die zur angegebenen Zielgruppen-

ID gehoren.

GET/interact/v2/eventpatterns/cache?

audiencelevel={audiencelevel}&audiencelDField={audienceldFieldValue}

Parameter
Parameter Syntax
audiencelevel Zielgruppenebene
audienceldField Zielgruppen-ID

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

"| ast Updat eTi ne": O,
"patternStates": [
{
"offerld": "string",
"of ferNane": "string",

"patternld': O,

"patternName": "string",
"suppression": "string",
"val ues": |

{

"activationTine": O,
"attrArray": {},

"changed": true,

"event CounterDeltas": [ 0],
"initial Event Counters": [ 0 ],
"l ast Reset Ti me": O,

"| ast Updat eTi ne": O,



"status":

}]

"string"

}]
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Ereignismusterzustand aus der Datenbank abrufen

GET/interact/v2/eventpatterns/db?

audiencelevel={audiencelevel}&audiencelDField={audienceldFieldValue}

Mit diesem API-Aufruf werden die Zustande aller Ereignismuster und

Angebotsunterdrickungsregeln abgerufen, die zur angegebenen Zielgruppen-

ID gehoren.

Parameter

Parameter

Syntax

audiencelLevel

Zielgruppenebene

audienceldField

Feld Zielgruppen-ID

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

"| ast Updat eTi ne": O,
"patternStates": [

{

"offerld": "string",

"of ferNane": "string",

"patternld': O,

"patternName": "string",
"suppression": "string",
"val ues": |

{

"activationTine": O,
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"attrArray": {},
"changed": true,
"event CounterDel tas": [

0
],

"initial Event Counters": [

0
1,

"| ast Reset Ti me": O,
"| ast Updat eTi ne": O,

"status": "string"

P}
1}

API — Statistiken

Syntax
Mit diesen APIs wird der JMX-Sweep abgerufen.
JMX-Statistiken abrufen

Mit diesem API-Aufruf wird der JMX-Sweep abgerufen.
GET/interact/v2/stats/jmx

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

"statsIMX"': |

"name" :

"com uni cacor p. i nteract:type=api, group=Statistics",
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nformtion": ({

"Wai t For Fl onchart Average": "1.0",

"LoadScor eOverri deDuration": "0",

"EndSessi onCount": "0",

" Set Audi enceCount ": "0",

"Get Profil eAverage": "0.0",

"Post Event Aver age": "393.0",

"ActiveSessionCount": "4",

" Post Event Count ": "1",

"Execut eBat chAver age": "184.33333",

" Execut eBat chCount": "6",

" Set DebugAver age": "0.0",

"Start Sessi onAverage": "131.0",

"CetProfileCount”: "0",

" Set DebugCount": "0",

" Set Audi enceAver age": "0.0",
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"LoadOf f er Suppr essi onbDuration": "0",

"CetOFfersCount™: "1",

"LoadOf f er sBySQ.Count ": "0",

"LoadOf f er sBySQLAver age”: "0.0",

" Get Ver si onCount": "0",

"EndSessi onAverage": "0.0",
"Start Sessi onCount": "4",
"RunSegnent ati onDuration": "0",

" CGet Ver si onAverage": "0.0",

"CGet OF f er sAver age": "133.0"

API - Interact-Status

Beschreibung
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Mit diesen APIs wird der Status von Interact iberpriift.

Version abrufen

Mit diesem API-Aufruf wird die Version des Interact-Dienstes abgerufen.
GET/interact/V2/status

Beispielergebnis

Inhaltstyp: Anwendung/json

"messages": null,
"sessionld": null,
"version": "1.0.0"

"statusCode": O

Rest-API fur Interact Design-Zeit

Der folgende Abschnitt enthalt die Rest-APIs fiir die Interact-Designzeit.

API — Interaktiver Kanal
Syntax
Mit diesen APIs werden CRUD-Operationen im interaktiven Kanal durchgefiihrt.

Alle abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels?page=0&size=10

Parameter
Parameter Standardwerte
Seite 0
GroRe 10
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Ausgabe
Tabelle 1. Antwortcodes
Erfolg 200 OK
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{

"content": |
{ "createBy": 0,
"createDate": O,
"description": "string"
"id": 0,
"l ast Depl oynment Ti me": O,
"l ongest WAi t Ti ne": "string"
"l ongest Wai t Ti neAvai | abl e": true,
"name": "string"
"of fer Threshol d": O,
"policyld": O,
"productionServer G oup": "string"
"server Goups": [
"string"
I
"updat eBy": 0,
"updat eDate": O,
"wai t i ngFor Depl oynent": 0
}
I
"page": {
"hasNext": true
"hasPrev": true

"pageNunber": O,



"size": O,
"total El ements":
"total Pages": O
}
}

Abrufen

0,
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GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}

Ausgabe

Tabelle 2. Antwortcodes

Erfolg 200 OK
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

"createBy": O,

"createDate": O,

"description": "string",

"id": O,

"| ast Depl oynent Ti ne":

"l ongest Vi t Ti ne":

"l ongest Wi t Ti neAvai | abl e":

"name": "string",
"of fer Threshol d":

"policyld": O,

"productionServer G oup":

"server Groups": |
"string"

] il
"updat eBy": O,

"string",

01

true,

"string",
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"updat eDate": O,

"wai t i ngFor Depl oynent": O

Erstellen
POST /Campaign/api/interact/rest/v2/channels
Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

"channel s": [
{
"createBy": O,
"createDate": O,
"description": "string",
"id": 0,
"| ast Depl oynment Ti ne": O,
"l ongestWAi t Ti ne": "string",
"l ongest Wai t Ti neAvai | abl e": true,
"name": "string",
"of fer Threshol d": O,
"policyld": O,
"productionServerGoup": "string",
"server Goups": |
"string"
I
"updat eBy": O,
"updat eDate": O,

"wai t i ngFor Depl oynent": O
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Ausgabe
Tabelle 3. Antwortcodes
Erfolg 201 Erstellt
Verschiedenes 207 Statuscode der Batch-
Anforderung
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"headers": {},
"body": <entity>/<error-nsg>,
"status": 201/400/500

}

Aktualisieren

PUT /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}
Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

"createBy": O,

"createDate": O,

"description": "string",

"id": 0,

"| ast Depl oynment Ti me": O,

"l ongest WAi t Ti ne": "string",

"l ongest Wi t Ti neAvai | abl e": true,

"name": "string",
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"of fer Threshol d": O,

"policyld":

0,

"productionServerGoup": "string",

"serverGoups": |

"string"

1,

"updat eBy":

01

"updat eDat e":

01

"wai t i ngFor Depl oynent": 0

Ausgabe

Tabelle 4. Antwortcodes

Erfolg 202 Akzeptiert
Fehler 400 Unglltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

"createBy":

0,

"createDat e":

"description":

"id": 0,

0:

"string",

"| ast Depl oynment Ti ne": O,

"l ongest WAi t Ti ne": "string",

"| ongest Wi t Ti neAvai | abl e": true,

"name": "string",

"of ferThreshol d": O,

"policyld":

01

"productionServerGoup": "string",

"serverGoups": ["string"],

"updat eBy":

0;
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"updat eDate": O,

"wai t i ngFor Depl oynent": O

Loschen

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}
Ausgabe

Tabelle 5. Antwortcodes

Erfolg 204 Kein Inhalt
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Alle Zielgruppenebenen abrufen.

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/audiencelevels
Ausgabe

Tabelle 6. Antwortcodes

Erfolg 200 OK
Fehler 400 Unglltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

"audi encelLevel s": [
"Account ",

"Cust oner”

}
Profiltabellen dem IC zuordnen

POST /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/profiletables
Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json
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"audi encelLevel ": "string",
"baseKeys": [
"string"
I
"baseTabl e": true,
"di nKeys": [

"string"

"joinTable": "string",
"joi nType": 0,
"preLoad": true,

"tabl eNanme": "string",

"unmap": true

Tabelle 7. Antwortcodes

Erfolg 201 Erstellt
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispielaufforderung

Basistabelle zuordnen

{
"audi encelLevel ": "Custoner",
"baseTabl e": true,
"t abl eNane": " Custoner_Audi ence"
}

Dimensionstabelle zuordnen
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"audi encelLevel ": "Custoner",
"baseKeys": [
n CI DI

1,
"baseTabl e": fal se,
"di nKeys": [
" Ol D"
I
"joinTabl e": "Custoner_Audi ence",
"joinType": 1,
"preLoad": false,

"tabl eNane": "Credit_ Details"

Zuordnung der Tabelle aufheben

{
"audi enceLevel ": "Customer",
"tabl eNane": "Credit Details",
"unmap": true

}

API - Zone und Interaktionspunkt-Wrapper

Syntax

Mit diesen APIs werden CRUD-Operationen an Zonen und Interaktionspunkten

durchgefihrt.
Alle abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/zones?
page=0&size=10

Parameter
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Parameter Standardwert
Seite 0
Grole 10
Ausgabe
Tabelle 8. Antwortcodes
Erfolg 200 OK
Fehler 400 Ungtiltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{
“content": |
{ "description": "string",
"id": 0,

"interactionPoints": [

{ "defaultString": "string",

"description": "string",
"id': 0, "name": "string"
}
I
"| ear ni nghvbde": O,
"| ear ni nghbdel 1 D': 0,
"name": "string",

" per cent Randont': O,
"rul eG oupResol uti onType": 0O
}
I
"page": {
"hasNext": true,
"hasPrev": true,

"pageNunber": O,
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"size": O,
"total El ements": O,
"total Pages": O

}

}

Abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/zones/
{zoneldOrName}

Ausgabe

Tabelle 9. Antwortcodes

Erfolg 200 OK
Fehler 400 Unglltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

"description": "string",
"id": 0,
"interactionPoints": [

{

"defaultString": "string",

"description": "string",
"id": O,
"name": "string"

}
I
"| ear ni nghvbde": O,
"| ear ni ngMbdel 1 D': 0,
"name": "string",

"per cent Randont': O,
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"rul eG oupResol uti onType": 0

Erstellen

POST /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/zones
Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

"zones": [
{

"description": "string",

"id": 0,

"interactionPoints": [

{

"defaultString": "string",
"description": "string",
"id": 0,

"name": "string"

I

"| ear ni nghvbde": O,

"| ear ni ngMbdel 1 D': 0,

"nanme": "string",

" per cent Randoni': O,

"rul eGoupResol uti onType": 0

Ausgabe
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Tabelle 10. Antwortcodes

Erfolg 201 Erstellt

Verschiedenes 207 Statuscode fir Batch-
Anforderung

Fehler 400 Ungliltige Anforderung

Serverfehler 500 Interner Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"headers": {},
"body": <entity>/<error-nmsg>,
"status": 201/400/500
}
]
Aktualisieren

PUT /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/zones/
{zoneName}

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

"description": "string",
"id": O,

"interactionPoints": |

{
"defaultString": "string",
"description": "string",
"id": 0,

"name": "string"
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"| ear ni nghvbde": O,

"| ear ni nghbdel | D": 0O,

"name": "string",

" per cent Randont' : O,

"rul eGoupResol uti onType": 0

}
Ausgabe
Tabelle 11. Antwortcodes
Erfolg 202 Akzeptiert
Fehler 400 Unglltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

"description": "string",
"id": 0,
"interactionPoints": [

{

"defaultString": "string",

"description": "string",
"id": 0,

"name": "string"

I

"| ear ni nghMbde": 0,

"| ear ni ngMbdel 1 D': 0,
"name": "string",

" per cent Randoni': O,

"rul eG oupResol uti onType": 0
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Loschen

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/zones/
{zoneName}

Eingabe

Abfrage
onlylIP: true/false

Parameter

Nur IPs aus der Zone loschen

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json
Eingabe-IDs
{"ids":[0]}
Ausgabe

Tabelle 12. Antwortcodes

Erfolg 204
Fehler 400

Kein Inhalt

Ungliltige Anforderung

Interner/Serverfehler

Serverfehler 500

Mehrere Eintrage loschen

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/zones
Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json
{"ids":[0]}
Ausgabe

Tabelle 13. Antwortcodes

Erfolg 204 Kein Inhalt
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler
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API - Kategorie
Syntax

Diese APIs werden verwendet, um CRUD-Operationen auf Kategorien
durchzufihren.

Alle abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/categories?
page=0&size=10

Parameter Werte

Seite 0

Grole 10

Ausgabe

Tabelle 14. Antwortcodes

Erfolg 200 OK
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"content": |
{ "description": "string",
"id": 0,
"name": "string",

"systenDefi ned": true
}
1,
"page": {
"hasNext": true,
"hasPrev": true,

"pageNunber”: O,



"size": O,
"total El ements": O,
"total Pages": O

}

}

Abrufen
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GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/categories/

{categoryldOrName}
Ausgabe
Tabelle 15. Antwortcodes
Erfolg 200 OK
Fehler 400 Unglltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"description": "string",
"id": 0,
"name": "string",
"syst enDefi ned": true
}
Erstellen

POST /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/categories

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

"categories": [

{
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"description": "string"
"id"': 0,
"name": "string"

"systenDefined": true

Ausgabe

Tabelle 16. Antwortcodes

Erfolg 201 Erstellt

Verschiedenes 207 Statuscode fir Batch-
Anforderung

Fehler 400 Ungliltige Anforderung

Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"headers": {},
"body": <entity>/<error-nsg>,
"status": 201/400/500

}

Aktualisieren

PUT /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/categories/
{categoryldOrName}

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json
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{
"description": "string",
"id': 0,
"name": "string",
"syst enDefi ned": true
}
Ausgabe

Tabelle 17. Antwortcodes

Erfolg 202 Akzeptiert
Fehler 400 Unglltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"description": "string",
"id": 0,
"name": "string",

"syst enDefi ned": true

Loschen

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/categories/

{categoryldOrName}
Ausgabe
Tabelle 18. Antwortcodes
Erfolg 204 Kein Inhalt
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Mehrere Eintrage loschen
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DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/categories

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

{"ids":[0]}
Ausgabe
Tabelle 19. Antwortcodes
Erfolg 204 Kein Inhalt
Fehler 400 Ungultige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

API — Ereignis

Syntax

Diese APIs werden verwendet, um CRUD-Operationen bei Ereignissen

durchzufiihren.

Alle abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/events?

page=0&size=10

Parameter
Parameter Standardwerte
Seite 0
GroRe 10
Ausgabe
Tabelle 20. Antwortcodes
Erfolg 200 OK
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler
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Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{
“content": |
{
"category": {
"description": "string",
"id": 0,

nane": "string",

"systenDefined": true
},
"createBy": O,
"createDate": O,
"description": "string",
"event Actions": [ {
"actionlD': O,
"actionVal ue": 0,
"async": true,

"condition": [ {

"id": 0,
"name": "string",
"val ue": "string"
Pl
"detail s": "string",

"event Actionl D': O,
"event Type": O,
"executionOrder": O,
"inferredEvents": [O0]
H

"event Type": O,
"execut eExpression": {
"conditions": [ {

"id": 0,
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nane": "string"

"val ue": "string"
L P
"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
b
"expression": {
"audi enceLevel ": "string"
"expression": "string"
"fieldNanme": "string"
}
"id": 0,
"l ogOF f er Accept ance”: {
"conditions": [ {
"id": 0,

nane": "string"

"val ue": "string"
L P
"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
s
"l ogOferContact": {
"conditions": [ {
"id": 0,

nane": "string"

"val ue": "string"

L P

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
}!
"l ogOf ferRej ection": {

"conditions": [ {
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"id": 0,
"name": "string",
"val ue": "string"

Pl

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

},

name": "string",
"pattern": null,
"triggerResegnentation": {

“conditions": [ {

"id": 0,

"name": "string",
"val ue": "string"
P

"enabl ed": true,
"eventActionlD': O
b
"updateBy": O,
"updateDate": O
}
I
"page": {
"hasNext": true,
"hasPrev": true,
"pageNunber": O,
"size": O,
"total El ements": O,

"total Pages": O

Abrufen
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GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/events/

{eventName}
Ausgabe
Tabelle 21. Antwortcodes
Erfolg 200 OK
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{

"category": {
"description": "string",
"id": 0,

"name": "string",
"syst enDefi ned": true
b

"createBy": O,
"createDate": O,
"description": "string",
"event Actions": [
{
"actionlD': O,
"actionVal ue": 0,
"async": true,

"condition": [

{
"id": 0,
"name": "string",
"val ue": "string"
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"details": "string"
"event Actionl D': O,
"event Type": O,

"executionOrder": O,

"inferredEvents": [0]

] )
"event Type": O,
"execut eExpression": {

"conditions": [

{
"id": 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}

] il
"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"expression": {
"audi encelLevel ": "string"
"expression": "string"

"fieldNanme": "string"

id': O,
"l ogOF f er Accept ance”: {

"conditions": [

{
"id': 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
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1.

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

b
"l ogOf ferContact": {
"conditions": [
{
"id": 0,
"name": "string",
"val ue": "string"
}
I
"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
b

"l ogOf ferRejection": {

"conditions": [

{
"id": 0,
"name": "string",
"val ue": "string"
}
1,

"enabl ed": true,
"event ActionlD': 0O
¥
"name": "string",
"pattern": null,
"trigger Resegnent ati on":
"conditions": [

{
"id": 0,
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nane": "string",

"val ue": "string"

] L]
"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

}1
"updat eBy": O,
"updat eDate": O

Erstellen
POST /Campaign/api/interact/rest/v2/{icldOrName}/events
Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"events": [
{
"category": {
"description": "string",
"id": 0,
"name": "string",

"syst enDefi ned": true
¥
"createBy": O,
"createDate": O,
"description": "string",
"event Actions": |

{

"actionlD': O,

"acti onVal ue": 0,
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"async": true

"condition": |

{
"id": 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}
I
"details": "string"

"event Actionl D': O,
"event Type": O,
"executionOrder": O,

"inferredEvents": [O0]

] L]
"event Type": O,
"execut eExpression": {

"conditions": [

{
"id': 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}

1.
"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"expression": {
"audi encelLevel ": "string"
"expression": "string"

"fiel dName": "string"
} 1
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"id": 0,
"l ogOF f er Accept ance”: {

"conditions": [

{
"id"': 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}
I

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
W
"l ogOf ferContact": ({

"conditions": [

{
"id"': 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}
I

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
I
"l ogOf ferRej ection": {
"conditions": [
{
"id": 0,
"name": "string"

"val ue": "string"

1.

"enabl ed": true,
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"event ActionlD': 0O
}
"name": "string"
"pattern”: null,
"trigger Resegnentation": {

"conditions": [

{
"id": 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}

] il
"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

} L]
"updat eBy": O,
"updat eDate": O

Ausgabe

Tabelle 22. Antwortcodes

Erfolg 201 Erstellt

Verschiedenes 207 Statuscode fir Batch-
Anforderung

Fehler 400 Ungliltige Anforderung

Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json
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"headers": {},
"body": <entity>/<error-nsg>,

"status": 201/400/500

Aktualisieren

PUT /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/events/
{eventldOrName}

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

{

"category": {
"description": "string",
"id": 0,

"name": "string",

"systenDefined": true
b
"createBy": O,
"createDate": O,
"description": "string",
"event Actions": [
{
"actionlD': O,
"actionVal ue": 0,
"async": true,
"condi tion": [
{
"id': 0,
"name": "string",

"val ue": "string"
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1,

"details": "string"
"event Actionl D': O,
"event Type": O,
"executionOrder": O,
"inferredEvents": [

0

] 1
"event Type": O,
"execut eExpression": {

"conditions": [

{
"id"': 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}

1.

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"expression": {
"audi encelLevel ": "string"
"expression": "string"

"fieldName": "string"

"id": 0,
"l ogOF f er Accept ance”: {

"conditions": [

{



"id": 0,

"name": "string",

"val ue": "string"
}

1.

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
s
"l ogO ferContact": {
"conditions": [
{
"id": 0,
"name": "string",

"val ue": "string"

1.

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
}l
"l ogOF ferRej ection": {

"conditions": [

{
"id": O,
"name": "string",

"val ue": "string"

1.

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
}!
"name": "string",

"pattern”: null,
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"triggerResegnentation": {

"conditions": [

{
"id": 0,
"name": "string",
"val ue": "string"
}

] il
"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

}1
"updat eBy": O,
"updat eDate": O

Ausgabe

Tabelle 23. Antwortcodes

Erfolg 202 Akzeptiert
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{

"category": {
"description": "string",
"id": 0,

"name": "string",
"systenDefined": true
}

"createBy": O,
"createDate": O,

"description": "string",



"event Actions": |

{

"actionlD': O,

"actionVal ue": 0,

"async": true,

"condition": [
{

"id": 0,

"nanme": "stri

"val ue":

I

"detail s":
"event Actionl D":
"event Type": O,
"executionOrder":
"inferredEvents":

0

I
"event Type": O,
"execut eExpressi on":
"conditions": [
{
"id": 0,

nanme" :

"val ue":

] L]
"enabl ed": true,

"event ActionlD': O
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ng",

"string"

"string",

0:

o,
[

{

"string",

"string"
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"expression": {
"audi encelLevel ": "string"
"expression": "string"

"fiel dName": "string"

"id": 0,
"l ogOf f er Accept ance”: {

"condi tions": [

{
"id"': 0,
"nanme": "string"
"val ue": "string"
}

1,

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"l ogO ferContact”: {
"conditions": [
{
"id"': 0,
“name": "string"

"val ue": "string"

1,

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"l ogO ferRejection": {
"conditions": [

{



" | du 0,
"name": "string",
"val ue": "string"

}
1,

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
}
"name": "string",

"pattern": null,

"trigger Resegnent ati on":

"conditions": [

{
"id": 0,
"name": "string",
"val ue": "string"
}

1.

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
s
"updat eBy": O,
"updateDate": 0O

Loschen
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DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/events/

{eventldOrName}
Ausgabe

Tabelle 24. Antwortcodes

Erfolg 204

Kein Inhalt

Fehler 400

Ungliltige Anforderung
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Serverfehler

500

Interner/Serverfehler

Mehrere Eintrage loschen

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/events

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

{"ids": [0,0]}
Ausgabe
Tabelle 25. Antwortcodes
Erfolg 204 Kein Inhalt
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

APl — Ereignismuster

Syntax

Diese APIs werden verwendet, um CRUD-Operationen auf Ereignismustern
durchzufihren.

Alle abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/eventpatterns?

page=0&size=10
Parameter
Parameter Werte
Seite 0
Grole 10
Ausgabe

Tabelle 26. Antwortcodes

Erfolg

200

OK




Fehler

400
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Ungliltige Anforderung

Serverfehler 500

Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{

"content": |

{

}

category": {
"description": "string",
"id": 0,
"name": "string",

"syst enDefi ned": true
createBy": O,
createDate": O,
description": "string",
event Actions": [ {
"actionl D': O,
"actionVal ue": 0,
"async": true,

"condition": [ {

"id": 0,
"name": "string",
"val ue": "string"
L P
details": "string",

event Actionl D': O,

event Type": O,
executionOrder": O,
inferredEvents": [ 0] } 1,
event Type": O,

execut eExpressi on": {
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"conditions": [ {
"id"': 0,

nane": "string",

"val ue": "string"
L P
"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
s
"expression": {
"audi encelLevel ": "string",
"expression": "string",
"fieldName": "string"
},
"id": 0,
"l ogOF f er Accept ance”: {
"conditions": [ {
"id": 0,

nane": "string",

"val ue": "string"
L P
"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
b
"l ogO ferContact": {
"conditions": [ {
"id": 0,

nane": "string",

"val ue": "string"
P,
"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

}



"l ogOf ferRej ection": {
“conditions": [ {
"id": 0,

nane": "string",

"val ue": "string"
P,
"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

},

nane": "string",
"pattern": {
"async": true,
"enabl ed": true,
"endTi nme": O,
"itenEvent": [ {
"attribute": {

"dat aType": O,

nane": "string",

"val ue": "string
}1
"id": 0,

nane": "string",

"value": O
Pl
"mat chTotal ": O,
"reset": {
"id": 0,
"idSel ected": O,
"i dToRenove": O,
"interval": O,
"interval Type": "string",

"startTinme": O,
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"type": O
b
"resetDuration": O,
"startTime": O,
"tinmeDuration": O,
"type": O
}1
"triggerResegnentation": {

“conditions": [ {

"id": 0,

"name": "string",
"val ue": "string"
L

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
.
"updateBy": O,
"updateDate": O
}
I
"page": {
"hasNext": true,
"“hasPrev": true,
"pageNunber": O,
"size": O,
"total El enents": O,

"total Pages": O

Abrufen
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GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/eventpatterns/
{ eventpatternsldOrName}

Ausgabe
Tabelle 27. Antwortcodes
Erfolg 200 OK
Fehler 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{

"category": {
"description": "string",
"id": 0,

"name": "string",
"syst enDefi ned": true
b

"createBy": O,
"createDate": O,
"description": "string",
"event Actions": [
{
"actionlD': O,
"actionVal ue": 0,
"async": true,

"condition": [

{
"id": O,
"name": "string",
"val ue": "string"
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"details": "string"
"event Actionl D': O,
"event Type": O,

"executionOrder": O,
"inferredEvents": [

0

] )
"event Type": O,
"execut eExpression": {

"conditions": [

{
"id": 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}
I

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"expression": {
"audi encelLevel ": "string"
"expression": "string"

"fieldName": "string"

id': O,
"l ogOF f er Accept ance”: {
"condi tions": [
{
"id': 0,

name": "string"
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"val ue": "string"

1.

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
}!
"l ogOferContact": {

"conditions": [

{
"id": 0,
"name": "string",
"val ue": "string"
}
I

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
}l
"l ogOf ferRej ection": {
"conditions": [
{
"id": O,
"name": "string",

"val ue": "string"

1.

"enabl ed": true,
"event ActionlD': 0O
s
"name": "string",
"pattern": {
"async": true,

"enabl ed": true,
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"endTi nme": O,
"itenEvent": |
{

"attribute": {
"dat aType": O,
"name": "string",

"val ue": "string"
s
"id"': 0,

"name": "string",

"value": 0

1,
"mat chTotal ": O,
"reset": {
"id": 0,
"idSel ected": O,
"i dToRenove": O,
"interval": O,
"interval Type": "string",
"startTime": O,
"type": O
b
"resetDuration": O,
"startTime": O,
“timeDuration": O,
"type": O
b
"trigger Resegnentation": {
"conditions": [
{
"id": 0,



nane": "string",

"val ue": "string"

1,
"enabl ed": true,
"eventActionlD': O
e
"updat eBy": O,
"updat eDate": O

Erstellen
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POST /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/eventpatterns

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"event Patterns": [
{
"category": {
"description": "string",
"id": 0,
"name": "string",

"syst enDef i ned":
¥
"createBy": O,

"createDate": O,

"description": "string",

"event Actions": |

{
"actionlD': O,

"acti onVal ue":
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"async": true

"condition": |

{
"id": 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}
I
"details": "string"

"event Actionl D': O,
"event Type": O,
"executionOrder": O,
"inferredEvents": [

0

] L]
"event Type": O,
"execut eExpression": {

"conditions": [

{
"id"': 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}

[
"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
H
"expression": {
"audi encelLevel ": "string"

"expression": "string"



"fiel dNane":

H

"id": 0,

"l ogOF f er Accept ance”:

"conditions": [

{
"id":

01

name" :

"val ue":

1,

"enabl ed": true,

"event Actionl D":
} 1
"l ogOF f er Cont act ":
"conditions": [

{

"id": 0,

name" :

"val ue":

1,

"enabl ed": true,

"event Acti onl D':

}

"l ogOF f er Rej ecti on":

"conditions": [

{
"id":

01

name" :

"val ue":
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"string"

"string",

"string"

0

{

"string",

"string"

0

{

"string",

"string"
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1.

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O

s
"name": "string",
"pattern": {
"async": true,
"enabl ed": true,
"endTi ne": O,
"itenEvent": |
{
"attribute": {

"dat aType": O,

nane": "string",

"val ue": "string"

nane": "string",

"value": 0

I

"mat chTotal ": O,

"reset": {
"id": 0,
"idSel ected": O,
"i dToRenove": O,
“interval": O,
"interval Type": "string",
"startTime": O,
"type": O

b

"resetDuration": O,
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"startTime": O,
“timeDuration": O,
"type": O

b

"trigger Resegnentation": {

"conditions": [

{
"id": 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}

] il
"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

} L]
"updat eBy": O,
"updat eDate": O

Ausgabe

Tabelle 28. Antwortcodes

Erfolg 201 Erstellt

Verschiedenes 207 Statuscode fir Batch-
Anforderung

Fehler 400 Ungliltige Anforderung

Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json
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"headers": {},
"body": <entity>/<error-nsg>,

"status": 201/400/500

Aktualisieren

PUT /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/eventpatterns/
{evtpatternldOrName}

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

{

"category": {
"description": "string",
"id": 0,

"name": "string",

"systenDefined": true
b
"createBy": O,
"createDate": O,
"description": "string",
"event Actions": [
{
"actionlD': O,
"actionVal ue": 0,
"async": true,
"condi tion": [
{
"id': 0,
"name": "string",

"val ue": "string"
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1,

"details": "string"
"event Actionl D': O,
"event Type": O,
"executionOrder": O,
"inferredEvents": [

0

] 1
"event Type": O,
"execut eExpression": {

"conditions": [

{
"id"': 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}

1.

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"expression": {
"audi encelLevel ": "string"
"expression": "string"

"fieldName": "string"

"id": 0,
"l ogOF f er Accept ance”: {

"conditions": [

{
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"id": 0,

"name": "string",

"val ue": "string"
}

1.

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"l ogO ferContact": {
"conditions": [
{
"id": 0,
"name": "string",

"val ue": "string"

1.

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"l ogOF ferRej ection": {
"conditions": [

{
"id": 0,

"name": "string",

"val ue": "string"

1.

"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
}!
"name": "string",

"pattern": {



"async": true

"enabl ed": true,
"endTi ne": O,

"itenEvent": |

{
"attribute": {
"dat aType": O,
"nanme": "string",
"val ue": "string"
s
"id"': 0,
"name": "string",
"value": 0
}
1,
"mat chTotal ": O,
"reset": {
"id": 0,

"idSel ected": O,
"i dToRenove": O,
“interval": O,
"interval Type":
"startTime": O,
"type": O
W
"resetDuration": O,
"startTime": O,
"timeDuration": O,
"type": O
b
"trigger Resegnent ati on":

"conditions": [
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"string",

{



Unica Interact Version 12.0 — Rest-API | 1 - Rest-API-Guide | 80

{
"id": 0,
"name": "string",
"val ue": "string"
}

],

"enabl ed": true,

"eventActionlD': O
}
"updat eBy": 0,
"updateDate": O

}
Ausgabe
Tabelle 29. Antwortcodes
Erfolg 202 Akzeptiert
Fehler 400 Ungtiltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{

"category": {
"description": "string",
"id": 0,

"name": "string",

"systenDefined": true
b
"createBy": O,
"createDate": O,
"description": "string",
"event Actions": [

{



"actionlD': O,

"actionVal ue": 0,
"async": true,
"condition": |
{
"id": 0,
"name": "stri

"val ue":

I

"detail s":
"event Acti onl D":
"event Type": O,
"executionOrder":

"inferredEvents":

1,

"event Type": O,
"execut eExpressi on":
"conditions": [

{
"id":

01

nanme" :

"val ue":

1.
"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"expression": {
"audi encelLevel ":

"expression":
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ng",

"string"

"string",

0;

0,
(0]

{

"string",

"string"

"string",

"string",
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"fieldNanme": "string"
}
"id": 0,
"l ogOF f er Accept ance”: {
"conditions": [
{
"id": 0,
"nane": "string"

"val ue": "string"

1,

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"l ogO ferContact": {

"conditions": [

{
"id"': 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}
I

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

"l ogOf ferRejection": {
"conditions": [
{
"id': 0,
"name": "string"

"val ue": "string"



1.

"enabl ed": true,

"event ActionlD': O

H

nane": "string",
"pattern": {
"async": true,
"enabl ed": true,
"endTi ne": O,

"itenEvent": |

{
"attribute": {
"dat aType": O,
"name": "string",
"val ue": "string"
.
"id": 0,
"name": "string",
"value": O
}
I
"mat chTotal ": O,
"reset": {
"id": 0,

"i dSel ected": O,
"i dToRenove": O,

"interval": O,

"interval Type": "string",

"startTime": O,
"type": O
}1

"resetDuration": O,
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"startTime": O,
“timeDuration": O,
"type": O

b

"trigger Resegnentation": {

"conditions": [

{
"id": 0,
"name": "string"
"val ue": "string"
}

I
"enabl ed": true,
"event ActionlD': O
b
"updat eBy": O,
"updat eDate": O

Loschen

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/{icldOrName}/eventpatterns/
{evtpatternldOrName}

Ausgabe

Tabelle 30. Antwortcodes

Erfolg 204 Kein Inhalt
Fehler 400 Unglltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Mehrere Eintrage loschen

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/
eventpatterns

Eingabe
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Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json
{"ids": [0,0]}

Ausgabe

Tabelle 31. Antwortcodes

Erfolg 204 Kein Inhalt
Fehler 400 Unglltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

API — Strategie

Beschreibung
Mit diesen APIs werden CRUD-Operationen fiir die Strategie durchgefiihrt.
Alle Strategien fiir den interaktiven Kanal abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies?
page=0&size=50

Parameter
Parameter Standardwerte
Seite 0
grofle 50
Ausgabe

Tabelle 32. Antwortcodes
Erfolg 200 OK
Error 400 Die fiir die API

bereitgestellten Eingaben

sind unglltig.

Serverfehler 500 Interner Serverfehler.

Fir weitere Einzelheiten
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Uberpriifen Sie die

Protokolle.

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

"content": [

"canpai gnCode": "string",
"canpai gnld": O,

"canpai gnNanme": "string",
"createBy": "string",
"createDate": O,

"del eteLock": O,
"description": "string",
"edi tLock": O,

"id"': 0,

"interactiveChannel 1d": O,

"interactiveChannel Nane": "string",

"| ast ProdDepTi ne": O,

nane": "string",
"rul eCount": O,
"runEnabl e": O,
"updat eBy": "string",

"updat eDate": O

"page": {
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"pageNunber": O,

"total El ements": O,

"t ot al Pages": O,

"size": O,

"hasNext": fal se,

"hasPrev": false

Strategie nach Strategie-ID abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/

{strategyldOrName}
Parameter
Parameter Standardwerte
Seite 0
grofle 50
Ausgabe

Tabelle 33. Antwortcodes

Erfolg 200 OK

Error 400 Die fiir die API
bereitgestellten Eingaben

sind unglltig.
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Serverfehler 500

Interner Serverfehler.
Fiir weitere Einzelheiten
Uberpriifen Sie die

Protokolle.

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"canpai gnCode": "string",
"canpai gnl d": O,
"canpai gnNane": "string",
"createBy": "string",
"createDate": O,
"del eteLock": O,
"description": "string",
"edi t Lock": O,
"id"': 0,
"interactiveChannel | d": O,
"interactiveChannel Name": "string",
"| ast ProdDepTi ne": O,
"name": "string",
"rul eCount": O,
"runEnabl e": O,
"updat eBy": "string",
"updat eDate": O

}

Strategie erstellen

POST /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies
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Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json

{
"canpai gnCode": "string",
"canpai gnld": O,
"canpai gnNane": "string",
"createBy": "string",
"createDate": O,
"del eteLock": O,
"description": "string",
"editLock": O,
"id': 0,
"interactiveChannel 1d": O,
"interactiveChannel Nane": "string",
"l ast ProdDepTi ne": O,
"name": "string",
“rul eCount": O,
"runEnabl e": O,
"updateBy": "string",
"updat eDate": O

}

Ausgabe

Tabelle 34. Antwortcodes

Erfolg 201 Erstellt
Error 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner /Serverfehler.

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

"canpai gnCode": "string",
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"canpai gnl d": O,

"canpai gnName": "string",
"createBy": "string",
"createDate": O,

"del eteLock": O,
"description": "string",
"editLock": O,

"id": 0,
"interactiveChannel 1d": O,

"interactiveChannel Nane": "string",

| ast ProdDepTi me": O,
"name": "string",
"rul eCount": O,
"runEnabl e": O,
"updat eBy": "string",
"updateDate": O

Aktualisieren

PUT /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json

"canpai gnCode": "string",
"canpai gnld": O,

"canpai gnNanme": "string",
"createBy": "string",
"createDate": O,

"del et eLock": 0,
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"description": "string",

"edit Lock": O,

"id": 0,

"interactiveChannel 1d": O,
"interactiveChannel Nane": "string",

"| ast ProdDepTi ne": O,

nane": "string",
"rul eCount": O,
"runEnabl e": O,
"updat eBy": "string",

"updat eDate": O

Ausgabe

Tabelle 35. Antwortcodes

Erfolg 202 Akzeptiert

Error 400 Ungtiltige Anforderung

Serverfehler 500 Interner /Serverfehler.
{

"canpai gnCode": "string",
"canpai gnl d": O,

"canpai gnName": "string",
"createBy": "string",
"createDate": O,

"del et eLock": O,
"description": "string",
"editLock": O,

"id": 0,
"interactiveChannel 1d": O,

"interactiveChannel Nane": "string",
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"| ast ProdDepTi ne": O,
"name": "string",

"rul eCount": O,
"runEnabl e": O,
"updat eBy": "string",
"updat eDate": O

Delete

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}

Ausgabe

Tabelle 36. Antwortcodes

Erfolg 204 Kein Inhalt
Error 400 Ungiiltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner /Serverfehler.

Strategie kopieren

POST /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json

{ "canpai gnCode": "string",
"canpaignl d": O,
"canpai gnNane": "string",
"createBy": "string",
"createDate": O,
"del eteLock": O,
"description": "string",

"edi t Lock": O,
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"id": 0,
"interactiveChannel I d": O,
"interactiveChannel Nane": "string",

"| ast ProdDepTi ne": O,

nane": "string",
"rul eCount": O,
"runEnabl e": O,
"updat eBy": "string",

"updat eDate": O

Ausgabe

Tabelle 37. Antwortcodes
Erfolg 202 Akzeptiert
Error 400 Ungtiltige Anforderung

Serverfehler 500 Interner /Serverfehler.

"canpai gnCode": "string",
"canpai gnld": O,

"canpai gnNane": "string",
"createBy": "string",
"createDate": O,

"del etelLock": O,
"description": "string",
"editLock": O,

"id"': 0,
"interactiveChannel 1d": O,
"interactiveChannel Nane": "string",

"l ast ProdDepTi ne": O,

nane": "string",

"rul eCount": O,
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"runEnabl e": O,
"updat eBy": "string",
"updateDate": O

APl — Smart-Regel

Beschreibung

Mit diesen APIs werden CRUD-Operationen fiir die dynamischen Regeln
durchgefihrt.

Alle dynamischen Regeln fiir den interaktiven Kanal abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}/rules?page=08&size=50

Parameter
Parameter Standardwerte
Seite 0
groRe 50
Ausgabe

Tabelle 38. Antwortcodes

Erfolg 200 OK

Error 400 Die fir die API
bereitgestellten Eingaben
sind unguiltig.

Serverfehler 500 Interner Serverfehler.

Fir weitere Einzelheiten
Uberpriifen Sie die

Protokolle.

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json



Unica Interact Version 12.0 — Rest-API | 1 - Rest-API-Guide | 95

“content": |

"cel | Code": "string",

"cellld": O,

"effectiveDate": O,
"eligibilityPredicate": "string",
"eligibilityPredi cateEnabl ed": true,
"eligibilityPredicateld": O,
"enabl ed": true,
"expirationDate": O,

"id": 0,

"| ear ni nghvbde": O,

"| ear ni nghbdel 1d": O,

"| mMNane": "string",

"maxScore": true,

"of fer Attr Expressions": |

{
“"attrid": O,
"attrName": "string",
"expression": "string",
"ruleld": O
}
],

"of ferCode": "string",

"of ferid": O,

"of ferNanme": "string",
"rul eG oupNane": "string",
"rul eGoups": [

{
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"description": "string",
"id": 0,
"name": "string"
}
I
"rul eName": "string",

"sanpl ePercent": O,

"score": O,

"scorePredicate": "string",
"scor ePr edi cat eEnabl ed": true,
"scorePredi catel d": O,
"segnentld": O,

"segnent Name": "string",
"suppressCount”: O,

"zoneld": O,

"zoneNane": "string"

H,

"page": {

"pageNunber": O,

"total El enents": O,

"t ot al Pages": O,

"size": 0,

"hasNext": fal se,

"hasPrev": false
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Dynamische Regel nach Regel-ID abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}/rules/{ruleldOrName}

Parameter
Parameter Standardwerte
Seite 0
grofle 50
Ausgabe

Tabelle 39. Antwortcodes

Erfolg 200 OK

Error 400 Die fiir die API
bereitgestellten Eingaben
sind unglltig.

Serverfehler 500 Interner Serverfehler.

Fiir weitere Einzelheiten
Uberpriifen Sie die

Protokolle.

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

"cel | Code": "string"

"cellld": O,

"ef fectiveDate": O,
"eligibilityPredicate": "string"
"eligibilityPredi cat eEnabl ed": true,
"eligibilityPredicateld": O,

"enabl ed": true,
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"expirationDate": O,
"id": 0,

"| ear ni nghvbde": O,

"| ear ni nghbdel 1 d": O,
"l mNanme": "string",
"maxScore": true,

"of fer AttrExpressions": [

{
"attrid": O,
"attrName": "string",
"expression": "string",
“ruleld*: O
}
I,
"of ferCode": "string",
"offerld": O,
"of ferNanme": "string",
"rul eG oupNanme": "string",

"rul eGoups”: [

{
"description": "string",
"id"': 0,
“name": "string"
}
I
"rul eName": "string",

"sanpl ePercent": O,

"score": O,

"scorePredicate": "string",
"scor ePredi cat eEnabl ed": true,
"scorePredicatel d": O,

"segnentld": O,
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"segnent Nanme": "string",
"suppressCount": O,
"zoneld": O,

"zoneNanme": "string"

Regeln speichern

POST /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}/rules

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json

"toAdd": [

"cel | Code": "string",
"cellld": O,
"effectiveDate": O,
"eligibilityPredicate": "string",
"eligibilityPredi cat eEnabl ed": true,
"eligibilityPredicateld": O,
"enabl ed": true,
"expirationDate": O,
"id": 0,
"| ear ni nghvbde": O,
"| ear ni nghbdel I d": O,
"l mName": "string",
"maxScore": true,
"of ferAttr Expressions": |
{
"attrld": O,

"attrName": "string",
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"expression": "string",
"ruleld": O
}

1,

"of ferCode": "string",

"of ferid": O,

"of ferNanme": "string",

"rul eG oupNane": "string",

"rul eGoups": [

{
"description": "string",
"id": 0,
"name": "string"
}
1,
"rul eName": "string",

"sanpl ePercent": O,

"score": O,

"scorePredicate": "string",
"scor ePredi cat eEnabl ed": true,
"scorePredicateld": O,
"segnentld": O,

"segnent Name": "string",
"suppressCount": O,

"zoneld": O,

"zoneNanme": "string"
}
1,
"toDelete": [
0
1.

"toUpdate": [



Unica Interact Version 12.0 — Rest-API | 1 - Rest-API-Guide | 101

"cel | Code": "string",
"cellld": O,
"ef fectiveDate": O,
"eligibilityPredicate": "string",
"eligibilityPredi cat eEnabl ed": true,
"eligibilityPredicateld": O,
"enabl ed": true,
"expirationDate": O,
"id": 0,
"| ear ni nghbde": O,
"| ear ni nghbdel 1 d": O,
"l mNanme": "string",
"maxScore": true,
"of ferAttr Expressions": |
{
"attrld": O,
"attrName": "string",
"expression": "string",

"ruleld": O

I

"of ferCode": "string",

"of ferid": O,

"of ferNane": "string",

"rul eG oupNane": "string",

"rul eGoups": [

{

"description": "string",
"id": 0,

name": "string"
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1,

"rul eName": "string",

"sanpl ePercent": O,

"score": O,

"scorePredicate": "string"
"scor ePredi cat eEnabl ed": true
"scorePredicateld": O,
"segnmentld": O,

"segnent Nanme": "string"
"suppressCount": 0,

"zonel d": O,

"zoneNane": "string"
}
]
}

Ausgabe

Tabelle 40. Antwortcodes

Erfolg 201 Erstellt

Error 400 Ungtiltige Anforderung

Serverfehler 500 Interner/Serverfehler
Delete

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}/rules

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json

"ids": [
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Ausgabe

Tabelle 41. Antwortcodes

Erfolg 204 Kein Inhalt
Error 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

API| — Strategiebereitstellung

Beschreibung

Mit diesen APIs werden CRUD-Operationen fiir die Strategiebereitstellung
durchgefiihrt.

Bereitstellungsstatus abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}/deployment?deployAction=getDeploymentState

Ausgabe

Tabelle 42. Antwortcodes

Erfolg 200 OK

Error 400 Die fiir die API
bereitgestellten Eingaben
sind unglltig.

Serverfehler 500 Interner Serverfehler.

Fir weitere Einzelheiten

uberprifen Sie die

Protokolle.

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json

"canpaignld": O,
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"depl oyActi on":
"state": O,
"depl oyedState": O,
"dirty": false,

"| ast ProdDepTi ne": O,
"l ast Mar kTi me": O,
"depl oynent St at usText ":

"depl oynment Vi t Message”:

Fiir die Bereitstellung oder die Aufhebung der Bereitstellung markieren

PUT /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/

{strategyldOrName}/deployment
Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json

{
"canpaignld": O,
"depl oyActi on" :
}
Ausgabe
Tabelle 43. Antwortcodes
Erfolg 202 Akzeptiert
Error 400 Ungtiltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json

"canpai gnld": O,
"depl oyActi on":
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"state": O,

"depl oyedState": O,
"dirty": false,

"| ast ProdDepTi ne": O,
"l ast Mar kTi ne": O,
"depl oynent St at usText ":

"depl oynment WAi t Message” :

Markierung fiir die Bereitstellung oder die Aufhebung der Bereitstellung abbrechen

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}/deployment

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json

{
"canpai gnl d": O,
"depl oyActi on" :
}
Ausgabe

Tabelle 44. Antwortcodes

Erfolg 204 Kein Inhalt
Error 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

API - Smart Rule-Gruppe

Beschreibung

Mit diesen APIs werden CRUD-Operationen auf der Smart Rule-Gruppe
durchgefiihrt.
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Smart Rule-Gruppen nach Strategie abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/

{strategyldOrName}/ruleGroups?page=0&size=50

Parameter
Parameter Standardwerte
Seite 0
groRe 50
Ausgabe
Tabelle 45. Antwortcodes
Erfolg 200 OK
Error 400 Die fiir die API
bereitgestellten Eingaben
sind unguiltig.
Serverfehler 500 Interner Serverfehler.

Fir weitere Einzelheiten
Uberpriifen Sie die
Protokolle.

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

“content": |

{

"id': 0,

"name": "String",
"strategyld": O,
"rul eG oupType": "String",
"description": "String",
"createDate": O,
"createBy": O,

"updat eDate": O,
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"updat eBy": O,
"ruleldList": ["0","0"]

1,

"page": {
"pageNunber”: O,
"total El ements": O,
"t ot al Pages": O,
"size": 0,
"hasNext": fal se,

"hasPrev": false

Smart Rule-Gruppen nach Regel abrufen

GET /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}/ruleGroups/{ruleldOrName}?page=08&size=50

Parameter
Parameter Standardwerte
Seite 0
grofle 50
Ausgabe

Tabelle 46. Antwortcodes

Erfolg 200 OK

Error 400 Die fiir die API
bereitgestellten Eingaben
sind ungliltig.

Serverfehler 500 Interner Serverfehler.

Fir weitere Einzelheiten

uberpriifen Sie die

Protokolle.
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Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

“content": |
{

"id"': 0,
"name": "String",
"strategyld": O,
"rul eGoupType": "String",
"description": "String",
"createDate": O,
"createBy": O,
"updat eDate": O,
"updat eBy": O,
“ruleldList": ["0","0"]

I

"page": {
"pageNunber": O,
"total El ements": O,
"t ot al Pages": O,
"size": O,
"hasNext": fal se,

"hasPrev": false

Erstellen

POST /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}/ruleGroups

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json



Ausgabe

"id": 0,

"name": "String",
"strategyld": O,

"rul eGoupType": "String",
"description": "String",
"createDate": O,
"createBy": O,

"updat eDate": O,

"updat eBy": 0,
"ruleldList": []

Tabelle 47. Antwortcodes

Unica Interact Version 12.0 — Rest-API | 1 - Rest-API-Guide | 109

Erfolg 201 Erstellt
Error 400 Ungliltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner /Serverfehler

Beispiel: Inhaltstyp: Anwendung/json

"id": 0,

"name": "String",
"strategyld": O,

"rul eGoupType": "String",
"description": "String",
"createDate": O,
"createBy": O,

"updat eDate": O,

"updat eBy": O,
"ruleldList": []
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Aktualisieren

PUT /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}/ruleGroups/{ruleGroupldOrName}

Eingabe

Textteilparameter — Inhaltstyp:Anwendung/json

Ausgabe

"id"': 0,
"name": "String",

"strategyld": O,

"rul eGoupType": "String",

"description": "String",

"createDate": O,
"createBy": O,
"updat eDate": O,
"updat eBy": O,
"ruleldList": []

Tabelle 48. Antwortcodes

Erfolg 202 Akzeptiert
Error 400 Ungtiltige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

{

"id": O,
"name": "String",

"strategyld": O,

"rul eGoupType": "String",
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"description": "String",
"createDate": O,
"createBy": O,

"updat eDate": O,

"updat eBy": 0,

"ruleldList": []

Delete

DELETE /Campaign/api/interact/rest/v2/channels/{icldOrName}/strategies/
{strategyldOrName}/ruleGroups/{ruleGroupldOrName}

Ausgabe
Tabelle 49. Antwortcodes
Erfolg 204 Kein Inhalt
Error 400 Ungultige Anforderung
Serverfehler 500 Interner/Serverfehler

API| — Bereitstellung des interaktiven Kanals

Beschreibung

Diese API wird zur Bereitstellung des interaktiven Kanals verwendet.
Bereitstellen/Bereitstellung aufheben

POST /Campaign/api/interact/rest/v2/deployments
Parameter

Parameter Werte

Anforderung 1: Bereitstellen (Standardwert)

-1: Bereitstellung aufheben
includeGlobaltrue (Standardwert)

falsch
globalOnly  true
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false (Standardwert)

Textteilparameter — Inhaltstyp: Anwendung/json

{
"icldOr Nane": "string",
"rt Password": "string",
"rtUsernane": "string",
"serverGoup": "string",
"server G oupType": O
}
Ausgabe
Tabelle 50. Antwortcodes
Erfolg 200 OK
Error 400 Ungiiltige Anforderung

Serverfehler 500 Interner Serverfehler
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