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IBM Marketing Platform �� 9.1.1 ��

� ����� Marketing Platform 9.1.1 �� � �� ��� 9.1.x ��� � ��

� ����� ��	��.

��� ���� � ���

� 
��� � ���� IBM® Marketing Platform� �� ��� ����� ��

� ��� �� � �� ��� �� ��� �		��.

�� ��� ���� � ��� �� ��

� ��� �� ��� IBM EMM �� �� � ��� ���� ���� ���

���� ���	� �� � �� ��� ���� ��� ������. � ���

IBM �� �� � ���� �� ��� ����� ����(http://support.ibm.com).

��: �� ���� IBM EMM ��� ������ IBM 
�� ���
 ���


� 	��. � 
�� IBM �� ��� 	���� 	��. 
�� IBM �� ��

� ����� 	 �� ��� ��� �� ���� �� �� > �� ��� ���

�� ��� ������.

�� IBM EMM� ��� � ��� > �� ��� 	��
 ��� ���� � �

���.

�� 9.1.1� � �� � ����

� 
��� Marketing Platform 9.1.1 ��� � �� � ����� ��	��. �

��� �� �� ����� IBM Marketing Platform 9.1.1 ��� ���� ��

����.

SAML 2.0 �� �� ��� �� �� ��

Marketing Platform� SAML(Security Assertion Markup Language) 2.0 �	 �

	� ���
, �� �
 �	� Java™ 
����
 ���� �� ��� ����

��� � ����.

�	 �	� ���� IBM EMM 
����
� �� IBM 
����
 �� ��


����
 ��� �� ���� �
� � ����.

Marketing Platform ���� �	 �	� ���� ��� �� ����� ���

� ����.
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v ID �	� ��

v SAML 2.0 ��
� �� � �� ���� �
 ��� � �� 	���� JAR

��. ���� IBM EMM� �	�� ��� ��
� ��
 ID �	� ���

��	��.

� ��� �� ��� ��� ����� 
� �
� IBM ����
 ������.

�� ��� �� � ��

Marketing Platform� 9.1.1 ����� � �� ��� ���� �������. �

��� ��� �� ���� �	�� ����, �	�� � ���� 	�� �	�

��� � ����.

�� ��� ���� ����, �	�� ���� ���
 
 � ����. ���

� ���� ��� ����, ���� ���� ��� �
	�
 ��� 	�
�

��� � ����.

��� �� 
 
�� �� ���� �	���.

v �� �� ���(��� ��, �� ��� � ��� �� ���� �)

v �� > �� ����� ���� IBM EMM �� 	�� �� ����

�� ��� ��� � �� �
� ����� ���� ��� Marketing Platform�

AdminRole �� PlatformAdminRole 
�� ��� 	��.

��� ��� �� ��

��� ���� ���� 	�
 �
� 	 

 ��� � ��� 	�
 �
 ��

� �������.

��� ���� ���� �
� ���� ��, ��� #user_login# ������

��
 ��� �� ��� ��� 	�
 �
� ��� � ����. 	�� �� �

���� �� 
� ���� ����� �����. ���, ���� ��� �
�

���� 

� �
� � ����.

���� FieldMarketers ��� �� ���� ��� 	�
 �
� ���� ��

� ��� � �� XML� ��� ���� ����.

<DataFilter>
<configId>1</configId>

<id>1</id>
<fieldConstraints>
<FieldConstraint>
<logicalFieldId>3</logicalFieldId>
<expression>#user_login#</expression>

<!-- This is the wild card. -->
</FieldConstraint>
</fieldConstraints>
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</DataFilter>

<AssignmentByName>
<namespaceId>1</namespaceId>
<dataObjectId>1</dataObjectId>

<!-- This is a reference to the filter.-- >
<principalType>2</principalType>

<!-- This is the type of assignment: 1 is for assigning to a user,
2 is for assigning to a group of users. -->
<principalName>FieldMarketers</principalName>

<!-- This is the name of the group to which you assign the filter.-->
</AssignmentByName>

��
 	�
 �
 ��� ���� �
�� IBM Marketing Platform ��� ��

�� ��� ���� XML� ��
� ��� �� ��
 ����.

Interaction History � Attribution Modeler� ���� ��

Interaction History � Attribution Modeler� 9.1.1 ���� ��� � ����.

Enterprise Marketing Management �� 9.1.1 ��� Interaction History � Attribution

Modeler 9.1.0 ���� �	� ���� ����.

IBM ExperienceOne Knowledge Center

�� 9.1.1�
� IBM ExperienceOne Knowledge Center�� �� ��� 
 � �

�
, 
��� ExperienceOne ���� �� ��� �� ��� ���� ����.

IBM ExperienceOne Knowledge Center� ���
 ��� ��	��.

v �� ���� 	� ��� ��	��.

v ���� � �� ���� ��	��.

v ��� ���	��.

v 	� ��� �� 	�� 	�	��.

v IBM �� �
 � �� ��� ���	��.

� ���� ��� ��(��� > �� �� �� ��� > � ���� �� ���

��)� ���
 �� ������ �� ���� 	� �
, ��� 
� � �� �

�� 
 � ����. �� �� IBM ��� �� ��� ���� IBM Knowledge

Center(http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/)� ������.

�� 9.1.0� � �� � ����

� 
��� Marketing Platform 9.1.0 ��� � �� � ����� ��	��. �

��� �� �� ����� IBM Marketing Platform 9.1.0 ��� ���� ��

����.
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IBM EMM ����� ��� ��

IBM EMM ����� �
 ��� �� ��� ��� �������.

v ���� �� ���� �� �� ��� �����.

��� �� ����� ���� ��� �� 	�� ���
 � ���� ���

� ����.

��� �� ���� � �� ��� 
 �� ��� 
� ���� �� ���

�����. (ENH18928, ENH18914)

�� ��� �� �� ����� ���� �� ���� �����
 � ���

�� 	�� ��� ��� �� ����.

v � �� 	� ��� | ���� | ���� ��� �
 ���� �
� �� ��

�� �� �� ����� �� ���� ��� � ����.

����� ���� ��� �� ��� ��� �� ��� �	
 � ����.

v � �� 	� ��� | ���� | � � �� �� �� �� ��� �
 ���

� ����� ��� ��� � �� ���� ��� ��� ���� ��� �

�� � ����.

� ��� ���� �� �� ��� �� > ���� ��� ����� � � �

��� �����. �� ���� �� �� ��� ���� 	 ��� 
 � �

���.

IBM EMM ������ �� �� ��

���� ���� ��� � ���� �� ���� ��� ��� ��
	�� �


 ��� ��� � ����. ��� ��� ��� �� ����� �� � ���

�.

Marketing Platform�� ��� ��� �� ���� ��� ��� 	� ��� �

�� ��� � ����.

������ �� �� ��

IBM EMM ����� ���
 Marketing Platform� �� 	��
	� ��	�

�.

� �� 	� ��� | � ��� ��������� ��� � ��� ��� ���

����. � 	�� 	��
 ��� �
 True� ����� 	��.

� ������ 	��
 ��� �
 Marketing Platform� ����
, eMessage

� ���� ����.
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� ����� 	��
	� Marketing Platform� WebSphere®� 
��� ���


�����. (RTC8834)

�� ������ �� configTool 	���� � ��

configTool �
��� � -vp �
� �������. �� 	�� ���� �
 �

� 
������ �� �����. � �� 	�� ��� ���� 	�� �� 


����� ��, �� 
���� ����� ��� �� �� ����� ����

	�
 � ��� �� ��� � ����. -vp �
� ����� ��� ��� �

� �� ���� ��� ��	��.

-d� -vp �
� �� ��� ��, ���� ��� XML ��� ��� ��� �

��� ��� configTool� ���� ��� ��� �� �� ��� ��	��.

configTool �
��� �� ����� IBM Marketing Platform ��� ���� �

�����.

��, �� � ���� ���� �� �� �� ��

��, �� � ���� ����� ��� �	�� �
 � �� ��� �� ��

� ��� �
�����. �� 	� ���� ��� ����� � �� ��� �

�� �� ��� 
	��.

IBM SPSS® Modeler Advantage Enterprise Marketing
Management Edition ��� �� �� ��� ��

�
� IBM SPSS Modeler Advantage Enterprise Marketing Management Edition

��� ���� ��, IBM EMM�� �� ���� ���� ��� � ����.

�� ���� ���� ��� ���� �� IBM EMM ��� �
��� ���

IBM SPSS Modeler Advantage Marketing Edition� ��� � ����.

�� ��� ��� �� ����� IBM Marketing Platform ��� ���� ��

����.

IBM EMM �� � ����� ��

�� � 
���� ����� �� �	� ��� ��	��.

v �� ��� �� ���� �� 

 �� ����� ��� �� � 
����

���� �� ���
 �������.

v �� ����� ��� � 

�� ��
� � 

� ����� ���� 	 �

�� ��� 	 �� ��� ����� �������.

v � �� ����� 
� PDF �� HTML ��� �� �� � 
���� ��

�� �� 	�� �		��.
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IBM EMM ��� ��	
 ��

IBM EMM ���� 	� ���
 ���� � ����� ����.

���� ��	


���� ���
 ��� �� �� 9.1.0� IBM Enterprise Marketing Management

���� ���	� �� � �� ��� ����� ������.

�� ���

���
 �� ���
 �� ��(�: �� ��)�� �
 �
�� �� ���� �

�
� 	��. �
 �
�� ���� ����� 	� ��� ����.

�� ��

���
 ��� ��� ���� ����. �� ��, ���
� �� � �� 
�

� ���� ����. �� IBM EMM ��� �
���� �	� ��� ����

��.

Internet Explorer�� �� ��	
 � ��

� ����� Campaign �����(eMessage, Contact Optimization, Interact,

Distributed Marketing)� ���� �� �� IBM Campaign�� IE(Internet

Explorer)� ���� 	 	����.

��� �
� �� ��� ���� �
 
� � ������ IE� �� IBM EMM

� ���
� 	��. �	 �� IE �� ����� �� > � �	� 	����

�. � IE ���
 	�� ��� ��� �� �� ���� IBM EMM� ���

����.

����: �� �
� �� �
 �� ��� ���� ����. �� ��, � 
�

�� ����. �� �� �� 	��� ����� �� ���
 �
� �� ��

��. ��� IE�� �� > � �� ���� ����. ��� ��� 
����


�� ���� ��� ���� � ����.

����� IBM Campaign ��� ���� ������.

��� ��

� 
��� Marketing Platform �� 9.1.1�� ��� ��� �
 ��	��.

RTC 66262 ��� �� �� ���� �� ����� ��� �� ���� ��� ���

���� � �
 ����� 
��� ��� ������. � ���� ���

����. �
 ����� 
���, ���� ��� ���� ������.
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RTC 107066 Marketing Platform� �� ���� �	� � �	�(�
�) ��� �
� �

	���� 
� ���� ���� �����. ��� ���� Marketing

Platform� 9.1.0 �� � �� ���� �������. ���� � ����

��� �� ���� � ���� 
� ����
 ��
� 	��.

��� ���

� 
��� Marketing Platform �� 9.1.1� ��� ���� �
 ��	��.

AIX®� �� ���

� ��� ��� �

�� ���� ��

RTC 7408,

RTC 178861

���� � ����� /� ��� ��(AIX� �� ���), �

� ���� �� stdout � stderr� ��� �� ���� �

��� ��� ���� ����. IBM EMM �� �����


�� �� ���� ��� ��� ����. AIX �����

�� ���� �� ����� ���� �� // ����� �

�� ����.

	��
 ���� 	

� ��� ��� �

� �� LDAP ��


 �


RTC 23676,

RTC 178856

	��
 ���� LDAP ���� ���� ��
� ��, 	�

�
� �� �� � ��� ��
� ���� �
 LDAP ��

� �����. ��
� ���� �� ��
� �� �� ��

� ����, ��� ���� ���� ����� 
�� �
�

�� ��
� �� ��� � ����.

� ����� �� ���� ��� | �� | ��	 �� ���

� | LDAP ��� | LDAP ��� ���� �� 	��� 600

��� �����. � �� 	 �� �� ��� � ����.

IBM SPSS Modeler

Advantage Marketing

Edition �
� ��

�� ��� ����

�� ���

RTC 67409 �� ���� ����� ��� 
��� Marketing Platform�

�
 IBM SPSS Modeler Advantage Marketing Edition� �

��� � ������ �� IBM SPSS Modeler Advantage

Marketing Edition ���
 	� 
� ��, �� ���� �

�
 ��� ���
�� IBM SPSS Modeler Advantage

Marketing Edition� ����� �� ���� � �� ���

� �
�� ������.

��
 � ���
� �� EMM ���� 	��� ��
 


��� �
� �� ���� ��
 IBM SPSS Modeler

Advantage Marketing Edition� ����� ��, ��	 ���

	� 
� �� IBM SPSS Modeler Advantage Marketing

Edition�� ����
� 	��. ��
 ��, ��� ���


� ��
 IBM SPSS Modeler Advantage Marketing Edition

� ����� �� ���� �� ���� IBM SPSS Modeler

Advantage Marketing Edition �� ��� ���� �� ��

� � ����.

ASCII� �� ���

���� �����

� ���� ����

�
�

RTC 72022,

DEF 063677

Campaign ����� �� ASCII� �� ��(�: �	�)� �

��
 ��� �� ����� �
 ���� ��� ��� �

�, ���� �
	��.
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��� ����� �

�� ��, ���

Marketing Platform

�� ����� ��

�
 Cognos® ���

�� ��� �� �

���� ��� �

��

RTC 72226,

RTC 95402

�� ����� ���� 	 ���� 
�� Cognos �� ��

��� �� �	� �� �� ��� ��� 	��.

v configuration

v webapps\p2pd\WEB-INF\AAA\lib

v templates\ps

v webcontent\schemas

v bin

��� ��� �� 
�� ��
 ��� ��� ���� ��

��, �� ��� �� 
�� ��
 Cognos ���� ���

� � copyCognosFiles.bat ����(Marketing Platform �

� �� ��� tools\cognos10 ����� ��)� ���� �

��.

���� �� ���

� ���� �� �

� ���� ����

��

RTC 73856 ���� �� ����� ���� �� ��
� ���� ��

��.

���
� �� 
�

� � � � 
 I B M

EMM ��� ���

��, UI� ��� �

�� � ��

RTC 75262 IBM EMM ��� ����� ���
� �� 
�� �� �

� �� 	�� ��
� 	��.

Marketing Platform

8.5�� 9.1�� 
�

���� �� ���

� ��� �� ��

�

RTC 103371 Marketing Platform �� 8.5�� �� 9.1.0��� 
�����

�� ���� �� ���� �� ��
 � ����.

The DELETE statement conflicted with the REFERENCE

constraint "FK_USM_RPM_ROLE". The conflict occurred in

database database_name, table

"dbo.USM_ROLE_PERMISSION_MAP", column ’ROLE_ID’.

Marketing Platform 9.1.0 �� ���� ��� �� �� ��

��� ��� �� � ��� ����, �� 

� ���
 �

�� 
�����.

Marketing Platform ��� ��
 	�
���� �
 �� SQL

�� ������.

DELETE FROM USM_ROLE_PERMISSION_MAP

WHERE ROLE_ID IN (SELECT ID from USM_ROLE

WHERE APPLICATION=(SELECT APP_ID from USM_APPLICATION

WHERE APP_ID=106));

DELETE FROM USM_ROLE WHERE APPLICATION = 106;
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�	�� ����

� ���� �� �


�� �� ����

���� �� CRON

�
�� 
	���

� ��

RTC 121378 
�	�� ����� ���� �
� IBM EMM �����

� ��� �, 
� �
� �� CRON �
��� Marketing

Platform ��� �� ���� ��
 ��� ��� 
����.

���� �
� �� �� ��� ��� ��� ����,

Marketing Platform ��� �� ���� �
 ��� ����


���� CRON �
�� ��� ���� ����.

�� �� Marketing Platform ��� �� ���� EDT(�	

�� ��
���)�� ���� ��, 
�	�� ���� �


� EDT ���� 	�� ��� �� 11:30:00� ����� �

��� CRON �
��� �� 11:30:00� �/�/
� 
���

�. 
�	�� ���� �
� GMT(���� ���)� 	��

��� �� 11:30:00� ����� ���� ��, Marketing

Platform ��� �� ���� EDT�� GMT� EDT�� 5�

� ���� CRON �
��� �� 6:30:00� �/�/
� 
�

���.

�� �� ����, ��� ���� �
� �� �� ����

����� ���� ���� 
� �
� �
 ��� CRON �


�� ��� �� ���� ���� ����. �� ��, EDT

� �� 11:30:00� �
 ��� ��� �
� GMT� ��

11:30:00� ���� 
� �
� CRON �
�� �/�/
� �


 �� 6:30:00� ��
� ��
 
�� �� 11:30:00� �

��
 ���.

��� ��� ��� �� 
�� � ��� ��
 
�� � �

���.

v 
�	�� ����� ���� ��� �
� ��� � � �

� ���� ��
 � �
� �� ������.

v 
�	�� ����� ���� �� �
� �� ��� ��

� �
 
	���� ��, �� ���� ��� �� ���


�� �� ��� � �
� 
�����. ��
 ��

CRON �
�� 
	�����.

���� Campaign

� � M a r k e t i n g

Platform �����

����� � ��

RTC 121489 Campaign� �� IBM EMM ��� �� ���� Campaign

�� Marketing Platform ����� ����� � ����. �

� 
��� Campaign �� Marketing Platform ���� ��

�� ���� ���� ��� ������ ����.

ASCII� �� ���

��� ��� ���

���� ���� �

� ���� ��


IBM SPSS Modeler

Advantage Marketing

Edition� ����

� ��

RTC 131626 
�� � ��� �� �� 
��� ����.

���� �
� ��

� � Javascript ��

� ��� �� ��

��.

RTC 176909 ���� �
� ��� �� ����� ��� �, ���� 


�� 	��� �
 	� Javascript ��� ��
 �� ���

�. � ��� Internet Explorer� �� ���� 	�� 	��

�� �� �
� ���� �� �
 ��	��. ��� ���

��
� ����� 
����.
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�� ��� ���

���� ���� �

�, �� �� ���

� �� �� ���

�� 	�
 �
�

���� ��

RTC 177516 ��� �� ���� �� �� ���� �� 	�
� �
�

�� 	��� product_uninstall_stderr.log� ��� �

�� ���� ����.�� ���� ���
 �
� �


	��.

�� �� �� 
��� �� �� ����� ���� �� �

��� �
� ���� ����.

��� ����

� 
��� Marketing Platform �� 9.1.1� ��� ����� �
 ��	��.

��� �	 ��

� ��
 ���

� ��
���.

DEF 045222 �� ��
 ��� �� � �� ��
�� ��� �	 ���

��
�� ��, �� ��
� �	 �� �� 
� ��
� �

����. 
� ��
� ��� �� �	 ��
� �� ���

���� ����.

LDAP �� ��

� ��
� ��

� ���� ��

�� ���� �

���.

DEF 047290 �� ����� LDAP �� ��� ���� �� ��� ��

�� ��� ���� 
� ���� ���� ����. 
� �

��� ���� ���� ��
� 	��.


���� ��

�� Campaign

�� 	�� ��

�� �
 ���.

DEF 045746 Campaign� �� 7.x�� 8.1.0�� 
����� � �� ��

	�� ���� �
 ���.

v "Affinium"� �� 	� �� ��� �����. � �� �

� ���� ��� ��� �� ����.

v Campaign 8.1.0�� ���� �	�� Campaign ���� �

�� unicaUdiSvr ���� � 
� 	�� �����.

configTool �
��� ���
 �� ���� "Affinium"� �

���� unicaUdiSvr ����� ��� � ����. �� �

�� �� ���� ��� �����.

v Marketing Platform ��� tools/bin ������ �
 	

� 
���.

v configTool� ���
 �� Campaign 	�� ��� ��

����. �� �� �
� 	�� tools/bin �����

campaignProperties.xml ��� ��	��.

configTool -x -p "Affinium|Campaign" -f

campaignProperties.xml

v ��
 ��� ��� �� XML ����� ������.

v configTool� ���
 ���� �
�� ��� ��� �

�����. �:

configTool -i -p "Affinium" -f campaignProperties.xml

-o
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��
 ����

7.2.x�� 7.5.x�


������ �

� �����.

D E F 0 4 6 1 5 5 ,

DEF046162

���� Affinium Manager ��� 7.5.x ��� �� Marketing

Platform �� 8.x� 
������ �� 7.5.1� 
����
�

	��. Affinium Manager 7.5.1� �� 
���� �����

��
 ���� ���� ���� ����. �� Marketing

Platform 8.x� 
������ �� ��
 ���� ���� �

�
� 	��. � ����� Marketing Platform �� ���

� ���� ����.

Active Directory

� � � �

NetInsight� �

Customer Insight

� � � � � �

����.

DEF 046778 Marketing Platform� Active Directory� �	� �� Active

Directory �� LDAP ���� ��
� ���� Digital

Analytics for On Premises �� CustomerInsight� ���� �

����.

IBM EMM 
�

���
� ��

��
� 
� �

� ��� ���

� ����.

DEF047048 IBM EMM 
����
� �� ���� ��, 
� 
����


� �� ��� �� ���� �� ����. � ��� ��

���� ���
 Platform | Platform � �� ������ 	


� �� ��� ��� ���� ��� 	��� ��� � �

���.

��� ��� �

� � � � � �

��	��.

DEF047550 ��� ��� ��� �� �� ���� ����� �� ��

���� �����. �� ��� 	��� ���� �� ��


� 	��.

�� �
� 
�

�� 
� ���

���� 
��

� �� �� �

��� ����

�.

DEF047639 120�(�� �
)� 
��� 
� ��� ���� "Error

500-Internal Server Error"�� ��� �����. ������

�� �
� ��
� 	��.

Windows �	 �

��� ����

�� ���� 	

�� 
� ���

�.

DEF047870 Marketing Platform� Windows Active Directory� �	��

Windows �	 ���� ���� �� ���
 	�� ���


 ����� � ����. ���
� 	��� ���
 �
�


��
 IBM EMM�� ����� ��� ����
 �	 �

� ���� �� ������. IBM EMM�� ������ �

��
� 
�� 	��.

�� �� ���

���
 �� �

��� ����

�� IBM EMM

URL� ��� �

����.

DEF050523 
� ���� �� �� �� ���� ���
 ���� ��

���� ���� ��, 
� IBM EMM ��� URL(http://

host:port/unica)� ���� ��� ����� ���� ��

��.

�ASCII ���

�
� �
 ��

� ���� ��

��.

DEF050689 ����� �
� �
 ��� ���� ��, �ASCII ��� �

��� �� ���� �����. �
� �
 ���� ASCII

��
 ������.
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7.5.x�� 8.x�


������ �

��� ��	�

�.

DEF050735 Affinium Manager 7.5.x�� Marketing Platform 8.x�� 
�

����� ��, �� Manager ��� ��
� 
�� 	�


�� �� ����
 
�� �� �� ����
�
 8.x� 	

�
���� 
�
� 	��.

7.5.x�� (encryptPasswords -k)� ���
 � 
�� ����

� ����� Platform� AIX� ���� �� ��, �� ��

�
� ���
 ���� ��� � ����.

� �� 
��� Platform� AIX� ���� �� ���� 	

��� ����. ��� �� IBM EMM� ����
 	�
 �

� ����� ���� ��
� 	��.

� ���
� ���� JCE(Java Cryptography Extension)

Unlimited Strength Jurisdiction Policy Files 5.0� �� ���

��	��.

�� ���� ��: http://java.sun.com/javase/downloads/

index_jdk5.jsp

JCE(Java Cryptography Extension) Unlimited Strength

Jurisdiction Policy Files 5.0�� 
����
 ��� ����

��.

1. Manager 7.5.x ��� JRE� JCE Unlimited Strength

Jurisdiction ��� 
	����� ������. �����

����� �� local_policy.jar �

US_export_policy.jar� jre/lib/security ����� �

�����.

2. encryptPasswords -k� ���
 � 
�� ����� ��

����
����.

3. Platform �� ������ �	� JRE� ���� �� �

�, ����� JRE� JCE �� �� ��� �� �
 ��

��� 
	������.

4. Platform �� ����� ���� ���� �� 8.x� ��

���
���.

JCE 
	��� ���� ���� Platform ��� ��
 	�


���� AIX
� �� 
��� ��� � �� �� �� �

� ���� ��
 � ����.

�� ��� ���� �� <INSTALL_DIR>\Affinium\Manager\

conf\kfile] ���� �� ��� � ����.

javax.crypto.BadPaddingException: 
� 
�� ���

��� ��� ���� �� IBM EMM� ����
 	�
 �

� ����� ���� ������.
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��� ����

	��� �
�

��� ��� �

����.

DEF051877 ���� ��� ��� 	��� �
� ��� ��� � ��

�� JavaScript ��� ����
 ���� IBM EMM� ��

	�� ���� ��� � ����. ��� 
�� ��� ��

� 	��� �
�� ���� ����.

��, 
� � �

� � � � � �

ASCII ��� �

��� ����.

DEF051431 ��, 
� �� �� ��� �ASCII ��� ����� �� '

���
 ������'�� �� ���� �����. ��� �

�� �ASCII ��� ���� ����.


� ��� ��

� ���� ��

��.

DEF051895 Affinium Manager 7.5.x��� 
� ��� ��� ������

�. ��
 Marketing Platform 8.0.0 �
� ��� 
� ��

� ���� ����. 7.x�� 8.x�� 
������� ���

��� �� 
�� 
� � �� ��, 
���� �� 
� �

�� ���� ���� ��� ��� 
� 	��.

Platform 7.5.x�


�������

����� ��

���� ����

�����.

DEF051952 Marketing Platform 7.5.x� 8.1.0�� 
������ �� ��

����� 7.5.x ��� ��� ����� ����� ����

	��. �� ����� 
� ������ �� ������ �

� � ��� �� ���� ��	��. ��� Manager ��

��� ���� [directory]�(�) �� ����� �

� �����. 
���� �� � ���� ���� ��� �

���� ���� ���� 
����� ��
� 	��.

�� ����� �� ��

� 
��� �� ���	�� ��� Marketing Platform 9.1.1 ��� ��� �


��	��.

�� �����

�
 ��� ��

��� �� ��

���� �� �


 ���� ��

RTC 8616, RTC

64640

Marketing Platform �� ����� �
 ��� �����

Marketing Platform �� �� ���� �� �
 ����� 	

��. InstallAnywhere��
 ����� �������.
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60�� 
���

��� �� IBM

EMM � � � �

�
� ���	�

� ��

RTC 130030 60�� ���� � 
�� �����, CRON �
�� ���

� ���� 59�� �� ��� ��� � ����. �����,


��
 ���� �
� �
 70��� 74�� ��� � ��

��. �� �� �� 
��� ��� ����� �
 �� �

�� ��� � 
 �� ���� ���� ����.

�� �� ������ 90� ���� ����� ���� ��

� ��� ����, 
��
 ���� 
 �� ���� ���

�� ��� � ����.

v ��� A

– �� ��: �� 7�

– ��: 3��

� ���� ������ �� 7�, �� 10� �� ����

� 	��.

v ��� B

– �� ��: �� 8:30

– ��: 3��

� ���� ������ �� 8�30�, �� 11�30� ��

����� 	��.
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����

� ��� �	�� �	�� �� � ������ ��� ����.

IBM� �� 	��� � �� ��� ��, ��� �� ��� �	�� �� ��

����. 
� ��� � �� �� � ���� �� ��� �	 IBM ����


������. � ��� IBM ��, ���� �� ���� �
��� 
� 
� IBM

��, ���� �� ���
� ��� � ��� �� ����� ����. IBM�

�	 ���� 	
�� �� �, ����� ��� ��, ���� �� ���� �

� ��� �� ����. ��� �IBM ��, ���� �� ���� ��� ��

�� � �	� ���� �����.

IBM� � ��� ��� �� 	� ��� �
 	�� ���� ��� 
� 	�

�� �� � ����. � �� �	��� 
� 	�� �� ����
� �
��

�� ����. ����� �� ����� ���� ������.

135-700

��	�� ��� ��� 467-12, ��	�����

�	 ��.�.� ����

��
��


�
��: 080-023-8080

2���(DBCS) ��� �� ���� ��� �	 IBM ��
��
� �����

�� ��� �� ����� ����.

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law

IBM Japan, Ltd.

19-21, Nihonbashi-Hakozakicho, Chuo-ku

Tokyo 103-8510, Japan

�� 
�� 
��� ���� �	�� �� 	���� 	��� ����. IBM�

��� �� �	
, ��� � 	� �	�� 		�� �� ��	 �	� ���


(
, �� ��� ��) ��	 �� ��	� ��� �	 �� � �� "
����"

�		��. �� 	���� 	� ���� ��	 �� ��	 �	� ����� �

��� ����, � ��� 	��� �� �� ����.
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� ���� ��	�� ���� ���� ���� ��� �� � ����. � �

�� ��	�� ���
, ��� ��� ���� �	���. IBM� � ��� �

�� �� �/�� ����� �� �� �� ���� �	 �/�� ��� � ��

��.

� ���� �
�� �IBM� � ���� 
� ��� �	� ���, �� ���

�� �� � ���� ����� �� �� ����. 
� � ���� ��� �

IBM �� ��� ��� ���� 
� � ��� ���� �� ��� ��� ��

� ��
� 	��.

IBM� ��� ��� 	
�� �� �� ��� 	
��� ���� ���� ��

� �	� ��� ����� 
�� � ����.

(i) ��	�� ��� ����� �� ����(� ���� ��)�� �� �� �

(ii) ��� ��� �� ��� �	�� � ����� �� ��� ��� �� �

��� ���� �� ��� ������.

135-700

��	�� ��� ��� 467-12, ��	�����

�	 ��.�.� ����

��
��


��� ��� 
� ��(�� ��, ��� �� �)��� ��
 � ����.

� ��� ��� ����� �
� ���� � ����� �
 �� ��� ��

����� �
� ��� IBM� IBM �� 
�, IBM ���� ���� 
�(IPLA)

�� �� ��� 
�� �� �	� ����.

� ��� ��� �� �� 	�
� ��� ���� ��� ����. ��� ��

�� ���� ��� ��� ��� �� � ����. �� ��� �� 

� ��

��� ����� � ���� ��� ���� �
	�� ���� �� �����

� ���
 ��� ����� �	� � ����. �� �� ��� ��� �
 �

���� �� ���� �� ��� �� � ����. � �� ���� 
� 	�


� ��� 	� ���� �	
� 	��.

�IBM ��� �� ��� 
� ��� 	

�, 	� �� �� �� �� ���

�
 �� ����. IBM��� ��� �IBM ��� 
�� ����� �����,

�� ��� ��� ��� ���, ��� �� �� ��� �
�� ��� � ��

��. �IBM ��� ��� �� ����� 
� ��� 	

�� ������.

IBM� ���� �� �� ��� �� �� �
� 	�� �� �� ��
 � �

���.
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�� ��� �� IBM� ��� IBM� ���� 
 ����
 �� �� ��


� ����. �� ���� �� � ����.

� ���� ��� ���� ���� ���� �� � ���� �� ��� ��

����. �� ���� �
� ��� ���
 ���� ��
 ��, ��, �� �

��� ��� ��
 � ����. �� ��� �
 �	� ��
 �� �
� ��

� ��� ���	�� �� �	�� �����.


�� ����:

� ���� 
� �� ������ ����� ��� �
�� ��� � 	� �

������ �� ����. ��� ��� 	� ����� �� ��� � �� �

��� ������ ����� �
���(API)� �	�� ������� ��, �

�, �� �� 
�� �	�� �� �� �� �� 	� ����� ��� ����

��, �� � 
�� � ����. ��� 	� ����� �� ����� ��� �

��� �� ����. ��� IBM� ��� ����� ���, ��� ��� ��

��� �	��� ���� ����. � 	� ����� ��� �	 �� "
��

��" �	���. IBM� ��� 	� ���� ��� ���� �
� �
 ���

�� ����

� ��� ������ ���� ���� ��� 
� 

� ��� ���� ��

�� ����.

��

IBM, IBM �� � ibm.com� ��
 
� 	�� ��� International Business

Machines Corp.� �� �� �������. �� �� �� ��� ��� IBM �

� ��� �����. 
� IBM �� ��� �� 
�� � ����(www.ibm.com/

legal/copytrade.shtml)� ����.

���� ���� � �� �� ����

SaaS(Software as a Service) ��
� ��� IBM ���	� ��(�� "���	

� ��	")� �� �� ��� ����� �
 ���� �� ��� �	��� �


 ����� �� ��� ����� � �� ��� ��� �� �� ��� ��

� � ����. ��� � ����� ��� ���
� ��� � ���� ��


� ���� ��� ��� ��
� 
�
 � �� 	�
 �����. �� ��, �

���� ����� ���� ����. ��� �� �� ���	� ��	� ��

� ��� ��� �
 ��� �� ��� ��� � ��� �� �� IBM� ��

����� �
 ���
 ��	��.
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� ���	� ��	� 
�� ��� �� �
 ��, ��� ��� �	, �� �

��� �	�� ��	� ��� � ���� ��� �� ��� ���� �
 �

��	 ��� ��� � ����. ��� ���� ���� � � ��
 � ��

��� �
 �� ��� ��� �����.


� ������ �� � �� ��� �� �� ��� ��� ���� ����.

� ���	� ��	� 
�� ��� �� � �� ��� �� �
 ���� ��

�� �� ��� ��� ���
 �	�� ��, ��� ��� ��� �	�� �

� ��� ���
 ��� �� ��� ��� ��� �� �� ��� ��� �


� 	��.

IBM� ���
 ��� ��	��. ��� (1) ��� � ��� �� ��(�: ��

�� ����)� �� ���� �� � 	� 	�(IBM� �� ��� �� �� �

�� ��� �� 	� ��)� �	�� (2) �� �� IBM� ���� ��
� �

� ��� �	� �� ��� �� ��� GIF/� ��� 
���� ��
 (3) �

��� ���� ��, ���� ��� ���� IBM� � ��� ���� ���

�� ��� GIF/� ��� 
��� �� � ��� ���� ��� ��
� 	�

�.


� ��� ��� ���
 �	� ��� ��� �� ��� ��� "��, � �

� � �� ��"��� ��� ��� ���� ����(http://www.ibm.com/privacy/

details/us/en) ��� ������.
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IBM �� �� ����� ���� ��

��� ��
� ���� 
�� � �� ��, ��� �� �� ���� IBM �

� �� ����� �
� ��� � ����. � ������ ���
 ����


�	�� 
�����.

��� �� �� ���� �� ���� IBM ����
 ���
 ��� �� �

����.

��: �� ���� API ����� ����� ����. API ��	� �
�� 	

�
�� IBM Professional Services� ������.

�� ��

IBM �� ��� ���� �� �� ��� ��
� 	��.

v ���� 	�� �� �
� ��

v 
� ���� ��� � ���� ��� �� ���

v ���� �
� � �� ��� 



v �� �� ��, �
 ��, �� �� � 	�
 ��

v "��� ��"�� ��� ��� �� �� � �� �� � ��� ��� ��

��

��� ��

IBM �� �� ���� �
� � �� ��� ���� ��� ����.

��� ��� ���� ���� �� ���, ��� IBM 
����
� �� �

�� �	�� �� �� ����� ��� �� ���� �� � ����.

��� > �� ��� 	��
 �� �� ���� ���� � ����. �� ��

���� ���� � �� ���� 
����
� �� ���� ��� ��

version.txt ��� ������.

IBM �� �� ����	 ��

IBM �� �� ����
 ���� ��� IBM �� �� �� � ���

(http://www.ibm.com/support/entry/portal/open_service_request)� ������.

��: �� ��� ����� IBM 
��� ���
� 	��. � 
�� IBM �

� ��� 	���� 	��. IBM �� ��� ��� 
�� ���� ��� �


��� ����� �� ��� �� �� > �� ����� ��� ������.
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