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Kapitel 1. Releaseinformationen zu Version 
12.1.0.0

Enthält Informationen zu neuen Funktionen, Fehlerkorrekturen und bekannten Problemen in 

Unica Campaign und Optimize, die HCL als Teil eines geplanten Software-Releases freigibt.

Neue Funktionen und Änderungen in Version 12.1
In diesem Abschnitt werden die neuen Funktionen und Änderungen beschrieben, die mit 

Version 12.1 von Unica Platform eingeführt werden.

Unica Platform unterstützt jetzt JBoss und Apache Tomcat®

Unica Platform unterstützt jetzt JBoss und Apache Tomcat-Anwendungsserver.

Upgradepfade

1. Unterstützter Upgradepfad über Installationsprogramme: 11.1 -> 12.1 und 12.0 ->12.1.

2. Kunden von Version 11.0 oder darunter sollten ein schnelles Upgrade auf Version 12.1 

verwenden oder zuerst das Upgrade auf Version 11.1.

Umbenennung von Unica-Produkten

BIRT Reporting hat jetzt den Namen Unica Insights.

Unica Asset Picker hat jetzt den Namen Unica Content Integration.

Neue Unica Anwendung

Unica Platform enthält nun die Konfiguration der neuen Anwendungen Unica Journey und 

Unica Deliver.

Behobene Fehler
In diesem Abschnitt werden die mit Version 12.1 von Unica Platform behobenen Fehler 

beschrieben.
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Problem-ID Beschreibung:

HMA-305850 Automatische Datenquellenerstellung schlägt für UnicaPlatformDS 

-Linux/AIX Specific fehl

HMA-307443 Es ist nicht möglich, nur die Komponente Unica Insights zu 

installieren

HMA-308051 Installation von Content Integration in einer verteilten Konfiguration 

mit Fehler fehlgeschlagen.

Bekannte Probleme
In diesem Abschnitt werden die bekannten Probleme in Version 12.1 von Unica Platform

beschrieben.

Probleme Beschreibung

HMA-287926 Das Installationsprogramm berücksichtigt weiche (symbolische) 

Links, während der freie Speicherplatz berechnet wird.

Falls im Installationsordner ein weicher (symbolischer) Link erstellt 

wird, kann das Installationsprogramm melden, dass nicht genügend 

Speicherplatz vorhanden ist.

Problemumgehung: Entfernen Sie den Soft-Link und führen Sie das 

Installationsprogramm erneut aus. Sie können den Softlinks nach der 

Installation erneut erstellen.

HMA-313650 Von Plattform geplante Flussdiagramme werden nach dem Upgrade 

nicht ausgeführt.

Verwenden Sie das quartzjobtool, um Planer-Jobs zu aktualisieren. 

Dieser Schritt ist erforderlich. Wenn dieses Upgrade-Tool nicht 

ausgeführt wird, kann kein vorhandener geplanter Job gestartet 

werden. Das quartzjobtool befindet sich im Verzeichnis „tools

\bin“ unter der Installation von Unica Platform. Führen Sie dieses 

Dienstprogramm im Verzeichnis tools\bin aus.

Beispielbefehl (Windows): quartzjobtool.bat
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Beispielbefehl (Unix): ./quartzjobtool.sh

HMA-312527 Ein Fehler trat während eines Vor-Ort-Upgrades von 11.1 auf 12.1 mit 

dem Installationsprogramm auf. Dies kann ignoriert werden.

HMA-312525 Der Name des Konfigurationsstammknotens wird während des 

Upgrades von Version 11.1 auf Version 12.1 nicht aktualisiert.

Lösungsstrategie

Das kann behoben werden, indem die folgende Abfrage auf der Unica 

Platform Datenbank ausgeführt wird:

UPDATE USM_CONFIGURATION set DISPLAY_NAME ='HCL Unica' 

WHERE INTERNAL_NAME='Affinium';

HMA-304803 Der Lesemodus der Verbindung ist nicht durchsetzbar, nachdem 

die Verbindung hergestellt wurde. ' Keine auswirkungen auf die 

Anwendungsseite. Diese können ignoriert werden.

HMA-285272 Wenn der Benutzer versucht, die Lizenzdetails anzuzeigen, wenn 

keine Verbindung zum Lizenzserver besteht, wird auf der Seite die 

Meldung "Interner Systemfehler" angezeigt. Statt einer ausführlichen-

Meldung.

HMA-312350 Wenn der Benutzer ungültige URL oder Berechtigungsnachweise 

eingibt oder einige Informationen fehlen, zeigt die Seite 

"Registrierung" die Nachricht «interner Systemfehler» anstelle einer 

detaillierten Nachricht an. Der Benutzer muss die Seite erneut öffnen 

und versuchen, die URL und die Berechtigungsnachweise erneut 

einzugeben.

HMA-312224 Nach dem Upgrade von 12.0 bleiben BIRT-Knoten in der 

Konfigurationseinstellung. Das sollte ignoriert werden.

HMA-306114 Verzerrte Unica-Menüleiste in IE angezeigt, wenn der Browser nicht 

miximiert ist und die Menüleiste Einstellungen mehr Elemente 

anzeigt, als in das Browserfenster passen können.

Problemumgehung: Um die Menüleiste korrekt anzuzeigen, 

klicken Sie auf der Maustaste auf das Menü Hilfe oder auf den 

Benachrichtigungsumschlag, um das Menü bereitzustellen.
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HMA-244862 Client-Polling-Ausführungs-Thread-Steuerung erforderlich.

HMA-276643 Interne Benutzer können sich nicht anmelden, wenn der LDAP-Server 

in der Unica Platform nicht verfügbar ist

HMA-75443 JMAT: Das Deinstallationsprogramm ohne Option läuft im stillen 

Modus, wenn das Produkt unter Windows im Konsolenmodus 

installiert wurde

HMA-186137 Die LDAP-Synchronisierung schlägt zeitweise fehl. Die 

Synchronisierung funktioniert nie, bis der Server neu gestartet wird.

HMA-267374 Platform: Kann die Größe für Portlet nicht auf die Originalgröße 

zurücksetzen

HMA-222131 Problem bei der Synchronisierung von OD-Benutzerrollen, wenn die 

Audit-Ereignisprotokollierung aktiviert ist

HMA-268210 Benutzerfreundlichkeit - Titel fehlt für SAML NVP-Attribut für Benutzer

HMA-287668 In JBoss wird die folgende Warnung in der 

JBoss-Konsole protokolliert: Warnung „Klasse 

com.sun.jersey.api.json.JSONWithPadding in Modul 

deployment.campaign.war:main konnte nicht definiert werden“

Dies kann ignoriert werden.

HMA-295542 Beim Bearbeiten von Rollen und Berechtigungen wird die Sitzung 

mit der Fehlermeldung "Ihre Anfrage wurde erfolgreich verarbeitet, 

der Server kann die Erfolgsmeldung jedoch nicht senden, da Sie die 

Daten mehrmals gesendet haben" abgebrochen, wenn ein Benutzer 

mehrmals auf die Schaltfläche Speichern klickt.

HMA-305244 Jboss: TimedOut-Fehler beim Bereitstellen von Platform War-Datei

Dies wird durch das Festlegen der Java-Option 

-Djboss.as.management.blocking.timeout = 3600 behoben

HMA-300725 Bei MariaDB mit WAS-Einrichtung ist folgender Fehler ein bekanntes 

Problem. Dieser kann ignoriert werden, da im MariaDB-JDBC-

Client die Klasse MariaDbConnection die Implementierung der API 

setTypeMap() der JDBC-Verbindungsschnittstelle nicht unterstützt.

J2CA0081E: Method cleanup failed while trying 

to execute method cleanup on ManagedConnection 
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WSRdbManagedConnectionImpl@425c7a23 from 

resource UnicaPlatformDS. Caught exception: 

com.ibm.ws.exception.WsException: DSRA0080E: An exception 

was received by the Data Store Adapter. See original 

exception message: Not yet supported. with SQL State : null 

SQL Code : 0

Bekannte Einschränkungen
Dieser Abschnitt beschreibt die bekannten Begrenzungen in Version 12.1 von Unica 

Platform.

Probleme Beschreibung:

Benachrichtigungsmitteilungen 

für den Lizenzverbrauch sind 

nicht lokalisiert.

HMA-312486 Benachrichtigungen über den 

Lizenzverbrauch, die Überziehung und 

den Ablauf der Zeitspanne werden nur in 

englischer Sprache gesendet.

Beschränkungen bei 

der automatischen 

Synchronisation von externen 

Benutzern

Wenn Unica für die Integration mit einem 

Windows Active Directory- oder LDAP-Server 

konfiguriert ist, werden Benutzer und Gruppen 

automatisch in vordefinierten Intervallen 

synchronisiert. Diese automatische 

Synchronisation hat eine begrenzte 

Funktionalität.

Die automatische Synchronisation aktualisiert 

nur Benutzerattribute. Da Änderungen bei der 

Gruppenzugehörigkeit, wie das Hinzufügen, 

Entfernen oder Ändern von Mitgliedern in 

einer Gruppe, die Überwachung durch einen 

Administrator erfordern, ist das Importieren 

dieser Änderungen standardmäßig auf 
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den manuellen Synchronisationsprozess 

beschränkt.

Sie können eine vollständige Synchronisation 

aller Benutzer und Gruppen mit der 

Synchronisationsfunktion im Benutzerbereich 

von Unica erzwingen. Es ist keine zusätzliche 

Konfiguration erforderlich.

Sie können jedoch auch eine ausgeblendete 

Konfigurationseigenschaft verwenden, um 

Änderungen der Gruppenzugehörigkeit in 

den automatischen Synchronisationsprozess 

einzufügen. Weitere Details erhalten Sie über 

den -Service.

Administrationsbenutzer 

können ihre eigenen 

Berechtigungen bearbeiten

DEF 184911 Benutzer mit Unica Platform AdminRole-

Rolle, z. B. der Benutzer asm_admin, können 

die Rolle PlatformAdminRole zu ihrem 

eigenen Konto hinzufügen, was ihren 

Zugriff auf die Partitionen erweitert. Dieses 

Autorisierungsproblem ermöglicht Benutzern 

mit Administrationsberechtigung, ihre 

eigenen Berechtigungen zu bearbeiten.
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