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Kapitel 1. Releaseinformationen zu Version 
12.1.0.3

Enthält Informationen zu neuen Funktionen, Fehlerkorrekturen und bekannten Problemen in 

Unica Plan, die HCL als Teil eines geplanten Software-Releases freigibt.

Systemanforderungen und Kompatibilität
Unica Plan wird im Rahmen der Produktsuite Unica betrieben.

• Unica Plan Version 12.1.0.3 erfordert Unica Platform 12.1.0.3.

• Für die Berichterstellung verwendet Unica Plan 12.1.0.3 die Version 12.1.0.3 von Unica 

Plan und Unica Plan/Unica Campaign Berichtspakete.

Installationsanweisungen finden Sie im Unica Plan-Installationshandbuch.

Wenn Sie über eine ältere Version von Unica Plan verfügen, finden Sie im Unica Plan-

Upgradehandbuch weitere Informationen zu Upgradeanweisungen und unterstützten 

Versionen für den Upgradeprozess.

Wo ist die Dokumentation zu finden
Die Dokumentation finden Sie hier.

• PDFs: http://doc.unica.com/products/index.php?

showFolder=RW50ZXJwcmlzZQ==&folder=bWFya2V0b3BzLzEyXzFfMC9lbl91cw==

• Onlinehilfe: https://help.hcltechsw.com/unica/MarketingOperations/en/12.1.0/

index.html

Neue Funktionen und Änderungen in Version 12.1.0.3
In Unica Plan12.1.0.3 wurden einige neue Funktionen eingeführt, und wir haben einige 

Änderungen an bestehenden Funktionen bzw. Funktionalitäten vorgenommen.

http://doc.unica.com/products/index.php?showFolder=RW50ZXJwcmlzZQ==&folder=bWFya2V0b3BzLzEyXzFfMC9lbl91cw==
http://doc.unica.com/products/index.php?showFolder=RW50ZXJwcmlzZQ==&folder=bWFya2V0b3BzLzEyXzFfMC9lbl91cw==
https://help.hcltechsw.com/unica/MarketingOperations/en/12.1.0/index.html
https://help.hcltechsw.com/unica/MarketingOperations/en/12.1.0/index.html
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In der folgenden Liste werden die neuen Funktionen und die Änderungen an vorhandenen 

Funktionen in Unica Plan 12.1.0.3 aufgeführt:

• Eingeführte Checkliste zur Erstellung und Pflege einer Aufgabenliste. Aufgaben sind 

Elemente, die sich in einer Checkliste befinden oder unabhängig von einer Checkliste 

bleiben können. Aufgabe ist eine Aufgabe oder Aktivität, die Sie ausführen müssen. Sie 

können:

◦ eine Aufgabe für sich selbst oder für einen anderen Benutzer erstellen

◦ Status, Priorität und Fälligkeitsdatum für eine Aufgabe festlegen

◦ Filteroptionen und Sortieroptionen für die Anzeige von Aufgaben verwenden

In Checklisten können Sie:

◦ eine Checkliste mit anderen Benutzern teilen und Ansichts- oder 

Bearbeitungsrechte zuweisen.

◦ den Status einer Checkliste festlegen.

◦ Checklisten auf "Mein Board" suchen.

• In der Gantt-Ansicht kann der Benutzer nun:

◦ Aufgabe/Genehmigung bearbeiten

◦ eine Aufgabe einfach per Drag-and-Drop zeitlich verschieben

◦ die Dauer einer Aufgabe durch Verschieben ihres Start- oder Enddatums ändern

◦ eine Abhängigkeit zwischen Aufgaben entfernen oder hinzufügen.

• Unterstützung für OneDB-Datenbank.

• Die Integration mit Unica Journey unterstützt das Verknüpfen oder Entknüpfen von 

bestehenden Journeys mit beliebigen Projekten.

• Je nach Berichtstyp können Benutzer die neuen benutzerdefinierten Planberichte, 

die in Datenbanken wie SQL Server, Oracle, DB2 und MariaDB erstellt wurden, von der 

Registerkarte Unica Plan Analytics abrufen.

• Die Plan-Analyseberichte, Dashboard-Berichte und die objektspezifischen Berichte 

werden jetzt auf MariaDB-Datenbanken unterstützt.

• Ein neuer Link mit dem Namen "Migration in Centralized Offer Management" wird 

eingeführt und unter "Systemadministrationseinstellungen" von "Plan-Einstellungen" 

platziert. Durch Klicken auf diesen Link werden die Angebote des Plans in Centralized 

Offer Management migriert.
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• Eingeführte API-Unterstützung für eigenständige Genehmigungen. Weitere 

Informationen finden Sie in der Swagger-Dokumentation für die Rest-API V2.

• Die Unterstützung für ein neues CMS eines Drittanbieters, HCL DX, ist in den 

Genehmigungsanhängen verfügbar.

• Möglichkeit der Suche nach Dokument-, Audio-, Video- und Archiv-Inhaltstypen aus 

einem externen CMS über Unica Content Integration, wenn die Elemente in den 

Genehmigungen angehängt werden.

Behobene Fehler
Die folgenden Fehler wurden in Unica Plan Version 12.1.0.3. behoben.

Problem-ID Beschreibung

HMA-315454 In der erweiterten Workflow-Benutzeroberfläche wurde das 

Prognose-Enddatum nicht korrekt gesetzt, wenn die Ist-Dauer 

geändert wurde.

HMA-315057 Beim Browser Microsoft Internet Explorer wurden Änderungen 

in der Spaltenreihenfolge für die erweiterte Workflow-

Benutzeroberfläche nicht gespeichert.

HMA-290114 Die Schaltfläche "Importieren" und die Schaltfläche "Details" 

des Angebots " Kampagne importieren" wurden nicht in andere 

Sprachen übersetzt.

HMA-313446 Einige Bezeichnungen in der Erstellungsversion der 

Genehmigungselemente wurden nicht übersetzt.

HMA-314661 In der erweiterten Workflow-Benutzeroberfläche wurde 

der Monat nicht in der Kopfzeile angezeigt, wenn Sie den 

Arbeitsblattmodus deaktiviert hatten und die Prognose/Ist-Daten 

innerhalb eines Monats lagen.

HMA-313691 Beim Veröffentlichen von tcs-Zellen mit ungültigem Zellencode 

wurde eine Fehlermeldung angezeigt.

HMA-314786 Die Dezimalstellen von Plan-Attributen vom Typ Geld wurden 

nicht mit korrekten Werten in Unica Centralized Offer 

Management migriert.
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Problem-ID Beschreibung

HMA-315830 Die Meldung "Cannot delete dependency from an 

approval" (Abhängigkeit kann nicht aus einer Genehmigung 

gelöscht werden) wurde nicht in eine andere Sprache als 

Englisch übersetzt.

HMA-316390 Nach der Migration wurden in Plan deaktivierte 

Angebotsvorlagen in Unica Centralized Offer Management als 

aktiviert angezeigt.

HMA-315597 In einem Formular könnte dasselbe gemeinsame Attribut 

zweimal importiert werden.

HMA-316047 In der erweiterten Workflow-Benutzeroberfläche war die Anzeige 

der Schaltfläche "Markup anzeigen" nicht konsistent mit der 

klassischen Workflow-Benutzeroberfläche (Typ MCM/ SOAP 

Markup).

HMA-315817 Wenn eine lange URL oder ein Dateiname zu "Zu genehmigende 

Elemente" (in Genehmigung) hinzugefügt wurde, wurde die 

Version des Anhangs nicht angezeigt.

HMA-315225 In der erweiterten Workflow-Benutzeroberfläche wurde die 

Oberfläche für die Gantt-Ansicht verzerrt, wenn Sie zum 

Zieldatum wechselten.

HMA-316233 Wenn der Benutzer von Partition2 versuchte, eine statische 

Angebotsliste oder eine intelligente Angebotsliste in der 

MO-Partitions-ID zu speichern, änderte sich die Partition auf 

dem Bildschirm "Angebotsliste hinzufügen" von Partition2 zu 

Partition1.

HMA-315889 Beim Erstellen von Plan wurde "NULL" im Eingabefeld des 

Geschäftsbereichs angezeigt.

HMA-316986 Wenn beim Laden des Workflows ein Fehler auftrat, wurden die 

nächsten Workflows nicht geladen.

HMA-319008 Regeln, die mit dem benutzer-/regelgesteuerten Ansatz unter 

der Registerkarte "Projektvorlage" erstellt wurden, wurden nicht 

beibehalten.
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Problem-ID Beschreibung

HMA-319056 Beim Klicken auf Teamprojekte als Projektbesitzer neu zuweisen 

wurde der Fehler 5000 angezeigt.

HMA-319649 Budgetgenehmigungspositionen wurden nicht zurückgesetzt, 

wenn eine Zeitüberschreitung/Sperre der Datenbank auftrat, was 

zu unsynchronisierten Budgetgenehmigungen führte.

HMA-314784 In der Ansicht "Workflow-Arbeitsblatt" sollte das Hinzufügen/

Entfernen von Spalten durch Klicken auf deren Namen 

ausgewählt/abgewählt werden.

HMA-316059 Wenn Sie das Tool umodbsetup manuell für eine vollständige 

Installation oder ein Upgrade auf 12.1.0.2 ausgeführt haben, 

hat das Tool die Installation für oder das Upgrade auf 

"currentVersion" als 12.1.0.1 statt 12.1.0.2 angezeigt. Sie können 

diesen Fehler ignorieren.

Bekannte Probleme
In der folgenden Tabelle werden bekannte Probleme in Unica Plan Version 12.1.0.3 

aufgelistet.

Problem-ID Beschreibung

HMA-320168 Doppelte Spalten werden in der Tabelle für den Bericht 

"Projektstatus (Trend)" angezeigt.

HMA-320086 "Abgeschlossene Jobs" zeigt nicht die richtige Anzahl im 

Dashboard-Bericht "Angeforderte und abgeschlossene 

Projekte" an.

HMA-320226 Wenn Sie das Geschäftsjahr 2022 auswählen, wird der Filter 

in den Berichten "Plan", "Programm" und "Projektbudget-

Zusammenfassung nach Quartal" als "2020" angezeigt.

HMA-317833 Wenn in einer Gantt-Ansicht, die eine einzelne Aufgabe enthält, 

der Aufgabenstatus von "übersprungen" auf "aktiv" geändert 

wird, wird in der Kopfzeile nur eine einzige Woche angezeigt.
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Problem-ID Beschreibung

HMA-318665 In der Gantt-Ansicht ist die Größe des rechteckigen Balkens zur 

Anzeige der Dauer der Aufgabe/Abnahme irreführend, wenn 

Start- und Enddatum außerhalb der Arbeitszeiten liegen.

HMA-318922 5000 Fehler wird angezeigt, wenn die Angebotsvorlage mit 

einem Formular veröffentlicht wird, das SSDB-Attribute enthält.

HMA-318938 Beim Veröffentlichen des Standardangebotsattributs nach 

der Aktualisierung der Werte im Kanalattribut wird ein Fehler 

angezeigt.

HMA-319048 Die Anwendung meldet sich beim Hinzufügen von "Zu 

genehmigende Elemente" von externem CMS ab.

HMA-319130 Im Browser Microsoft Internet Explorer muss der Benutzer, 

wenn er für eine Aufgabe aus der Liste "Mit Benutzer geteilt" 

auswählen soll, zweimal klicken, wenn es sich um den ersten 

Auswahlversuch handelt.

HMA-320279 Die Genehmigungspositionen und der Status einer 

Genehmigung zeigen im Genehmigungs- und 

Konformitätslistenbericht nicht die richtigen Daten an.

HMA-320351 In den Berichten " Managergenehmigungs-Zusammenfassung", 

"Meine Genehmigungs-Zusammenfassung", 

"Manageraufgaben-Zusammenfassung" und "Meine Aufgaben-

Zusammenfassung" werden Abschnitte wie "Fällig bis heute", 

"Fällig bis heute" und einige andere Abschnitte nicht wie 

erwartet angezeigt.

HMA-320395 DBType wird unter Affinium als Informix angezeigt| Plan|

umoConfiguration.

HMA-320578 Der korrekte voraussichtliche Betrag wird im Bericht "Prognose 

nach Projekttyp" nicht angezeigt.

HMA-320579 Wenn Sie für Projekte "Keine" wählen, werden die Daten für alle 

Projekte im Monatsbericht "Projektstatus" angezeigt.



Releaseinformationen | 1 - Releaseinformationen zu Version 12.1.0.3 | 7

Problem-ID Beschreibung

HMA-320581 In einigen Abschnitten des Berichts 

"Projektleistungszusammenfassung (Benutzerdefiniert)" 

werden Daten mit falschen Einheiten angezeigt.

HMA-315722 Wenn sich in der deaktivierten Arbeitsblattansicht mehrere 

Abhängigkeitszeilen überschneiden, können Sie die kürzeren 

Zeilen nicht zum Löschen auswählen.

HMA-312543 Auf den Dokumentationslink im Installationsbildschirm kann 

nicht zugegriffen werden.

Bevor Sie mit dem technischen Support von HCL 
Kontakt aufnehmen
Sollte sich ein Problem nicht mithilfe der Dokumentation beheben lassen, können sich 

die für den Support zuständigen Kontaktpersonen Ihres Unternehmens telefonisch an 

den technischen Support von HCL wenden. Halten Sie sich an diese Empfehlungen, um 

sicherzustellen, dass Ihr Problem effizient und erfolgreich gelöst werden kann.

Wenn Sie wissen möchten, wer die für den Support zuständige Kontaktperson Ihres 

Unternehmens ist, wenden Sie sich an Ihren HCL-Administrator.

Zusammenzustellende Informationen

Halten Sie folgende Informationen bereit, wenn Sie sich an den technischen Support von 

HCL wenden:

• Kurze Beschreibung der Art Ihres Problems

• Detaillierte Fehlermeldungen, die beim Auftreten des Problems angezeigt werden.

• Schritte zum Reproduzieren des Problems

• Entsprechende Protokolldateien, Sitzungsdateien, Konfigurationsdateien und Daten

• Informationen zu Ihrer Produkt- und Systemumgebung, die Sie entsprechend der 

Beschreibung unter "Systeminformationen" abrufen können.
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Systeminformationen

Bei Ihrem Anruf beim technischen Support von HCL werden Sie um verschiedene 

Informationen gebeten.

Sofern das Problem eine Anmeldung nicht verhindert, finden Sie einen Großteil der 

benötigten Daten auf der Seite Info, die Informationen zu den installierten HCL-

Anwendungen bereitstellt.

Der Zugriff auf die Seite Info erfolgt durch Auswahl von Hilfe > Info. Wenn der Zugriff auf 

die Seite Info nicht möglich ist, sollten Sie nach der Datei version.txt suchen, die sich im 

Installationsverzeichnis der Anwendung befindet.

Kontaktinformationen für den technischen Support von HCL

Wenn Sie sich an den technischen Support von HCL wenden möchten, finden Sie weitere 

Informationen auf der Website des HCL-technischen Supports:

https://www.hcltech.com/products-and-platforms/contact-support

https://www.hcltech.com/products-and-platforms/contact-support
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