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Chapter 1. Systemanforderungen und 
Kompatibilität

Unica Centralized Offer Management arbeitet als Teil der HCL Marketing Software-

Produktreihe. Unica Centralized Offer Management erfordert Unica Platform12.1.0.4 und 

Unica Plan12.1.0.4.

Dieser Abschnitt bietet folgende Informationen für dieses Release von Unica Centralized 

Offer Management:

• Informationen zu Systemanforderungen und Kompatibilität

• Änderungen beim Support für Drittanbietersoftware

Unica Centralized Offer Management unterstützt nur 64-Bit-Betriebssysteme.

Vollständige Informationen zu Systemanforderungen und Kompatibilität

Eine Liste der Produktversionen von HCL Marketing Software, die mit diesem 

Produkt kompatibel sind, sowie eine Liste der Anforderungen anderer Anbieter für 

dieses Produkt finden Sie im Dokument Empfohlene Softwareumgebungen und 

Systemmindestvoraussetzungen für Unica.

Wo ist die Dokumentation zu finden
Die Dokumentation finden Sie hier.

• PDFs: http://doc.unica.com/products/index.php?

showFolder=RW50ZXJwcmlzZQ==&folder=aW50ZXJhY3QvMTJfMV8w

• Onlinehilfe: https://help.hcltechsw.com/unica/COM/en/12.1.0/index.html

http://doc.unica.com/products/index.php?showFolder=RW50ZXJwcmlzZQ==&folder=aW50ZXJhY3QvMTJfMV8w
http://doc.unica.com/products/index.php?showFolder=RW50ZXJwcmlzZQ==&folder=aW50ZXJhY3QvMTJfMV8w
https://help.hcltechsw.com/unica/COM/en/12.1.0/index.html


Chapter 2. Neue Funktionen und Änderungen 
in Version 12.1.0.4

Unica Centralized Offer Management ist eine zentrale Lösung für Unica-Kunden für die 

Erstellung und Verwaltung von Angeboten und zur Nutzung über die gesamte Unica-

Produktsuite hinweg. Als Strategie werden die künftigen Anforderungen der Unica-Kunden, 

die mit dem Angebotsmanagement in Verbindung stehen, mithilfe der Unica Centralized 

Offer Management-Anwendung verfügbar gemacht.

Für das Release 12.1.0.4 Unica Centralized Offer Management ist nicht obligatorisch. 

Kunden, die ein Upgrade auf 12.1.0.4 durchführen, können weiterhin die bestehende 

Angebotsverwaltungsfunktion verwenden, die sie gerade nutzen. Kunden, die die 

Angebotsverwaltungsfunktion von Unica Campaign und die Angebotsverwaltungsfunktion 

von Unica Plan nutzen, wird dringend empfohlen, Unica Centralized Offer Management zu 

bewerten und dazu zu wechseln.

Wir haben die Unica Centralized Offer Management-Dokumente aktualisiert und Sie können 

über die folgenden Links auf die neueste Dokumentation zugreifen:

• PDFs: http://doc.unica.com/products/index.php?

showFolder=RW50ZXJwcmlzZQ==&folder=Y2VudGNvbS8xMl8xXzA=

• Onlinehilfe: https://help.hcltechsw.com/unica/COM/12.1.0/English/index.html

In der folgenden Liste werden die neuen Funktionen und die Änderungen an vorhandenen 

Funktionen in Unica Centralized Offer Management 12.1.0.4 aufgeführt:

Neue Funktionalitäten • Angebots- und Angebotslistenstatus und 

Statusübergänge

• Regeln für die Sichtbarkeit von 

Unterstützungsattributen für COM-

Angebote.

• Unterstützung des Asset Picker-

Frameworks für die Kennzeichnung 

kognitiver Bilder.

http://doc.unica.com/products/index.php?showFolder=RW50ZXJwcmlzZQ==&folder=Y2VudGNvbS8xMl8xXzA=
http://doc.unica.com/products/index.php?showFolder=RW50ZXJwcmlzZQ==&folder=Y2VudGNvbS8xMl8xXzA=
https://help.hcltechsw.com/unica/COM/12.1.0/English/index.html
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• Integration von Creative URL-Attributen 

in CMS eines anderen Drittanbieters.

• Möglichkeit für den Administrator, 

das benutzerdefinierte Attribut eines 

vorhandenen Textfelds in ein URL-

Attribut für die Auswahl zu konvertieren.

• Möglichkeit, die maximale Länge von 

Textattributwerten über 1024 Zeichen 

hinaus zu ändern.

• Änderungen auf Framework- und Plugin-

Ebene zur Unterstützung der Commerce-

Integration.

• Technische Verbesserungen im 

Content Integration Framework. 

Unterstützt die Proxy-Umgehung beim 

Aufrufen von APIs von Drittanbietern, 

unterstützt das erneute Laden der 

Plattformkonfiguration ohne Neustart, 

die Trennung der benutzerdefinierten 

Plugin-Konfiguration (custom-plugin-

services.yml) und einige weitere 

Verbesserungen.

• Unterstützt den 

Bibliotheksnavigationsmodus für CMS.

• Zuordnung mehrerer Repositorys 

und Möglichkeit zum Löschen der 

Inhaltszuordnung, die einer Vorlage im 

Ablauf zum Erstellen und Bearbeiten von 

Vorlagen zugeordnet ist.

Verbesserte Benutzererfahrung UX / UI-Verbesserungen wie 

Angebotsansichtseite und bessere 

Benutzererfahrung bei der Inhaltsintegration.
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REST-APIs Alle Funktionen von Unica Centralized 

Offer Management sind als Teil der Rest 

API verfügbar, sodass Sie die angepasste 

Integration aktivieren und benutzerdefinierte 

Anwendungsfälle implementieren können.



Chapter 3. Behobene Fehler

In der folgenden Tabelle finden Sie eine Auflistung der Fehler, die in Unica Centralized Offer 

Management 12.1.0.4 behoben wurden.

Table 1. In 12.1.0.4 behobene Fehler

Problem-ID Beschreibung

HMA-320137 SSDB-Abhängigkeit : Falsche Werte werden im Angebot 

gespeichert, wenn das abhängige Attribut in statischen 

Attributen vorhanden ist und nicht festgelegt wird, sobald der 

übergeordnete Attributwert geändert wird

HMA-320633 Nur wenige Nachrichten, die nicht lokalisiert und auf Englisch 

angezeigt werden

HMA-320583 MO-Integration: Upgradeszenario-: Wenn der Benutzer in der 

Plan-Integration die "Interaktionspunkt-ID" leer gelassen hat, 

wird sie von der COM-Anwendung als 0 interpretiert und die 

Option "Speichern" wird aktiviert.

HMA-320871 COM wird nicht gestartet, wenn die Kampagne 

ua_system_table den Dbtyp "Oracle ODBC" hat.

HMA-315985 Die Eigenschaft UNICA_COM_DB_USERNAME wurde in den 

Installationsprotokollen für NON Windows-Setups nicht 

korrekt aktualisiert

HMA-321053 Die Datumsattribute konnten in der Anwendung manuell 

aktualisiert werden, wenn der Benutzer sie aus dem Kalender-

Widget in den Unterdrückungsregeln ausgewählt hat.

HMA-321052 In Unterdrückungsregeln kann der Benutzer einen negativen 

Wert aus den Dropdown-Optionen auswählen, falls vorhanden, 

kann jedoch keinen negativen Wert manuell eingeben, der 

zulässig sein sollte

HMA-320991 DX-Inhaltszuordnung -: URL-Typ des Attributs, das der Original-

URL oder der Miniaturansicht-URL in DX zugeordnet ist und 

keine Inhalte herunterladen kann
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Problem-ID Beschreibung

HMA-320864 Geringfügige UI-Ausrichtungsprobleme in der Anzeige 

"Angebot erstellen"

HMA-320532 Das Feld Name und Beschreibung von Localization_Offer ist 

auf dem Bildschirm Inhaltszuordnung nicht lokalisiert

HMA-320860 Inhaltszuordnung funktioniert nicht in Onedb mit Unicode-

Zeichen

HMA-320944 SSDB-Abhängigkeit : Wenn Abhängigkeit von A hängt von B 

ab, zu B hängt von A ab geändert wird; werden Dropdown-

Werte nicht ordnungsgemäß ausgefüllt



Chapter 4. Bekannte Probleme

In der folgenden Tabelle finden Sie eine Auflistung der bekannten Einschränkungen in Unica 

Centralized Offer Management 12.1.0.4.

Problem-ID Beschreibung

HMA-320416 Bei gleichzeitigen Benutzern, die an COM mit OneDB arbeiten, 

wurde ein zeitweiliger Fehler beobachtet

HMA-320808 Akustische COM-Integration: SSDB- und Rich-Text-Attribute 

werden in Acoustic nicht unterstützt.

HMA-320809 Unica.ear wird auf dem JBoss-Server nicht ordnungsgemäß 

bereitgestellt, da bei Verwendung der COM-Funktionen 

Probleme auftreten

HMA-306128 COM12.0: COM löst in einer bestimmten Kombination von 

Sicherheitseinstellungen keinen Berechtigungsfehler aus

HMA-319642 SSL_Getting Interner Serverfehler auf dem Bildschirm 

"Inhaltsintegration" zum Zuordnen leerer Standard- oder 

benutzerdefinierter Attribute

HMA-319256 Das Installationsprogramm erkennt während der Installation 

keine Eigenschaftendatei

HMA-324890 Wenn das effektive Ablaufdatum im Angebot nicht sichtbar 

ist, wird auf der Seite mit der Angebotsliste unter der Spalte 

"Ablaufdatum des Ablaufdiagramms / -" angezeigt

HMA-323697 Interner Serverfehler beim Speichern der 

Vorlageninhaltszuordnung in der ISAM-Konfiguration

HMA-325027 Lokalisierung-: Im Bildschirm mit den Sichtbarkeitsregeln 

wird für viele Einheimische abgeschnitten, und wir haben 

auch keinen Tooltip darauf

HMA-325296 Angebot kann nicht gespeichert werden, wenn das 

Gültigkeitsdatum in statischen Attributen enthalten ist, die 

Standardwerte in der Vorlage nicht gegeben und im Angebot 

unsichtbar sind
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Problem-ID Beschreibung

HMA-325305 Einige Nachrichten zu den neuen Funktionen, die mit 12.1.0.4 

eingeführt wurden, sind nicht lokalisiert und werden in 

englischer Sprache angezeigt.

HMA-323547 Wenn die Dropdown-Liste für Attributwerte unter 

Angebotsunterdrückung im Angebot große Datenmengen 

enthält, kann der Benutzer nach dem Herunterfahren nicht 

mehr richtig nach oben scrollen
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