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iv IBM Unica Optimize: ��� ��



��� ���� � ���

� ���� � ���� IBM® Unica Optimize� �� �� ��� ��	��.

v ��� ���� � ��� �� �� 
�

v �� �
��� �� ����

Optimize� IBM Unica Marketing �� �
�� ��� �����.

Optimize �� 8.6.0�� Campaign 8.6.0� ��	��.

Optimize �� 7.x ���� Optimize 8.6.0�� �����
 � ����. ����

	 IBM Unica Optimize �� ���� ������.

�� ��� ���� � ��� �� �� ��

� ��� ���� IBM Unica Marketing �� ��� ��� ��� IBM Unica

�� �� �� � ���(http://www.unica.com/about/product-technical-support)� �

� ��� 	�� IBM Unica��� �� � �� �� ��� ��� ������.

� ��� �� �� ����	 �� �
��� �� � �� ��� ���� ��

� ������. � ��	 IBM Unica �� �� �� � ���

(http://www.unica.com/about/product-technical-support)� �� ��� 	��� ��

��. �� IBM Unica Marketing� ����	 ��� > �� ��� 	��	 �

��� �
�
 �� ����.

�� 8.6.0� �� �� ����� �� ����

IBM Unica Optimize �� 8.6.0�� �� �� �
��� ��� �� ��� ��

�����.

v Solaris 11.1(SPARC)

v Red Hat Enterprise Linux 5.7

v Red Hat Enterprise Linux 6.1

v IBM WebSphere® 8.0

v Windows 7(32�� ��)� Microsoft Internet Explorer 9

��: Optimize� 
��� ��� 64�� 
� ��	 ��	��.

Optimize �� 8.6.0�� �� �� �
��� ��� �� ��� �������.

v �� 32�� 
� ��

v SUSE Linux Enterprise Server 9
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v Red Hat Enterprise Linux 4.x

v Red Hat Enterprise Linux 5.1

v Oracle WebLogic 9.2

v IBM WebSphere 6.1

v DB2® 9.1

v SQL Server 2005

v Oracle 10.2

�� 8.6.0� � �� � ����

�� 8.6.0� IBM Unica Optimize� �� � �� � ����� �������.

��/�� �� � �� � ��� �� �� ����� �� �� �

�

��/�� �� � �� � ��� �� �� ��� ��
 � �� �� ��� 	�


 � ����. ��� �� ��	 �� �� ��� �� ���	 ��	��. �


� ��	 IBM Unica Optimize ��� ���� ������.

IBM Unica �� �� ��

� IBM Unica ������ �� ��� ����� � 
� �� �� ��� ��

��� ��
 � ����.

v ��	 �
���

v ��

v 
���

v 	��

v ���	�

v ���

v ���

v GB18030 ���� 
�� ��� ���

v ����

IBM Unica ���� ���� ���� 
 �� ��� IBM Unica Marketing

Platform ��� ���� ������.

��: ��� ��� ���	 ��� �
� � �� ��� 	� �� ���� �

�� ��� ���� ��� �	 ��� ����� �� ��� ��� ��	��.
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��� ��

� ���� IBM Unica Optimize 8.6.0�� ��� ��� �� ��� ��� ��

��
� ��(
� ��� ��)� ���	 ��	��.

�� ID ��

DEF045761 2�� �
 ��� ��� ���� ��
 � ����.

DEF046384 
��� ��/�
 �� ��� �� ��� �� �
 ���� 
���� 	�
 � 
���.

DEF052781, INC71531 �
�� �� ����� ���� �
 ���� ��� 
� ����.

DEF059372 �� �� �� �� �	� ��
� �	 �����.

DEF059768 ��� ��� CJK ��� ���� �� ���� ��� ��� ���, ��� �� ���(CJK)

��� ���� ���� ��� ��
 � 
���.

DEF059950 Optimize �	�
� ���
� IBM Tivoli® 
� �� SiteMinder ���� Optimize 
�� ��


 � 
���.

ENH10876 ��� �� 
� ��� ExtraVerbose� ���� �����.

ENH10877 �
 �� �
 �� �� 	��� �� ��� 	�� �� ��� �� ���� ����.

DEF060264 ��� �
� 
�� 
� �� ����� ���� �����.

DEF060404, INC69993 
� �
�� ��
 � 
�
� �� �
�� �� �� �� ����� �������.

DEF060582 ��
�� ��� 
� �
� �� ��� ��
	 ���� ����.

��� ���

� ��� Optimize 8.6.0� ��� ���� �����.

��� �� ID ��

Optimize 
� ��� �
��� �� �

	 ���� ��	��.

DEF023178 �
��� ��� ���� ��� 	
 ��� �� �	 ��� �

��� ��, Optimize� �	 �� �	� ��� Optimize 
��

���� �	��. � ��� ����� ��� ���
� 1���

�� 
�� ���	 �� �	� ��� ������.


��� �� 
�
�� ���� �	 


��� ��� 	�
�� ���� 
� �


� ��� ��� 
 � ����.

DEF050437 �� �	 ��� 	�
� 
��� ��� 	�
� ���� �	

�� 
��� �� 
�
�� 	�
� �� ���� ��� 	�


� ����	 
��� ��� 	�
	 ���� ����. ��

�� �
� ��� ���� �� � ����. ��� � 
���

��� 	�
� ��� ���� �� 
��� �� 
�
�� �

� ���
 	��.

ACOOptAdmin �	�
� �	 ����

��� 	
 ���� ��� ���� ��

��.

DEF051284 ACOOptAdmin ��� �	�
� ��� 	
 ���� ���� �

�, �	 ���� ��� ���� ���� ����. �	 ���

� ���	 �����.
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��� �� ID ��

Optimize ���� Campaign �����

���� ��� ��� ���� ����

���� ����.

DEF051876 Campaign � Optimize� ��� ���� ���� �� ����

� Optimize ���� �� ��� ���� 	
 ��� ��	�

�.

� ��� ����� Optimize ���� ���� 
 ���� �

� � �� ���� ��(ACOServer.bat �� ACOServer.sh)��

��� �� set LANG=xx_XX � ������.

v ��	 �
��� - pt_BR

v 
��� - fr_FR

v 	�� - de_DE

v ���	� - it_IT

v ��� - ja_JP

v ��� - ko_KR

v ��� - zh_CN

v ���� - es_ES

UNIX ������ �� ��� ������.

LANG=xx_XX

export LANG

ACOOptAdmin� NoClassDefFoundError

�	� ��	��.

DEF054145 Optimize� ��� �� �

� ��� ���� ��� ��� �

� ACOOptAdmin� ��
 � 
���.

�� ��� - ACOOptAdmin.bat�� ����� ���	

OPTIMIZE_HOME � JAVA_HOME �� �� ������.


� �� �
�� �� �ascii ��� �

� ��� ��
 � 
���.

DEF054275 Marketing Platform ��� �� �� ��� ��(€) ��� ��

�� 
� �
�� ��
 � 
���. ��� ��� UNIX ��


��	 	�	��.

�� ��� - Marketing Platform ��� ��� ��� �� ��

� ���� ����.

unprocessables_sessionid.csv� ���

���� ���� ��
 � ����.

DEF054841 �� ������� ��� ���� ��� ���

unprocessables_sessionid.csv ��� ��
 � ����.


� �
�� TRYING TO REMOVE STALE

PROPOSED RECORDS FROM PCT �	� ��

	��.

D E F 0 5 7 6 8 5 ,

INC62199

�� ������� 
� �
�� �
 ���� PCT� ��� �

���� 	��.

Internet Explorer 7�� �� �� ���

��� �� ��� �� �� ��� ��


 � 
���.

DEF057778 �� �� �� �� ��� �� ����� ���� ��� ��

��, �	��� ��� �� �� �� ���� ��
 � ���

�.

�
 ���� ��� �� ��� �� �� �� �� ���� �

	��� �� ��� �� ����� ���
 �� ��� ���

�� �� ��� �� ��
 � ����.
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��� �� ID ��

�� ���� ��� �� �� ��� �


� ��� ��
� ����.

DEF058362 �� �
� 	��� ��	 ��� ��� 
	 ��� ��
 �

����.

v ���	 ��� ����� ��� ��� ����� ����.

v ��� �� ������ ��� ���� ����.

v � ���� �	 ����.

��� �� ��
 ��� ���� ���

� �	 �����.

DEF059595 ��� ��� ���� ���� �� 	�
 �
�� �� ��


� 
�� �����. ��
 ��
	 ���.

�� ��� �� ���� �� ��� �

� �� ���� �
� ��
� �	 �

�� ��� ���� �����.

DEF059805 � Optimize 
�� �	 �� ����� 	� �� �� ��� �

� 	� �� ��� 	� 	�� �� ���	 ��� �� �� �

� ����� ��� �� �� ��� "� ���� �
�" ��

��
� �	 ��� �����.


��� ��� �� �� 
� �
��

��	��.

DEF060267 
� �
�� 
��� ��� ���� ��� ���� 
�� �

�	��. �� ��� ��� ��� ����. (9232) [E]

[INTERFACE] ERROR: The generation loop was unable to

eliminate all slack and surplus variables: CODE 999:

Extended Error.

�� �� �� �� ��� DEF060676 �� �� �� ��� �� ��� ��� ����.

v 	� ��� �	 �� ��� ��� ��� �� ��� �� �

� �� �� ��� 	� ��� ���� ����. �� ���

� ���
 	��.

v �� �	� �
�� �
 �� ��� �
 ��� ���� �

��� ���� ���.

v �� �� ���� ��� ��� ����	 ��� �� ��	


����.

v ��� �� ��� ��� ��� ��� ��� ��� �� �

��� ����.

��� ��� �� �� ��� ��� �


� ��� ���� ����.

DEF061554 ��� ��� �� �� ��� ���� ��(�: "12/31/2011"�

�	 �� ���� "�� �
 ��") Optimize� ���� ���

�
�� ����.


� �
� ��� �� XML�� ���

xml ��� ������� �	� ��

	��.

DEF061116 � �	� ���� �� ��� ������. ��� 
��

Optimize �� �� �� �
�
 	��.

��� ��� 
��� �� ��� ���

� ��� ��	��.

DEF061639 ��� �� �
� 
��� ��/�� �� � �� ��� ���

� ��(�: 07/01/2011� 06/30/2012), Optimize� ���� ��

� �
�� ����.

���, ��� � ��� ������ "�

� 
� �
�" ��� �
 3�� 1� �

���.

DEF063320 "�� 
� �
�" ���� �
 3�� 1� ����.
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��� ����

� ��� Optimize 8.6.0� ��� ����� �����.

��� �� ��

�� ���� �� ��� ��

� ���� ����.

�� ���� ���� ��, �� ��� �� ���� �� ���

���� �� � ����.

�� ���� �� ��� �� ����� 
��� 
��	 ���

��.

�� ��� �� TCS� ���

�� 
�
� �
�� ����

����.

DEF027481, DEF061355 
�
� �
�� 1� ��� �� ���� �� ���� �� �

���� �� � �
���� 
�
�(TCS)� ��� ��	 ��

��� ��, TCS� ��� ��� 
�
� �
�� ���� ��

�� ����. �	 �� 
�
� �
�� ���� �� TCS� �

�	 �� ������. ��� ��� 
�
� �
� ��� ��

�� ��� ��� ���
� 
�
� �
�� ���	 �� ��

�
 	��.

�� ���� �� 
��� �

� �� ��� �
	��.

DEF042448 IBM Unica Marketing �� 
���� �� ��� ���� �� 


��� �� �� ��� �����. IBM Unica Marketing �� 


���� �� �� ��� ���� �� IBM Unica Marketing �

� �

�� �� �� .properties ��� ��� ���� � �

�� �� ��� �� 
���� ��
 ��� 
�����.

� 
 � S S L � � � � 	

ACOOptAdmin �	�
� ��

��� �� ��� ��	��.

DEF046832 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

ACOOptAdmin.bat ��� SSL_Options� ���� �	�� �
�

SSL� ���� ACOOptAdmin �	�
� ��
 � 
���.

�� ��� 	�� ��	��. DEF051136 IBM Unica Optimize ��� �
�� ���� 	� �� ��� �

��
 	��. �� ��, IBM Unica Campaign�� "channel" �

� ��� ����
 	��. 	��� �� 	�� ��� �� ��

�� ��
 � ����(�� ���� �� ��� �� �
� ��

� IBM Unica Campaign ��� ��� ��).

�
 �	� '�� '� ����

Optimize 
� ��� ����

�.

DEF054539 �
 �	� ��� ���� �� ��� ���� 
��� ���	

��� Optimize 
� ��� � ��� ����. ��� �� ��

�� �� �	� ��� ����� ���	 �
 �	� ��� �

�����.

unica_acosvr 
�
�� ���

� �� 
� ��� ��
 �


���.

DEF055010 �� �
 ��� ���	 unica_acosvr� ���� ��� Optimize


�� ����� 
 � �� �	� ��
 � ����: IBM Unica

�� ���� ���� ��� � � �� �� ��� ��

����.

�� ���- Optimize 
�� �� ���	 �� ��
�� �
�

���.

Optimize 
�� �

�� ��

�� ���� 
� ��� ��

�
� Optimize �� 
�
��


�
 � ����.

DEF057799 Optimize 
�� Optimize UI� ��� �� ACOOptAdmin �	�


� ���� �� UI� ���	 	� � ���� ���� 
��

���
� Optimize �� 
�
�� 
�	��. � ��	 ��
�

� 	���� ��	 Solaris�� 	������.

0� �	 ���� �� �� �

�	 ��/�� �� � �� �

��� �
�����.

DEF060320, INC68786 Optimize 
��� ���� 0�� ���� ����.
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IBM Unica �� �� ����� ��

��� ���� ���� ��
 � 
� ��, ��� ��� �� �	�� IBM

Unica �� �� �	��� ��� ��
 � ����. � �� ��� ���	 �

��� ��
�� ������.

��� ��� �� �	�� 	
 ���� IBM Unica ����	 ���	 ���

�� � ����.

�� ��

IBM Unica �� �� �	��	 ���� �� �� ��� ���
 	��.

v ���� ��� �� ��� ��

v �	 ���� 	�
 � ���� �
� �	 ���

v ���� ��
 � �� �
� ��

v �� �� ��, 
� ��, �� �� � 
�� ��

v "��� ��"�� ��� 
�� �� �� � �� �� � ��� ��� ��

��

��� ��

IBM Unica �� �� �	�� ��
 � �� ��� ���� ��� ����.

��� ��� ���� ���� �� ���, ��� IBM Unica �� 
����

�� ��� ���� �� �� ����� ��� �� ���� �� � ����.

��� > �� ��� 	��	 �� �� ���� �
�
 � ����. �� ��

���� �
�
 � 
� ���� � �� 
���� �� �

� 	�� ��

version.txt ��� ���	 �� IBM Unica �� 
���� �� ��� � �

����.

IBM Unica �� �� ����� ��

IBM Unica �� �� �	��	 ���� 
�	 IBM Unica �� �� �� �

���(http://www.unica.com/about/product-technical-support.htm)� ������.
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����

� ��� 
��� ���� �� � ������ ��� ����.

IBM	 �
 ���� � �� ��� ��, ��� �� ��� ���� �� ��

����. �� ��
 � �� �� � ���� �� ��� �� IBM �	��	

������. � ��� IBM ��, 
��� �� ���� ����� �� �	 IBM

��, 
��� �� ���	� ��
 � ��� �� �
��� ����. IBM�

�
 ���� ���� �� �, ����� ��� ��, 
��� �� ���� �

� ��
 �� ����. ��� �IBM ��, 
��� �� ���� 
�� ��

�� � ��	 ���� �����.

IBM	 � ��� ��� �� �� ��� �� ��� ���� �
� �� ��


� �� � ����. � �� ����� �� ��� �� ����	� �	��

�	 	���. ����� �� ����	 ���� ������.

135-700

����� �	� ��� 467-12, 
�������

�� 	�.�.� �	��

��	���

����: 080-023-8080

2���(DBCS) ��� �� ���� ��� �� IBM ��	���� ���
�

�� ��� �� ����� ����.

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law

IBM Japan Ltd.

1623-14, Shimotsuruma, Yamato-shi

Kanagawa 242-8502 Japan

�� ��	 ���� �
�� ���� �� ����� 
��� ����. IBM	

��� �� ���, ��� � �� �
�� 
	�� �� ��
 ��� ���	

(�, �� ��� ��) ��
 �� ��
� ��� �� 
� � �� "�����"

��	��. �� ����� �� 
��� ��
 �� ��
 ��� ����� �

��� ����, � ��� 
��� �� �� ����.
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� ���� ��
�� ���� ���� ���� �	� �� � ����. � �

�� ��
�� ����, ��� ��	 ���� �	���. IBM	 � ��� �

�� �� �/�� 
���� �� �� 
� ���� �	 �/�� ��
 � ��

��.

� ���� ���� �IBM� � ���� �� ��� ��� ���, �� 
	�

�� �� � ���� ����� �� �	 	���. �	 � ���� �
� �

IBM �� �
� ��� 	��� �	 � ��� ���� �� 
�	 ��� ��

� ���
 	��.

IBM	 ��� ��� ���� �� �
 ��� 
���� ���� 
	�� ��

� ��� ��� ���
� ��
 � ����.

(i) 	�
�� ��� 
���� �� 
���(� 
��� ��)�� �� �� �

(ii) ��� ��� �� ��� �
�� � 
���� �� ��� ��� �� �

��� ���� �� ��� ������.

135-700

����� �	� ��� 467-12, 
�������

�� 	�.�.� �	��

��	���

��� ��� �	 ��(�� ��, ��
 �� �)��� ��
 � ����.

� ��� ��� ����� �	� 
��� � 
���� �� �� ��� ��

����� �	� �
� IBM� IBM �� ��, IBM 
��� ���� ��(IPLA)

�� �� ��� ��� �� ��� ����.

� ��� ��� �� �� 
��� ��� ���� �
� ����. ��� �



� ���� ��� ��� �		 �� � ����. �� ��	 �	 ��� ��

��� ����� � ���� ��� ���� ��
�� ���� �� �����

� ���	 ��� ����� ��
 � 
���. �� �� ��	 ��� �� �

���� �� ���� �� ��� �� � ����. � �� ���� �	 
��

� ��� �� ���� ���
 	��.

�IBM ��� �� ��� �	 ��� ����, �� �
 �� �� �� ���

�� �	 ����. IBM��� ��� �IBM ��� ��� 	���� �����,

�� ��� ��� ��� ���, ��� �� �� ��� ���� ��
 � 
�

��. �IBM ��� ��� �� ����	 �	 ��� ����� ������.

IBM� ���� 
� �� ��� �� �� ��	 ��� �� 
� ��
 � �

���.
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	�� ��� �� IBM� ��	 IBM� ���� � ����� �� 
� ��


� ����. �� ���� �� � ����.

� ���� ��� ���� 
��� ���� �
 � ���� �� ��� ��

����. �� ���� �
� ��� ���	 ���� 
�	 ��, ��, �� �

��� ��� ��
 � ����. �� ��	 �� ��� ��� �� ��� ��

� ��� ������ �� �
�� �����.

��� ����:

� ���� 	� 
� ��
��� 
���� ��� �	�� ��� � 	� �

�
���� �� ����. ��� ��� 	� 
���� �� �
� � 
� �

�
� ��
��� 
���� �����(API)� �	�� ��
���� �	, �

�, �� �� ��
 �
�� �� �� 
� �� 	� 
���� �	� ����


�, �� � ��
 � ����. ��� 	� 
���	 �� ����� ��	 	

��� �	 	���. ��� IBM	 ��� 
���� ���, ��� ��� ��

��� ���
� ���� ����. � 	� 
���	 ��� �� 
� "���

��" �����. IBM	 ��� 	� 
��� ��� ���� ��� �� ���

�� ����

� ��� �
���� ���� ���� ��� �� 
�� ��� ���� ��

�� ����.

��

IBM, IBM �� � ibm.com	 �
� 	� ��� ��� IBM Corp.� �� ��

�������. �� �� �� ��� ��	 IBM �� ��� �����. �� IBM

�� ��	 �� ���� � �� ���(www.ibm.com/legal/copytrade.shtml)� �

���.
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