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Capitulo 1. Visao geral

O IBM® Master Calendar é um calendério de merchandise que controla
informacdes sobre as atividades planejadas de sua empresa em varios niveis de
detalhe. E possivel comparar detalhes financeiros para determinar como se espera
que categorias, marcas ou SKUs individuais desempenhem.

O IBM Master Calendar é um calenddrio de merchandise que controla informacdes
sobre as atividades planejadas de sua empresa em varios niveis de detalhe. E
possivel comparar detalhes financeiros para determinar como se espera que
categorias, marcas ou SKUs individuais desempenhem. Varios relatérios permitem
revisar o volume da unidade, a renda, as previsdes de lucro bruto, os detalhes
relacionados a eventos de promocao, além das informagdes de precificagdo em
varias categorias de merchandise de qualquer periodo de tempo selecionado.

Toépicos relacionados

[“Master Calendar”]

O Master Calendar foi projetado para permitir que todos os aplicativos

Omni-Channel Merchandising compartilhem informagoes relacionadas a

precificacdo de base, precificagdo com redugéo e atividade promocional em uma

Unica visualizagdo.

[“Fluxo de trabalho para Everyday Price Optimization” na pagina 3|
No relatério A¢des de merchandise, é possivel visualizar como as mudangas de
Price Management e Price Optimization afetam os precos em geral.

[“Fluxo de trabalho para Markdown Optimization” na pagina 3|
No relatério A¢des de merchandise, é possivel visualizar como as mudangas de
Markdown Optimization afetam os pregos em geral.

[“Fluxo de trabalho para Promotion Planning & Management” na pagina 3

O Master Calendar suporta um processo de fluxo de trabalho simplificado para
confirmar promogdes para produgdo ou editar promogdes que foram
confirmadas.

[“Exportacoes do Master Calendar” na pagina 5|

O Master Calendar geralmente contém promogdes que foram aprovadas para
execu¢do em armazenamentos. Depois que as promogdes sdo colocadas no
Master Calendar, elas ficam visiveis para gerenciamento e podem ser
exportadas manual ou automaticamente para sistemas de recebimento de dados
para execugao.

Master Calendar

O Master Calendar foi projetado para permitir que todos os aplicativos
Omni-Channel Merchandising compartilhem informagées relacionadas a
precificacdo de base, precificagdo com reducao e atividade promocional em uma
Unica visualizagao.

O Master Calendar foi projetado para permitir que todos os aplicativos IBM
Omni-Channel Merchandising compartilhem informacdes relacionadas a
precificacdo de base, precificagdo com redugao e atividade promocional em uma
Unica visualizagdo. O Master Calendar fica disponivel clicando em Master
Calendar no menu suspenso principal:



Master Calendar > Financial Metrics

Price Management 4 Merchandising Actions
Promotion Management ¥ Forecast Manager
Strategic Marketing Planning s Eoicmice

Stratenic Trade Plannina

O Master Calendar permite:

Visualizar promog¢des que foram colocadas nos Calendarios de equipe e publico
no servigo IBM Promotion Management

Predizer os resultados de promogdes atualmente no Master Calendar no
relatério Gerenciador de previsao

Use o relatério Métricas financeiras para visualizar como as promogdes no
calendério irdo provavelmente impactar os resultados financeiros ao longo do
tempo, incluindo desempenho de produtos em relagdo aos destinos financeiros e
os resultados reais

Planejamento de atividade unificada nos servigos Markdown, Promotion e Price
da IBM

O relatério A¢des de merchandise, que mostra como as mudangas no prego
base, no preco com redugédo e no preco promocional influenciam as métricas de
precificacdo e financeira na hierarquia do produto

Hoje, apenas o Promotion Planning & Management, o Markdown Optimization e o
Price Optimization e Price Management estdo integrados ao Master Calendar.

Tépicos relacionados

[Capitulo 1, “Visao geral”, na pagina 1|

O IBM Master Calendar é um calendario de merchandise que controla
informagdes sobre as atividades planejadas de sua empresa em varios niveis de
detalhe. E possivel comparar detalhes financeiros para determinar como se
espera que categorias, marcas ou SKUs individuais desempenhem.

[“Exportacoes do Master Calendar” na pagina 5|

O Master Calendar geralmente contém promogdes que foram aprovadas para
execucdo em armazenamentos. Depois que as promogdes sdo colocadas no
Master Calendar, elas ficam visiveis para gerenciamento e podem ser
exportadas manual ou automaticamente para sistemas de recebimento de dados
para execugao.

Traducoes

O IBM Master Calendar esta disponivel em vérias versdes do idioma nacional.

A interface de aplicativo do Master Calendar esta disponivel nos idiomas nacionais

a

seguir:

Portugués do Brasil
Chinés

Francés

Alemao

Japonés

Russo

Espanhol
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Os servigos de software do IBM Omni-Channel Merchandising suportam varias
moedas internacionais nas versoes localizadas.

Fluxo de trabalho para Everyday Price Optimization

No relatério A¢des de merchandise, é possivel visualizar como as mudangas de
Price Management e Price Optimization afetam os pregos em geral.

O IBM Price Management and Price Optimization estd integrado ao Master
Calendar. No relatério A¢des de merchandise, é possivel visualizar como as
mudancas de Price Management and Price Optimization afetam os precos em
geral, bem como os resultados financeiros combinados nos servigos do IBM Price,
Promotion e Markdown.

Tépicos relacionados

[“Fluxo de trabalho para Markdown Optimization”|
No relatério Agdes de merchandise, é possivel visualizar como as mudancas de
Markdown Optimization afetam os precos em geral.

[“Fluxo de trabalho para Promotion Planning & Management”|

O Master Calendar suporta um processo de fluxo de trabalho simplificado para
confirmar promogdes para produgdo ou editar promogdes que foram
confirmadas.

[Capitulo 1, “Visdo geral”, na pégina 1|

O IBM Master Calendar é um calendario de merchandise que controla
informagdes sobre as atividades planejadas de sua empresa em varios niveis de
detalhe. E possivel comparar detalhes financeiros para determinar como se
espera que categorias, marcas ou SKUs individuais desempenhem.

Fluxo de trabalho para Markdown Optimization

No relatério A¢des de merchandise, é possivel visualizar como as mudangas de
Markdown Optimization afetam os precos em geral.

O Markdown Optimization esta integrado ao Master Calendar. No relatério A¢des
de merchandise, é possivel visualizar como as mudancas de Markdown
Optimization afetam os pregos em geral, bem como os resultados financeiros
combinados nos servicos Price, Promotion e Markdown da IBM.

Tépicos relacionados

[“Fluxo de trabalho para Everyday Price Optimization”]
No relatério A¢des de merchandise, é possivel visualizar como as mudangas de
Price Management e Price Optimization afetam os precos em geral.

[“Fluxo de trabalho para Promotion Planning & Management”|

O Master Calendar suporta um processo de fluxo de trabalho simplificado para
confirmar promogdes para produgdo ou editar promogdes que foram
confirmadas.

[Capitulo 1, “Visao geral”, na pagina 1|

O IBM Master Calendar é um calendario de merchandise que controla
informagdes sobre as atividades planejadas de sua empresa em varios niveis de
detalhe. E possivel comparar detalhes financeiros para determinar como se
espera que categorias, marcas ou SKUs individuais desempenhem.

Fluxo de trabalho para Promotion Planning & Management

O Master Calendar suporta um processo de fluxo de trabalho simplificado para
confirmar promogdes para producdo ou editar promogdes que foram confirmadas.

Capitulo 1. Visdo geral 3
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O Master Calendar suporta um processo de fluxo de trabalho simplificado para
confirmar promogdes para produgdo ou editar promogdes que foram confirmadas.
O uso do Master Calendar permite confirmar uma promogao diretamente para os
calendérios de planejamento e produgédo, ignorando completamente os planos de
categoria.

Se sua empresa s6 usa o IBM Omni-Channel Merchandising para suportar a
execugdo de promogdo e nédo aproveita a funcionalidade de previsdo, o processo de
fluxo de trabalho a seguir se aplica a vocé:

Link c -
Create & ommit
Heview Promoted Promotions

Products to to Master

Promotions
Events Calendar

Se sua empresa usa o recurso de previsdo do IBM Omni-Channel Merchandising,
as atividades do Master Calendar seguirdo o processo de fluxo de trabalho abaixo:

Create .
Create, Category Commit

Forecast & Plans & Promotions

Compare Add to Master

Promotions Calendar

Promotions

E possivel optar por confirmar as promogoes e os planos de categoria para o
Master Calendar.

Nota: Para colocar os planos de categoria nos calendarios publicos e de equipe,
deve-se ter as permissdes corretas configuradas para seu perfil de usudrio. Para
obter mais informacgoes, entre em contato com um administrador em sua empresa
ou com seu representante IBM.

Tépicos relacionados

[“Fluxo de trabalho para Everyday Price Optimization” na pagina 3|
No relatério A¢des de merchandise, é possivel visualizar como as mudangas de
Price Management e Price Optimization afetam os pregos em geral.

[“Fluxo de trabalho para Markdown Optimization” na pagina 3|
No relatério Agdes de merchandise, é possivel visualizar como as mudancas de
Markdown Optimization afetam os precos em geral.

[Capitulo 1, “Visdo geral”, na pégina 1|

O IBM Master Calendar é um calendario de merchandise que controla
informacdes sobre as atividades planejadas de sua empresa em vérios niveis de
detalhe. E possivel comparar detalhes financeiros para determinar como se
espera que categorias, marcas ou SKUs individuais desempenhem.

IBM Master Calendar: Guia do Usuério



Exportacoes do Master Calendar

O Master Calendar geralmente contém promogdes que foram aprovadas para
execugdo em armazenamentos. Depois que as promogdes sdo colocadas no Master
Calendar, elas ficam visiveis para gerenciamento e podem ser exportadas manual
ou automaticamente para sistemas de recebimento de dados para execugdo.

O Master Calendar geralmente contém promogdes que foram aprovadas para
execugdo em armazenamentos. Depois que as promogdes sdo colocadas no Master
Calendar, elas ficam visiveis para gerenciamento e podem ser exportadas manual
ou automaticamente para sistemas de recebimento de dados para execugéo.
Também é possivel usar o Master Calendar para previsdo de partes de sua
hierarquia do produto por categoria.

Nota: Ao prever o Master Calendar, as previsdes sdo feitas no nivel de categoria.
Efeitos entre categorias ndo sdo previstos.

O acesso ao Calenddrio publico é controlado por permissdes baseadas em fungéo.
Tépicos relacionados

[“Exportacdes do Master Calendar”|

O Master Calendar geralmente contém promogdes que foram aprovadas para
execug¢ao em armazenamentos. Depois que as promogdes sdo colocadas no
Master Calendar, elas ficam visiveis para gerenciamento e podem ser
exportadas manual ou automaticamente para sistemas de recebimento de dados
para execugao.

Capitulo 1. Visdo geral 5
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Capitulo 2. Colocando dados nos calendarios

As atividades no Promotion Planning & Management, Price Management e Price
Optimization podem ser colocadas nos calendérios Ptblico e de Equipe.

Hoje, somente as atividades do Promotion Planning & Management, Price
Management e Price Optimization podem ser colocadas nos calendérios Publico e
de Equipe.

Tépicos relacionados

[“Usando o Master Calendar com promocdes”]|
O Master Calendar estd integrado ao Promotion Planning & Management.

[‘Colocando promocées nos calendérios”|
E possivel incluir uma promogdo no Master Calendar a partir de qualquer lugar
do Promotion Planning & Management que vocé possa visualizar a promogao.

["Removendo Promocdes dos Calendérios” na pagina 9|
E possivel remover uma promogdo do Calendéario de equipe ou do Calendario
publico a partir do Master Calendar ou do Promotion Planning & Management.

Usando o Master Calendar com promocoes

O Master Calendar estd integrado ao Promotion Planning & Management.

O Master Calendar estd integrado ao Promotion Planning & Management e ao
Price Management e Price Optimization.

Tépicos relacionados

[“Colocando promocées nos calendarios”|
E possivel incluir uma promogdo no Master Calendar a partir de qualquer lugar
do Promotion Planning & Management que vocé possa visualizar a promogao.

[“Substituindo Promocdes no Public Calendar” na pégina 9|

Se uma promogao do grupo de promogdo foi incluido no Calendéario Publico,
ela pode ser substituida por outra promogdo no grupo, mesmo se os detalhes
de desempenho foram alterados.

["Removendo Promocdes dos Calendérios” na pagina 9|
E possivel remover uma promocdo do Calendéario de equipe ou do Calendario
publico a partir do Master Calendar ou do Promotion Planning & Management.

Colocando promoc¢oes nos calendarios

E possivel incluir uma promogio no Master Calendar a partir de qualquer lugar do
Promotion Planning & Management que vocé possa visualizar a promogao.

Sobre Esta Tarefa

E possivel incluir uma promogido no Master Calendar a partir de qualquer lugar do
Promotion Planning & Management que vocé possa visualizar a promogao.

Atualmente, ndo € possivel incluir promogdes a partir do aplicativo Master
Calendar.

Depois que uma promocao for colocada no calendério, as mudangas feitas na
promocao dentro do Promotion Planning & Management serdo refletidas no
calendério. Por exemplo, se vocé remover trés produtos de uma exibi¢do na



Promogao N° 126, esses produtos ndo estardo na exibicdo, se vocé visualizar a
promocado no Master Calendar. Depois que uma promogéo é colocada no Master
Calendar, ela é bloqueada e ndo pode ser editada.

Nota: Usudrios com as permissdes apropriadas também podem modificar o status
de bloqueio de uma promocgdo. Se uma promocdo mudar para Bloqueada, ela ndo
poderé ser modificada, a menos que o status mude novamente para
Desbloqueado. S6 serd possivel modificar o status de bloqueio de uma promogao
se vocé a tiver criado inicialmente, ou se tiver a permissao Bloquear/desbloquear
promocgoes.

Para colocar uma promogédo no Calenddrio ptblico ou de equipe, na pagina
Gerenciador de promogoes:

Procedimento
1. Navegue para Promoc¢do > promocgdes para visualizar a pagina Gerenciador de
promocoes.
IBEM DemandTec trackZadmin | track7aq
Promotions ~ Catego  MyDemandTec ts | Content Manager
Master Calendar »
Actions: Price Management > | Search: -
Sz -
E Prormation Managemenkt > Erenslins
Markdown Optimization > ategory Flans {b
i »
CpenLink Reports
Admi b
A [ew Promation
Learn about: Mew Cateqgory Plan
Shopper Insights
e : Displays
Ewvents

Conkent Manager

2. Na pagina Promocdes, clique com o botdo direito em uma promocgao e
selecione Colocar no Calendario de equipe, Colocar no Calendario publico ou
Colocar em ambos os calendarios.

Promotion Name Description Promotion Code
SF Bay al 2 oz BOGO w/ SF Bay BOGO w/ad and  Offer 23

ad and display displ

Private Label 20% off  Priva /!=/Edt Promation Details
Starbucks £5.99 B Compare Promotions

w/Forward buy in Trd Create What-If Group Promotions

Gain $4.99 w/feature Esxarm View What-If Group
Worl] validate

Cheer $8.40 w ad/dsp  Exar| Cancel
Sty Add to Category Plan(s)

Starbucks -12 oz $5.99  Starh| Duplicate

Private Label BOGO praf Place on Team Calendar |
BOG place on Public Calendar
Starbucks 12 0z $1.00  Starbf Place on both Calendars N
off (L e s
ompare What-If Group
Black Mountain .79 Black Delets What-1f Group
wifad wifad|

Delete
Taster's Choice - $4.79  Tastq
wi/ad

Export Table..

3. A promocao é incluida no(s) calendario(s) selecionado(s). O campo Status do
fluxo de trabalho refletird o(s) calendério(s) que contém(ém) a promogao.

8 IBM Master Calendar: Guia do Usuéario



FIOMOCI0N Name

Starbucks $5.99 Uncalculated Draft

wiForaard buy I

Gain $4.99 w/feature » Predicting... On Team Calendar

Cheer $8.49 w ad/dsp Uncalculated On Public Calendar

Starbucks -12 0z $3.99 v Predicted On Team and Publc
I:'ae*-:a-a

Tropicana 0) 96 oz v Predicted On Team Cakendar

£3.29 TPR Price Point- | B S e

Substituindo Promocoes no Public Calendar

Se uma promogdo do grupo de promogdo foi incluido no Calendério Publico, ela
pode ser substituida por outra promogdo no grupo, mesmo se os detalhes de
desempenho foram alterados.

Se uma promocgao do grupo de promocdo foi incluido no Calendario Publico, ela
pode ser substituida por outra promogdo no grupo, mesmo se os detalhes de
desempenho foram alterados. A tnica situagdo na qual uma promogdo no
Calendario Ptdblico ndo pode ser substituida é se um ou mais detalhes de
desempenho foram alterados, se um ou mais detalhes de desempenho estiverem
ligados a um evento bloqueado e vocé ndo tiver as permissdes corretas para editar
um evento bloqueado.

A adigdo ou exclusdo de um detalhe de desempenho, bem como alteragdes em
qualquer um dos seguintes, é considerado uma alteragdo para o detalhe de
desempenho:

* Tipo ou subtipo de detalhes de desempenho

* Termos de preco no grupo do local ou nivel de local individual

* Iniciar ou finalizar data de um detalhe de desempenho

* Outros atributos, por exemplo, Cépia do titulo, ID da prateleira, etc.

* Classe de grupo do local selecionado de um detalhe de desempenho

* Taxa de participagdo da loja de histérico (ACV%) de um detalhe de desempenho
* Taxa de resgate de um detalhe de desempenho

* Produtos selecionados para promogao

Removendo Promoc¢oes dos Calendarios

E possivel remover uma promogao do Calendério de equipe ou do Calendério
publico a partir do Master Calendar ou do Promotion Planning & Management.

Sobre Esta Tarefa

As promogdes podem ser facilmente removidas do Calendario de equipe ou do
Calendario ptublico. E possivel remover uma promocao a partir do Master
Calendar ou do Promotion Planning & Management.

Nota: Se a promocao estiver vinculada a um evento bloqueado, pode ser
necessdrio entrar em contato com um usuério avancado com as permissdes corretas
para editar o evento antes de ser possivel remover a promoc¢do. Um usuario com
essas permissdes pode desbloquear o evento para permitir a desvinculacdo da
promocgao, ou desvincular ele mesmo a promogao.

Para remover uma promogéo:

Capitulo 2. Colocando dados nos calendarios 9



Procedimento

1. Na pagina Calendario de equipe ou Calendério ptblico, clique com o botdo
direito em uma promocado para exibir o menu de contexto.

Wiew/Edit Promotion Details

Remowve from Team Calendar
Remowve from FPublic Calendar
Remowve from both Calendars

Export Table...

2. Selecione Remover do calendario de equipe, Remover do calendario publico
ou Remover de ambos os calendarios.

3. A promocdo é removida do(s) calendario(s) selecionado(s), mas ndo é excluida
do Promotion Planning & Management. O status do fluxo de trabalho da
promogdo serd revertido para Rascunho se ele tiver sido removido de ambos os
calendarios.

Tépicos relacionados

[“Colocando promocdes nos calendérios” na pagina 7|
E possivel incluir uma promocdo no Master Calendar a partir de qualquer lugar
do Promotion Planning & Management que vocé possa visualizar a promogao.

Editando promocoes no Calendario publico

10

Para editar uma promogdo, remova-a do Calendario publico, faca mudancas e
inclua-a de volta no Calendario publico.

Sobre Esta Tarefa

Depois que uma promocgédo é colocada no Calendério publico, ela é considerada
finalizada e bloqueada. Para editar uma promocéo, remova-a do Calendario
publico, faca mudancas e inclua-a de volta no Calendario ptblico. Também é
possivel duplicar a promocdo, fazer edi¢des na cépia e substituir a promogao
existente pela promocao copiada.

A tnica situa¢do na qual uma promogdo no Calendario Pdblico ndo pode ser
substituida é se um ou mais detalhes de desempenho foram alterados, se um ou
mais detalhes de desempenho estiverem ligados a um evento bloqueado e vocé
ndo tiver as permissdes corretas para editar um evento bloqueado.

A adicdo ou exclusdo de um detalhe de desempenho, bem como altera¢des em
qualquer um dos seguintes, é considerado uma alteragdo para o detalhe de
desempenho:

* Tipo ou subtipo de detalhes de desempenho

* Termos de precificagdo dominantes

* Termos de preco no grupo do local ou nivel de local individual

* Iniciar ou finalizar data de um detalhe de desempenho

* Outros atributos, por exemplo, Cépia do titulo, ID da prateleira, etc.

* Classe de grupo do local selecionado de um detalhe de desempenho

* Taxa de participagdo da loja de histérico (ACV%) de um detalhe de desempenho
* Taxa de resgate de um detalhe de desempenho

IBM Master Calendar: Guia do Usuério



Para editar uma promogdo duplicando:

Procedimento

1. No Calendario publico, clique com o botdo direito na promogao e selecione
Visualizar/Editar detalhes da promog¢io no menu de contexto.

ID  Merchandising Action Name

2434 Promotion View/Edit Promotion Details

_ Remowve from Team Calendar
2448 Promotion Remowve from Public Calendar

Remowve from both Calendars

Export Table...

2453 Promoftion

2. Clique em Editar na area Geral da pagina Detalhes da promocao.

Public Calendar = Promotion Details

(=] Purex 1280z  Promo ID: 2692
General

Name: Purex 128 oz
Description:

Code:

Divisions: Chain

Ad Zones: Mational Ad Zone

| Edit | | More w

3. Uma caixa de didlogo Aviso de nova versdo aparecera. Clique em OK para
criar uma copia editavel da promogao.

New Version Warning 7| ﬁ

The Promotion you are trying to edit is on the Public Calendar and is therefore locked.

Select OK to create an editable version.

4. Na promocao copiada, faga as modifica¢des necessarias para os detalhes de
desempenho e/ou abonos.

5. No menu suspenso Selecionar uma agao, selecione Visualizar/Editar detalhes
do grupo de promocdo. A pagina Detalhes do grupo de promocao abre e todas
as promogdes no grupo estardo disponiveis na drea de janela de navegagdo
esquerda.

Capitulo 2. Colocando dados nos calendarios 11



6. Clique com o botdo direito na nova versao editada da promogéo e selecione
Colocar no Calendario publico ou Colocar em ambos os calendarios. Como a
promocgdo copiada pertence a0 mesmo grupo da promogdo original, a promog&o
original sera substituida nos calendérios Publico e/ou de Equipe pela cépia.
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Capitulo 3. Usando o Master Calendar

Depois que as promogdes sdo colocadas no calenddrio, elas ficam visiveis para
gerenciamento e podem ser exportadas manual ou automaticamente para uso em
sistemas de execugdo de recebimento de dados. O Master Calendar pode ser
predito para visualizar resultados da previsdo atualizada no nivel de categoria.

Os trés relatérios flexiveis no IBM Master Calendar fornecem uma visualizagdo de
producdo ptblica para todos os planos que foram aprovados para execugdo para
armazenamentos. Depois que as promogdes sdo colocadas no calendario, elas ficam
visiveis para gerenciamento e podem ser exportadas manual ou automaticamente a
partir do IBM Omni-Channel Merchandising para uso em sistemas de execugdo de
recebimento de dados. O Master Calendar pode ser predito para visualizar
resultados da previsdo atualizada no nivel de categoria.

Toépicos relacionados

[“Visualizando atividades no calendério”|

Use este procedimento para visualizar uma visdo geral de a¢des colocadas no
Master Calendar no relatério A¢des de merchandise. O relatério A¢des de
merchandise exibe todas as atividades de merchandise planejadas (promogoes,
mudangas no preco com redugdo e mudangas no preco base) para o intervalo
de data e partes da hierarquia do produto selecionadas.

[“Predizendo o Master Calendar” na pagina 15|
Sera possivel predizer manualmente o Calendario ptblico se vocé tiver a
permissdo Ativar predi¢cées do Master Calendar.

Visualizando atividades no calendario

Use este procedimento para visualizar uma visdo geral de acdes colocadas no
Master Calendar no relatério A¢des de merchandise. O relatério A¢des de
merchandise exibe todas as atividades de merchandise planejadas (promogoes,
mudangas no pre¢o com reducdo e mudangas no preco base) para o intervalo de
data e partes da hierarquia do produto selecionadas.

Sobre Esta Tarefa

O Master Calendar exibe uma visualizagdo centralizada de todas as promocgdes,
mudangas de preco e mudancas no preco com reducdo planejadas por sua equipe
de merchandise e confirmadas para execu¢do no IBM Omni-Channel
Merchandising, ou em outros aplicativos integrados ao IBM Master Calendar.

Quando predita, ela mostra o impacto financeiro previsto em categorias individuais
de execugdo de todas as promogdes planejadas. Embora todas as previsdes do
Master Calendar estejam no nivel de tinica categoria, o Calendario ptdblico também
agrega resultados para exibir resumos entre categorias.

No Master Calendar, ha trés relatérios disponiveis: A¢oes de merchandise,
Meétricas financeiras e Gerenciador de previsao. O relatério A¢des de
merchandise exibe todas as atividades de merchandise planejadas (promogdes,
mudangas no pre¢o com reducdo e mudancgas no preco base) para o intervalo de
data e partes da hierarquia do produto selecionadas. O relatério Métricas
financeiras fornece resultados previstos, incluindo previsdes de linha de base e
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elevagdes esperadas de atividade promocional planejada, bem como desempenho
financeiro versus destinos, previsdes salvas e recursos utilizados.

Para visualizar uma visdo geral de a¢des colocadas no Master Calendar no
relatério Ag¢oes de merchandise:

Procedimento
1. Selecione Master Calendar > A¢bes de merchandise no menu suspenso
principal:

{ Promotion Management

My DemandTec

Master Calendar

Price Management {F_n)
Pramotion Management

Financial Mekrics

Merchandising Actions

Forecask Manager

Markdown Cptimization
Assarkment Optirization
CpenLink,

Adrnin

Learn ahout:

e . e .

Shopper Insights

2. Use a sele¢do de produto, a selecao de intervalo de data e as ferramentas de
selecdo de local no lado esquerdo do relatério para limitar sua andlise e ver
todas as atividades no calendéario para esse periodo:
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Report Parameters |

v Date A

Date Range RUE=4 Month

| Mext 4 weeks ¥ |

» Products

Select Using [ Product Hierarchy ] Preview...

db Add Criteria ¥ Clear
Field Operator Value
|Name |1lr || Contains v || Bacon -

¥

Generate Report

3. Clique em Gerar relatério

Nota: Vocé s6 tera acesso ao Master Calendar se tiver as permissdes corretas.
Para obter mais informagdes, entre em contato com o administrador do sistema
ou com seu representante IBM.

Para obter mais informacGes sobre o relatério Ac¢des de merchandise, consulte
[‘Relatério Acdes de merchandise” na pagina 24|

Topicos relacionados

[‘Relatério Acoes de merchandise” na péagina 24|

O relatério Agdes de merchandise fornece uma tnica ferramenta para visualizar
e analisar todas suas decisdes de precificacio em todos os niveis da hierarquia
do produto.

Predizendo o Master Calendar

Sera possivel predizer manualmente o Calendario ptblico se vocé tiver a
permissdo Ativar predi¢gdes do Master Calendar.

Sobre Esta Tarefa
Sera possivel predizer manualmente o Calendario ptblico se vocé tiver a

permissdo Ativar predi¢des do Master Calendar. Os tempos de retorno de uma
predicdo manual podem variar, dependendo do nimero de produtos,
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armazenamentos e semanas incluidos na predicdao. A IBM recomenda limitar a
visualizagdo de relatério somente aos itens que precisarem ser novamente previstos
antes de iniciar uma predi¢gdo manual.

No Master Calendar, uma predicdo prevé os resultados como se todas as
promocgdes incluidas no calendério tivessem sido executadas. Apds a predicdo, o
relatério Métricas financeiras resume as previsdes para volume de unidade, renda,
destinos, resultados dos recursos utilizados, previsdes inseridas pelo usudrio e
comparagdes entre essas métricas. O relatério A¢des de merchandise também pode
exibir resultados da margem bruta, do volume e da renda para produtos
promovidos, produtos ndo promovidos e total de resultados. Resultados
incrementais e mudangas de percentual dos valores de linha de base também sao
mostrados.

Previsdes sdo criadas por semana de categoria e ndo cruzam categorias de
modelagem. Cada previsdo é somada para criar os totais gerais para revisdo.

Para executar uma predi¢do manual:

Procedimento

1. Selecione Master Calendar > Gerenciador de previsdo no menu suspenso do
aplicativo principal.

2. Clique na categoria que vocé deseja prever e depois em Predizer. Cada semana

mostrada no Gerenciador de previsdo dessa categoria mostrard uma barra de
progresso animada, indicando que a predicdo estd em andamento.

| Presgics 6 Proacted 1 Proscnng | Out ol Date ) et Predesed

Statei e 1 ek 18 ek 14 week: 17
v Daim

Date Hange | Woet | wones [FRFRR)

This Dsarier .

L BN ]

*

Geserate Ruport [ [ e B 8 - - = =Tr
3. Quando a predigdo for concluida, as colunas da semana da categoria serdao
exibidas como uma caixa de selecdao verde.

Para obter mais informacdes sobre o Gerenciador de previsao, consulte
[‘Relatério Gerenciador de previsio” na pagina 27|

O Master Calendar fornece funcionalidade adicional além do Master Calendar
existente usando uma interface com o usudrio baseada em Flash interativa.
Clientes que usam o complemento do Master Calendar poderdo usar relatérios
flexiveis para visualizar e gerenciar dados financeiros, informagdes de
planejamento e muito mais. O Master Calendar também incluird integracao
adicional com servigos existentes do IBM Omni-Channel Merchandising,
permitindo gerenciar todas as atividades de precificacdo, promocgao e reducao
de preco em um local.

Tépicos relacionados

16 IBM Master Calendar: Guia do Usuério



[“Predizendo o Master Calendar” na péagina 15|
Sera possivel predizer manualmente o Calendério ptblico se vocé tiver a
permissao Ativar predi¢des do Master Calendar.

[‘Relatério Métricas financeiras”)
O relatério Métricas financeiras permite visualizar o desempenho financeiro por
hierarquia ou categoria do produto.

Relatorios do Master Calendar

Os relatérios no aplicativo ajudam a prever e analisar resultados financeiros em
todas as atividades de merchandising, incluindo a¢des de promocao, de
precificacdo e de reducdo de preco.

Os relatérios descritos abaixo ajudam a prever e analisar resultados financeiros em
todas as atividades de merchandising nos servigcos do IBM Omni-Channel
Merchandising, incluindo a¢des de promogéo, de precificagdo e de redugdo de
preco. O Master Calendar também pode ser integrado as origens de dados de
terceiros, fornecendo uma visualizacdo centralizada para planejamento e analise.
Para obter mais informacgdes sobre cada relatério, consulte:

+ [“Relatério Métricas financeiras”|

* [“Relatério Acdes de merchandise” na pagina 24|

* [“Relatério Gerenciador de previsio” na pagina 27

* [“Relatério de desempenho” na pagina 29

Nota: A integracdo com origens de dados de terceiros requer configuragdo
adicional com o Master Calendar. Para obter mais informagdes, entre em contato
com seu representante IBM.

Tépicos relacionados

[‘Relatério Métricas financeiras”|
O relatério Métricas financeiras permite visualizar o desempenho financeiro por
hierarquia ou categoria do produto.

[‘Relatério Acdes de merchandise” na péagina 24|

O relatério A¢des de merchandise fornece uma tnica ferramenta para visualizar
e analisar todas suas decisdes de precificacdo em todos os niveis da hierarquia
do produto.

[“Relatério Gerenciador de previsio” na péagina 27|

O relatério Gerenciador de previsdo permite executar predicdes manuais em
cada categoria em um periodo de tempo selecionado e visualizar o status de
previsdo existente, bem como o histérico de previsdo de cada categoria.

Relatorio Métricas financeiras

O relatério Métricas financeiras permite visualizar o desempenho financeiro por
hierarquia ou categoria do produto.

O relatério Métricas financeiras permite visualizar o desempenho financeiro por
hierarquia ou categoria do produto, incluindo:

* Previsdes de renda, volume e margem para cada parte de sua hierarquia do
produto

e Unidades do inventério atual

Capitulo 3. Usando o Master Calendar 17
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* Informacdes de recursos utilizados sobre vendas reais, permitindo monitorar os
resultados reais versus previsdes e destinos, incluindo previsdes inseridas pelo
usudrio e previsdes salvas. E possivel visualizar informacoes de recursos
utilizados do dltimo ano

* Destinos importados para renda, volume e margem

* Comparagdo de destinos e previsdes do IBM Omni-Channel Merchandising,
usando os gréficos interativos e os dados agregados até o nivel do UPC

* Meétricas customizadas disponiveis, conforme definido por sua empresa

Nota: Vocé s6 serd capaz de ver as partes da hierarquia do produto as quais tiver
acesso. Para obter acesso adicional, entre em contato com o administrador do
sistema.

Para gerar o relatério, navegue para Master Calendar > Métricas financeiras e
insira os parametros do relatério no lado esquerdo da tela para carregar o relatério:

il M ardang Aend Rt Mnadel Howa ¥ @

Forecest @ Actumin | FoncadE-dete + Tege 5 G e -

| Pl M 11, 000 - W1, 20 N

n vokmma Arvan

Farget Forncust Fostva Twrgel  Fosn Twgetih  Targai Foamcant FofvaTwgel  Festv Tan
» - " IR -

[
.
o
3
¥

= Blatrics sadiBets

Datn Typaa
o Acan

[ Forecant
[ vonme [ Brvema [ Larpe l » paLmcans

o ke Comparmora

 Frodcts

Trinctal Hora

([ i -

[ = g Y —
- | Tt 1, e e, e 235,205 1 5 wigmges ysan  ° - =t ——t

Gomermie Brgert [

Nota: Dependendo das permissdes definidas para seu usuario, so serd possivel ver
uma parte da hierarquia do produto da sua empresa na visualiza¢do do calendario.
Para obter permissdes adicionais para outras partes da hierarquia do produto,
entre em contato com seu administrador.

Os parametros no lado esquerdo da tela controlardo quais dados serdo exibidos no
relatério a direita. Cada relatério Métricas financeiras é gerado para um periodo de
tempo especifico, agregado por semanas, meses, trimestres ou anos. Para escolher o
tipo de agregacdo e o periodo de tempo de andlise, use a se¢do Data da 4rea de
janela Parametros de relatério:
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E possivel selecionar nas listas suspensas de cada tipo de agregacdo ou selecionar
Customizado para especificar um intervalo de data.

Nota: A selecdo de periodos mais longos de tempo aumentara o tamanho do
relatorio e deixard mais lento seu tempo de geracio. E possivel monitorar o tempo
que levara para gerar o relatério usando a barra colorida no canto inferior
esquerdo da tela. As barras verdes irdo gerar rapidamente, enquanto as barras
amarelas irdo gerar lentamente e as barras vermelhas deverdo ser novamente
projetadas para incluir menos dados.
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Depois de ter selecionado um intervalo de data, é possivel selecionar as métricas e
os tipos de dados para visualizagdo. Se outros usudrios tiverem salvado previsdes,
escolher a caixa de selecdo Previsdo salva permitird que vocé veja essas previsdes.
Também é possivel ver informagdes de Previsdo inserida pelo usudrio marcando a
caixa de selecdo Previsdo inserida pelo usudrio. O relatério mostrard dados para
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todas as métricas e tipos de dados selecionadas. Se sua empresa tiver ativado as
métricas configuradas pelo usudrio, elas serdo mostradas na lista Disponivel.

Clique na seta direita para mover uma métrica configuravel para a lista

Selecionado. Lembre-se de que aumentar a quantia de dados mostrados no

relatério ira desacelerar sua geragdo.
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Nota: Para ver as caixas de selecdo Previsdo salva ou Previsdo do usudrio, deve-se
ter permissdes apropriadas do administrador do sistema.

Em seguida, é possivel selecionar se vocé deseja visualizar produtos usando uma

hierarquia de produto expansivel ou categorias do IBM Omni-Channel

Merchandising;:
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Se vocé usar a Hierarquia do produto, podera fazer drill down por niveis de
hierarquia de produto para visualizar resultados financeiros entre produtos e
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partes da hierarquia de produto. Selecionar uma ou mais categorias do IBM
Omni-Channel Merchandising agregara resultados financeiros de todos os produtos
nessa categoria.

Também é possivel limitar o escopo do relatério por hierarquia de local. Usando a
caixa Locais, selecione os locais que gostaria de incluir em sua anélise. Restringir
dados a partes da hierarquia de locais permite concentrar a anélise em
determinados locais ou zonas.
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Depois de ter selecionado o periodo de tempo, os tipos de dados, as métricas e os
locais que deseja analisar, clique em Gerar relatério. Isso trard de volta uma tabela
dos dados solicitados, agregados pelo tipo de periodo de tempo selecionado. Por
exemplo, se vocé selecionou Ultimas 4 semanas na area de janela Data e todas as
métricas na area de janela Métricas e dados, vocé verd quatro se¢des, uma para

cada uma das ultimas 4 semanas, subdivididos pelas métricas escolhidas para cada
semana.

Se vocé marcar a caixa de selecdo Incluir comparagdes, também podera medir o
desempenho da métrica versus outras métricas exibidas no relatério. Por exemplo,
a métrica Previsdo versus Destino mostrara a diferenca em dolar entre as métricas
Destino e Previsido para o periodo de tempo mostrado, enquanto que % de
Previsdo versus Destino mostrara a diferenca de porcentagem entre Previsoes e
Destinos.

Clicar em uma linha na hierarquia do produto exibirad a area de janela Detalhes da
linha selecionada, que mostra dados e graficos especificos para o nivel de
hierarquia do produto que vocé clicou. A selecdo de miltiplas linhas mostrara uma
adicdo dos niveis selecionados. Conforme mostrado no exemplo abaixo, o relatério
mostra um grafico de cada uma das métricas selecionadas, mostrando as mudancas
ao longo do tempo para cada uma das métricas na parte selecionada da hierarquia
do produto que vocé clicou.

Tépicos relacionados

[“Predizendo o Master Calendar” na péagina 15|
Sera possivel predizer manualmente o Calendario publico se vocé tiver a
permissdo Ativar predi¢des do Master Calendar.
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Visualizando graficos adicionais

O relatério Métricas financeiras inclui funcionalidade para visualizar minigraficos
de cada parte da hierarquia do produto a qual vocé tem acesso. Use este
procedimento para visualizar esses graficos adicionais.

O relatério Métricas financeiras inclui funcionalidade para visualizar minigraficos
de cada parte da hierarquia do produto a qual vocé tem acesso. Esses graficos
permitem avaliar rapidamente:

* O desempenho financeiro atual do né de hierarquia do produto relativo aos
destinos

* O desempenho financeiro de nds em relacdo a previsdes do IBM Omni-Channel
Merchandising

* O rastreamento até o momento voltado para os destinos, permitindo ver
aproximadamente os niveis esperados de vendas dada a previsdo do IBM
Omni-Channel Merchandising

Para visualizar esses gréficos adicionais, clique no botao

l

no canto superior direito do relatdrio. Isso ativarad os gréficos adicionais:

Categary “olume Rewvenue hargin
AMNALGESICS — | + — | e |
APPAREL =nf ;- * = *
APPLES e=njea * el * ==} *
APPLIAMNCES i | > = * = *
ARTACTIMITY e ] - — +
ARTSCRAFTS K¢ i ¢ i
ALDICIDED | i S
ALDICSIDEQEMTERT AIMMEMT -] - -]
ALDICSIDEQTELEPHOMEACC — + * el
AUTHEMTICMERICARFOODS = - .
ATOCHEMICALS te—| e | —
AUTOMOTIVE e = e ——

Nota: Deve-se ter selecionado Destinos, Recursos utilizados, ou ambos, na area
Meétricas e dados ao gerar o relatério para ver o botdo de gréaficos adicionais.

Cada gréfico pode ser interpretado usando a legenda acima da interface:

Forecast M ASctuals | Forecast-to-date « Target

Desse modo, no conjunto de graficos acima, o grafico no canto superior esquerdo,
representando o desempenho de Volume na categoria ANALGESICS, fornece a
andlise de visdo rapida a seguir:
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* O destino para a categoria € um pouco maior do que a Previsdo do IBM
Omni-Channel Merchandising para a categoria

* O desempenho de recursos utilizados até o momento (linha laranja) ndo esta
atendendo o desempenho de previsao predito (a linha vertical azul escuro) até o
momento. Isso pode indicar que ha algum problema com a categoria.

Para ocultar os gréficos adicionais, clique no botdo de grade préximo do botdo de
gréficos.

Salvando previsoes
Se vocé tiver permissdes apropriadas, podera salvar previsdes nas colunas Previsido
salva do relatério Métricas financeiras.

Sobre Esta Tarefa

Se vocé tiver permissdes apropriadas, podera salvar previsdes nas colunas Previsdo
salva do relatério Métricas financeiras. Se vocé salvar os valores de previsdo,
outros usudrios poderdo ver as informacdes salvas em uma data posterior e
comparé-las com informagdes atuais de previsdes ou de previsdo inserida pelo
usuadrio.

I Save UEF [y Save Forecast

Para salvar uma previsdo:

Procedimento

1. Selecione um ou mais nés que tenham informacgdes de previsdo na grade de
dados.

2. Para multisselegdo, mantenha a tecla Shift pressionada para selecionar um
intervalo enquanto clica nos nés, ou a tecla Ctrl para selecionar varios nés
individuais.

3. Depois que todos os nds para os quais vocé gostaria de salvar previsdes
estiverem selecionados, clique em Salvar previsao.

4. Vocé verd as informagdes na coluna Previsdo replicadas na coluna Previsdo
salva.

Configurando previsoes inseridas pelo usuario
Se vocé tiver permissdes apropriadas, podera configurar previsdes inseridas pelo
usudrio para partes da hierarquia do produto no relatério Métricas financeiras.

Se vocé tiver permissdes apropriadas, podera configurar previsdes inseridas pelo
usudrio para partes da hierarquia do produto no relatério Métricas financeiras. Ao
gerar o relatério, assegure-se de que tenha marcado a caixa de selegdo Previsao
inserida pelo usudrio na drea Métricas e dados.

Depois que o relatério tiver sido gerado, vocé podera selecionar linhas individuais

na grade de dados e abrir a area de janela Detalhes da linha selecionada na parte
inferior da tela:
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w Selected Row Details
Volume
Target Saved Forec... Forecast UEF
W 35, 2012 132 500
W 35, 2012 125,000
W 37, 2012 32 637 32 637 180,000
W 38, 2012 142 322

Para inserir informacdes de previsdo inserida pelo usudrio, coloque o cursor do
mouse em uma célula pertencente a coluna Previsdo inserida pelo usuario e clique.
Insira as informacdes e clique em Salvar previsao inserida pelo usudrio na parte
superior da tela para aplicar as entradas.

Nota: Vocé s6 podera inserir detalhes da previsdo inserida pelo usudrio se tiver
permissdes apropriadas, tiver selecionado exatamente uma linha na grade superior
e tiver selecionado apenas uma Divisdo ou Local na area Local ao gerar o relatério.

Exportando dados
Use este procedimento para exportar dados do relatério Métricas financeiras para

uma planilha do Microsoft Excel ou para um arquivo de Valores separados por
virgula (CSV).

E possivel exportar dados do relatério Métricas financeiras para o Microsoft Excel
97-2003, Excel 2007 ou para um arquivo de Valores separados por virgula (CSV).
Depois de gerar o relatério, expanda os nés que gostaria de exportar. Em seguida,
clique no botdo

| Export...

Export Table x

File Type:
(®) Excel 97-2003 () Excel 2007 () CSY

Cancel [M]

Relatério Acoes de merchandise

O relatério A¢des de merchandise fornece uma tinica ferramenta para visualizar e
analisar todas suas decisdes de precificagdo em todos os niveis da hierarquia do
produto.

O relatério A¢des de merchandise fornece uma tnica ferramenta para visualizar e
analisar todas suas decisdes de precificacio em todos os niveis da hierarquia do
produto. A visualizacdo A¢do de merchandise conglomera atividade nos produtos
Price Optimization, Markdown Optimization e Promotion Optimization do IBM
Omni-Channel Merchandising. Essa andlise pode se restringir a periodos de tempo
customizados, divisdes especificas e muito mais:
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Para gerar um relatério A¢des de merchandise, selecione A¢des de merchandise no
painel esquerdo.

Report Parameters |
» Date A

Date Range [

| Next 4 weeks v |

v Products
Select Using Previews...
ob Add Criteria  « Femove Xy Clear
Field Operator Value
|Name |"l" || Contains ¥ || Bacon e

v
Generate Report

Em seguida, na guia Parametros do relatério, escolha o intervalo de data que vocé
deseja analisar. E possivel visualizar por semanas, meses ou trimestres. Na guia
Produtos, selecione Hierarquia do produto ou Consulta. Se vocé selecionar
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Hierarquia do produto, navegue pela arvore de hierarquia para localizar o produto
ou produtos que deseja analisar. A selecdo de uma parte da arvore permitira
analisar todos os produtos nessa parte da hierarquia.

Se preferir incluir produtos por procura, poderd usar a opgdo Consulta. Isso
ajudara a selecionar produtos que correspondam a consulta construida. Na coluna
Campo, selecione o atributo de produto que gostaria de consultar. Em seguida,
selecione um dos operadores disponiveis, que permitird a procura de
correspondéncias exatas, correspondéncias parciais ou correspondéncias de
exclusao. Finalmente, insira uma sequéncia de caracteres de procura na coluna
Valor.

Para ver um exemplo de conjunto de produtos retornados pela consulta, clique em
Visualizar... Se desejar especificar uma divisdo para analisar, expanda-a e
selecione-a na guia Locais. Finalmente, clique em Gerar relatério para recuperar os
dados e mostrar a andlise final no lado direito do relatério.

Analisando resultados

Depois de gerar o relatério A¢des de merchandise, vocé poderd ver todas as
mudangas de preco base e de preco promocional dos produtos selecionados,
permitindo ver como suas decisdes afetaram as métricas de volume, de renda e de
margem.

Depois de gerar o relatério, vocé poderé ver todas as mudancas de preco base e de
preco promocional dos produtos selecionados, permitindo ver como suas decisées
afetaram as métricas de volume, de renda e de margem.

Resuk: Repor Date Rasge DSN0G01Z - 0TR72012 [ price change [ Promotion [] Mardown | EjExpert.. 53
| 02
Name T:"FE Base Pfrtt_ 5.'!.52 H’l\:!- us
OTSE0Z OEM0R012
W 20 W
¥ 5678_Boo_C &
TTI01318 LEVIS 53759 53999 529.59 |54z 55 52999 M
wi big promo £29.55 i
Jsa2 0
3 52059
537.55 fL-c 529.65 52999
$37.99 3 529.69 52009
§37.99 $21.49 52140 52149
§21.49 5148 32145
¥
=0 I r]
(3 Feienn Sammana| Financial Summary |
Mubiple Bess Seleeted | nagerpran e
Violume Rrverun Gross Margn § Gruas Margn %
* Promoted 0 0 30
= Ner-Prommated 141,164 51,158,288 £458 545 43.08%
¥ Baselne 181,184 51158 288 5458 548 [“\5

¥ Incremental a 2]

i
&

= Total 181,164 $1.158.285 5452,546

¥ %, Change vs. Baszh 000 0.00% 00N, 000

Na area superior direita, é possivel ver o histérico de preco dos itens selecionados,
mostrando vérias a¢des de precificacdo, de redugdo de preco e de precificagdo
promocional que ocorreram no periodo de andlise especificado. Na parte de
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calendario da visualizacgdo, é possivel ver os pregos e os efeitos de precificagdo de
véarias opgdes, semana a semana, més a més e trimestre por trimestre.

Nota: Se sua empresa importar agdes de sistemas externos de terceiros para o
Master Calendar usando o OpenLink, vocé também podera ver essas atividades na
area de janela direita.

Depois de selecionar um produto ou parte da hierarquia do produto, vocé também
verd as métricas financeiras no canto inferior direito da tela na drea Resumo
financeiro. Isso mostra quanto volume, renda e margem bruta foi afetada por suas
agdes em uma base absoluta e de porcentagem.

Se vocé tiver selecionado um item individual, em vez de de uma parte da
hierarquia do produto, poderd acessar a drea de janela Resumo de precificagdo. A
area de janela Resumo de precificagdo mostra uma lista de cada uma das
mudangas de pregos, assim como o periodo de tempo no qual as mudangas eram
efetivas. A grade também inclui detalhes dos planos do IBM Omni-Channel
Merchandising, incluindo ID e ID de origem.

v 12M4_DENM | Pricng Summary | Fineacial Summary | Aslatonshis.
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Exportando dados

Use este procedimento para exportar dados do relatério A¢des de merchandise
para uma planilha do Microsoft Excel ou para um arquivo de Valores separados
por virgula (CSV).

E possivel exportar dados do relatério A¢des de merchandise para o Microsoft
Excel 97-2003, Excel 2007 ou para um arquivo de Valores separados por virgula
(CSV). Depois de gerar o relatorio, expanda os nés que gostaria de exportar. Em
seguida, clique no botao

5 |Export...

Export Table b 4

File Type:
(®) Excel 97-2003 () Excel 2007 () CSV

Cancel Export -

Relatério Gerenciador de previsao

O relatério Gerenciador de previsdo permite executar predi¢des manuais em cada
categoria em um periodo de tempo selecionado e visualizar o status de previsdo
existente, bem como o histérico de previsdo de cada categoria.
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Sobre Esta Tarefa

O relatério Gerenciador de previsdo permite executar predi¢des manuais em cada
categoria em um periodo de tempo selecionado e visualizar o status de previsdo
existente, bem como o histérico de previsdo de cada categoria. Para usar o
Gerenciador de previsdo:

Procedimento

1. Navegue para Master Calendar > Gerenciador de previsdo a partir do menu
suspenso principal.

2. Na érea de janela esquerda, selecione as categorias e o intervalo de data para
analisar.

3. Clique em Gerar Relatério. O relatério mostrara as categorias e as semanas
selecionadas, bem como os status de predigdo:

1" Prasiici G Preacted 1 Predcsng (1 Outof Dete () Mot Predcsed

Eammgery Laat Preseed Laat insdeie Satry i 1 erek 18 e 14 Voot 17

v Dale
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-
v

Saserate Report | | - "

4. As colunas Ultima predita e Ultima modelada mostram informagdes histéricas
das categorias individuais. E possivel usar essas informacdes para determinar
quais categorias prever.

5. Os icones em cada linha descrevem o status de predi¢do da categoria para essa
semana:

@ Predicted ™ Predicting (¢ Outof Date (O Not Predicted

6. Para predizer qualquer categoria, clique nela e, em seguida, clique no botao
Predizer. Os icones da categoria mudardo para o icone de status “Predizendo”.

7. Depois que a categoria tiver concluido a predigdo, o icone “Predito” sera
mostrado para as semanas e a categoria selecionadas.

Tépicos relacionados

[“Predizendo o Master Calendar” na pégina 15|
Sera possivel predizer manualmente o Calendario publico se vocé tiver a
permissao Ativar predi¢des do Master Calendar.

[‘Relatério Métricas financeiras” na péagina 17|
O relatério Métricas financeiras permite visualizar o desempenho financeiro por
hierarquia ou categoria do produto.

[‘Relatério Acdes de merchandise” na pagina 24

O relatério A¢des de merchandise fornece uma tnica ferramenta para visualizar
e analisar todas suas decisdes de precificagdo em todos os niveis da hierarquia
do produto.
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[“Relatério Gerenciador de previsio” na pagina 27|

O relatério Gerenciador de previsdo permite executar predi¢gdes manuais em
cada categoria em um periodo de tempo selecionado e visualizar o status de
previsdo existente, bem como o histérico de previsdo de cada categoria.

Relatério de desempenho

O relatério de Desempenho mostra um mapa de utilizagdo do desempenho da
hierarquia do produto, incluindo renda, margem e volume.

Sobre Esta Tarefa

O relatério de Desempenho mostra um mapa de utilizagdo do desempenho da
hierarquia do produto, incluindo renda, margem e volume. Esse relatério mostra
informacgdes com base em até 4 trimestres de dados recentes e permite fazer drill
down na hierarquia para visualizar detalhes de desempenho. Para usar o relatério
de Desempenho:

Procedimento

1. Navegue para Master Calendar > Gerenciador de previsio a partir do menu
suspenso principal.

e R TE T T

2. Selecione os trimestres que serdo analisados usando a régua de controle de
Tempo na parte superior do relatério.

3. Selecione Renda ou Margem na lista suspensa Area para selecionar o tamanho
de caixa representado no mapa de utilizagao.

4. A lista suspensa Cor seleciona a métrica que direciona a "temperatura" do
mapa de utilizagdo. Selecione uma das seguintes opgoes:

* Renda

* Margem

* % de mudanca na renda do ano passado

* % de mudanca na margem do ano passado
* % de mudanca no volume do ano passado

5. Clique em Obter resultados para atualizar o mapa de utilizagdo. Ao passar o
mouse sobre qualquer caixa, uma pequena caixa aparecerd mostrando as
estatisticas relevantes do né de hierarquia do produto exibido.

6. Para investigar ainda mais o resultado de qualquer caixa, clique duas vezes
nela para carregar o mesmo mapa de utilizacdo dos subnés desse n6 de
hierarquia.
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7. Para visualizar os dados exibidos no formato de tabela, clique no botdo de

grade. O mapa de utilizacdo pode ser ocultado e mostrado usando o botédo de
grafico, enquanto o botdo de gradiente mostra o intervalo de métrica para
cores, do vermelho ao verde.

Tépicos relacionados

[“Predizendo o Master Calendar” na pégina 15|

Serd possivel predizer manualmente o Calendério publico se vocé tiver a
permissdo Ativar predi¢cdes do Master Calendar.

[Relatério Métricas financeiras” na pagina 17

O relatério Métricas financeiras permite visualizar o desempenho financeiro por
hierarquia ou categoria do produto.

[“Relatério Acdes de merchandise” na péagina 24|

O relatério Agdes de merchandise fornece uma tnica ferramenta para visualizar
e analisar todas suas decisdes de precificacdo em todos os niveis da hierarquia
do produto.

[“Relatério Gerenciador de previsdo” na péagina 27|

O relatério Gerenciador de previsdo permite executar predigdes manuais em
cada categoria em um periodo de tempo selecionado e visualizar o status de
previsdo existente, bem como o histérico de previsdo de cada categoria.
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Capitulo 4. Administracao do Master Calendar

Esta se¢do fornece instrugdes passo a passo para concluir tarefas do administrador.

Este capitulo fornecerd instru¢des passo a passo para concluir tarefas do
administrador. Geralmente, as permissdes necessarias para essas tarefas sdo
concedidas apenas a usudrios ou administradores avancados de uma empresa.

Exportando dados do Master Calendar

Um administrador pode usar o Planejador de tarefas para planejar exportagdes
completas ou incrementais dos detalhes de desempenho do Master Calendar.

Sobre Esta Tarefa

Um administrador pode usar o Planejador de tarefas para planejar exporta¢des
completas ou incrementais dos detalhes de desempenho do Master Calendar. As
exportagdes incrementais reconhecerdo e incluirdo somente detalhes de
desempenho que tiverem mudado desde a ultima exportacdo.

As mudangas a seguir para um detalhe de desempenho representam materiais para
a exportagdo incremental: adi¢do/exclusdo de produtos ou armazenamentos,
mudangas nas zonas de antincios, precos ou datas e exclusdo de detalhes de
desempenho.

Nota: Para usuarios do Master Calendar, é possivel exportar dados diretamente do
relatério usando o botdo Exportar...

Para planejar exportagdes do Master Calendar:

Procedimento
1. Navegue para Administrador > Planejador de tarefas.

: Price Management

Scenarios  Scenarip  MyDemandTec g Approval | Production Price Appro
Master Calendar »
Price Managemenk >
Promotion Management >

Shopper Insights
CpenLink »
Adrmin »

Access

Isers

Roles

Jobs
Application Jobs
Settings

Task Scheduler
System Setkings

Maodeling Server Skakus

2. Clique em Nova Tarefa.
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3. Na caixa de didlogo Nova tarefa, selecione Exportar como o Tipo de tarefa.

New Task E
Actions: Task Type . Task Definition e

Save | | Cancel Export v| MC Performance Detail Export |

Task Details

Description Active

[¥] Active
Export Task Definition -
MC Performance Detail Export |

Incremental export or full export

Aggregate at Store level or Ad Zone level
Store Level ||

Export File Compression Threshold

Schedule

Frequency
O Once O Hourly © Daily ® Weekly © Monthly © Annually © Custom

Time Zone

(GMT-08:00) America/Los_Angeles V

Start Time
1 . |38 O AM ®PM

Start Date

Jul 8, 2008

Range of Recurrence
®MNo end O End after O End by

»

Save Cancel

Selecione uma Frequéncia e um Fuso hordrio.

Insira um Hordrio de inicio e uma Data de inicio.

IBM Master Calendar: Guia do Usuério

Selecione Exportacio de detalhes de desempenho do MC aprimorado como a
Definicdo de tarefa.

Insira uma Descri¢do para a exportacdo. Desmarque a caixa de selecdo Ativa
se ndo desejar a execucgdo da exportacao.
Faca uma selecdo para Exporta¢do incremental ou Exportacdo completa.

Faga uma selegdo para Agregar no nivel de Armazenamento ou no nivel de
Zona de antncios.

Se desejar que a tarefa continue indefinidamente, deixe a selegdo padrdo Sem
fim para Intervalo de recorréncia.

Se desejar que a tarefa pare depois de um determinado ntimero de vezes,
selecione Terminar depois de e insira um niimero de ocorréncias.

Se desejar que a tarefa pare depois de uma determinada data, selecione
Terminar por para Intervalo de recorréncia e insira uma data de
encerramento.



11. Escolha um Padrdo de recorréncia. Insira uma frequéncia, por exemplo, a cada
1 semana e selecione os dias nos quais a exportagdo automatica deve ser
executada. Se desejar que a exportagdo seja executada mais de uma vez por
semana, selecione varios dias.

12. Clique em Salvar.

Administracao do periodo de calendario

E possivel definir periodos de calendario customizados para uso no Master
Calendar

Além do calendério fiscal padrao, é possivel definir periodos de calendario
customizados para uso no Master Calendar. Para configurar periodos de calendario
customizados, entre em contato com o representante do IBM Omni-Channel
Merchandising.
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Capitulo 5. Lista de Métricas de Relatdrio

A Lista de métricas de relatério descreve todas as métricas em cada relatorio
Master Calendar.

A Lista de métricas de relatério descreve todas as métricas em cada relatério
Master Calendar. {\cs146 Vocé nado} {\cs146 pode ter acesso} {\cs146 a todos os
relatérios} {\cs146 ou campos}, dependendo do seu T{\cs146 ipo de Usuadrio e}
{\cs146 permissdes.} {\cs146 Alguns campos também} {\cs146 podem} {\cs146 ser
ocultados} {\cs146 pelas configuragdes} {\cs146 padrao do relatério} {\cs146 ou}
{\cs146 pela} {\cs146 personalizacdo do usuario.}

Relatorio Métricas financeiras

O relatério Métricas financeiras mostra as métricas financeiras de sua hierarquia do
produto, incluindo previsdes, destinos, métricas customizadas e muito mais.

O relatério Métricas financeiras mostra as métricas financeiras de sua hierarquia
do produto, incluindo previsdes, destinos, métricas customizadas e muito mais.
Esse relatério inclui as métricas a seguir:

¢ Volume de Destino

* Volume da Previsado

* Previsdo de volume vs destino

* % de Previsdo de volume versus destino
* Receita Prevista

* Renda da Previsdo

* Previsdo de renda vs destino

* % de Previsdo de renda versus destino

* Margem de Destino

* Margem de previsdo

* Previsdo de margem vs destino

* % de Previsdo de margem versus destino

e Meétricas Customizadas

Nota: Para obter mais informagées sobre como definir métricas customizadas,
entre em contato com seu representante IBM.

Relatério Acoes de merchandise

O relatério A¢des de merchandise descreve atividade no Calendario, mostrando as
acoes de merchandising que foram incluidas no calendério para mudancgas na
precificagdo, na promogdo e no prego com redugdo.

O relatério A¢des de merchandise descreve atividade no Calenddrio, mostrando as
ac¢des de merchandising que foram incluidas no calendério para mudancgas na
precificacdo, na promogédo e no preco com redugdo. Esse relatério também mostra o
periodo de tempo planejado para cada acdo. Use esse relatério para visualizar
atividades de merchandise ao longo do tempo e planejar a atividade promocional
adequadamente.

35



Nome

Tipo

Preco base (no inicio do periodo de anélise)
Preco base (no fechamento do periodo de anélise)
Semana

Meés

Quarto

Preco

Volume promovido

Renda promovida

$ de margem bruta promovida

% de margem bruta promovida

Volume nao promovido

Renda ndo promovida

$ de margem bruta ndo promovida

% de margem bruta ndo promovida
Volume de Linha de Base

Receita da Linha de Base

$ de margem bruta de referéncia

% de margem bruta de referéncia
Volume incremental

Receita Incremental

$ de margem bruta incremental

% de margem bruta incremental
Volume Total

Renda Total

$ de Margem Bruta Total

% de Margem Bruta Total

% de Mudanca vs. volume de referéncia
% de Mudanga vs. renda de referéncia
% de Mudanga vs. $ de margem bruta de referéncia

% de Mudanga vs. % de margem bruta de referéncia

Relatério Gerenciador de previsao

36

O Gerenciador de previsdo permite criar previsdes no nivel de categoria no Master

Calendar.

O Gerenciador de previsao permite criar previsdes no nivel de categoria no Master
Calendar. Use o Gerenciador de previsdo para criar previsdes para a categoria em
todas as agdes de precificagdo disponiveis no calendario. Esse relatério inclui as

métricas a seguir:

Categoria

Ultima Previsdo
Ultimo Modelado
Estado

Semana
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Capitulo 6. Glossario

Este glossario fornece termos e defini¢des para software e produtos [nome do
produto].

As seguintes referéncias cruzadas sdo usadas neste glossario:

* Consulte o encaminha de um termo ndo preferencial para o termo preferencial ou
de uma abreviacdo para a forma extensa completa.

* Consulte também encaminha-o para um termo relacionado ou de contraste.

Para obter outros termos e definicdes, consulte o [website de Terminologia da IBM|
(abre em uma nova janela).

|/IDII||IIGII||/IHII||IILII||IIOII||/IP// na pégil’la 38"//W// na pégina 38'

detalhes de desempenho
Uma estratégia de merchandise. Isso inclui exibi¢des do produto, redugéo
provisodria de prego ou precificagdo baixa todos os dias.

deteccao de colisao
Em carrier sense multiple access with collision detection (CSMA/CD), um
sinal indicando que duas ou mais esta¢fes estdo transmitindo
simultaneamente.

grupo de promogoes
Uma variacdo em uma tinica promogdo que permite que o impacto de
variaveis de promocgdo diferentes seja comparado.

hierarquia do produto
Uma representagdo dos diferentes niveis de agrupamentos de produtos. Os
niveis da hierarquia podem representar agrupamentos, como classe do
produto, familia de produtos, linha de produto, e assim por diante.

liberacgao
Uma distribuicdo de um novo produto ou uma nova funcao e corre¢des
APAR (Relatério Autorizado de Analise de Programa) para um produto
existente. A primeira versao de um produto é apresentada como liberacdo
1, nivel de modificacédo 0.

otimizacao de reducao de preco
O processo usado para determinar o ponto de preco em que as vendas de
um produto sdo maximizadas enquanto o lucro é mantido.
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previsao
Uma fungdo que pode fornecer uma previsdo de desempenho futuro de
um sistema gerenciado usando dados anteriores coletados nesse sistema
gerenciado.

processo de fluxo de trabalho
Um tipo de categoria usado para rastrear o status de um plano de
promogéo ou de categoria.

workflow
A sequéncia estruturada de atividades e tarefas que sdo usadas para
implementar uma mudanga, liberagdo ou outro processo especifico,
incluindo roteamento automatico e rastreamento de registros para
aprovagdo e outras tarefas.
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Avisos

Estas informagdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos nos
Estados Unidos.

E possivel que a IBM ndo ofereca os produtos, servigos ou recursos discutidos
nesta publicagdo em outros paises. Consulte um representante IBM local para obter
informagdes sobre os produtos e servicos disponiveis atualmente em sua érea.
Qualquer referéncia a produtos, programas ou servigos IBM néo significa que
apenas produtos, programas ou servicos IBM possam ser utilizados. Qualquer
produto, programa ou servico funcionalmente equivalente, que ndo infrinja
nenhum direito de propriedade intelectual da IBM podera ser utilizado em
substituigdo a este produto, programa ou servigo. Entretanto, a avalia¢do e
verificagdo da operagdo de qualquer produto, programa ou servi¢o ndo IBM sdo de
responsabilidade do Cliente.

A IBM pode ter patentes ou solicita¢gdes de patentes pendentes relativas a assuntos
tratados nesta publicacdo. O fornecimento desta publicagdo ndo lhe garante direito
algum sobre tais patentes. Pedidos de licengas devem ser enviados, por escrito,
para:

Geréncia de Relacoes Comerciais e Industriais da IBM Brasil Av Pasteur, 138-146
Botafogo - Rio de Janeiro R] CEP 22290-240.

Para pedidos de licenca relacionados a informagdes de DBCS (Conjunto de
Caracteres de Byte Duplo), entre em contato com o Departamento de Propriedade
Intelectual da IBM em seu pais ou envie pedidos de licenga, por escrito, para:

Intellectual Property Licensing Legal and Intellectual Property Law IBM Japan Ltd.
1623-14, Shimotsuruma, Yamato-shi Kanagawa 242-8502 Japan

O parégrafo a seguir ndo se aplica a nenhum pais em que tais disposi¢des ndo
estejam de acordo com a legislagdo local: A INTERNATIONAL BUSINESS
MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA PUBLICACAO "NO ESTADO EM
QUE SE ENCONTRA", SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA
OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS A ELAS NAO SE LIMITANDO, AS
GARANTIAS IMPLICITAS DE NAO INFRACAO, COMERCIALIZACAO OU
ADEQUACAO A UM DETERMINADO PROPOSITO. Alguns paises nédo permitem
a exclusdo de garantias expressas ou implicitas em certas transag¢des; portanto, essa
disposi¢do pode ndo se aplicar ao Cliente.

Essas informacdes podem conter imprecisdes técnicas ou erros tipogréficos. Sdo
feitas altera¢Ges periddicas nas informacgoes aqui contidas; tais alteragdes serdo
incorporadas em futuras edi¢des desta publicagdo. A IBM pode, a qualquer
momento, aperfeigoar e/ou alterar os produtos e/ou programas descritos nesta
publicacdo, sem aviso prévio.

As referéncias nestas informagdes a websites que ndo sejam da IBM sdo fornecidas
apenas por conveniéncia e ndo representam de forma alguma um endosso a esses
websites. Os materiais desses websites ndo fazem parte dos materiais desse
produto IBM e a utilizagdo desses websites é de inteira responsabilidade do
Cliente.
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A IBM pode utilizar ou distribuir as informacdes fornecidas da forma que julgar
apropriada sem incorrer em qualquer obrigagdo para com o Cliente.

Licenciados deste programa que desejam obter informagdes sobre este assunto com
objetivo de permitir: (i) a troca de informagdes entre programas criados
independentemente e outros programas (incluindo este) e (ii) a utilizagdo mutua
das informacoes trocadas, devem entrar em contato com:

Geréncia de Relagbes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
Av. Pasteur, 138-146

Botafogo - Rio de Janeiro, R]

CEP 22290-240

Estas informagdes podem estar disponiveis, sujeitas aos termos e condi¢oes
apropriados, incluindo, em alguns casos, o pagamento de uma taxa.

O programa licenciado descrito nesta publicagdo e todo o material licenciado
disponivel sdao fornecidos pela IBM sob os termos do Contrato com o Cliente IBM,
do Contrato Internacional de Licenga do Programa IBM ou de qualquer outro
contrato equivalente.

Todos os dados de desempenho aqui contidos foram determinados em um
ambiente controlado. Portanto, os resultados obtidos em outros ambientes
operacionais poderdo variar significativamente. Algumas medidas podem ter sido
tomadas em sistemas em nivel de desenvolvimento e ndo héd garantia de que tais
medidas sejam iguais em sistemas geralmente disponiveis. Além disso, algumas
medidas podem ter sido estimadas por extrapolagdo. Resultados reais podem
variar. Os usudrios deste documento devem verificar os dados aplicaveis para o
ambiente especifico.

As informacdes relativas a produtos ndo IBM foram obtidas dos fornecedores
desses produtos, de seus antincios publicados ou de outras fontes publicamente
disponiveis. A IBM néo testou estes produtos e ndo pode confirmar a precisdo de
seu desempenho, compatibilidade nem qualquer outra reivindicagao relacionada a
produtos ndo IBM. Duividas sobre os recursos de produtos ndao IBM devem ser
encaminhadas aos fornecedores desses produtos.

Todas as declaragdes referentes a direcdao ou intento futuro da IBM estdo sujeitas a
mudangas ou retirada sem aviso prévio e representam apenas metas e objetivos.

Todos os pregos IBM mostrados sdo precos de varejo sugeridos pela IBM, sao
atuais e estdo sujeitos a alteracdo sem aviso prévio. Os precos dos revendedores
podem variar.

Estas informagdes contém exemplos de dados e relatérios utilizados em operacdes
comerciais didrias. Para ilustrad-los da forma mais completa possivel, os exemplos
podem incluir nomes de individuos, empresas, marcas e produtos. Todos os nomes
sdo ficticios e quaisquer semelhancas com nomes e enderecos utilizados por uma
empresa real é mera coincidéncia.

Marcas comerciais
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IBM, o logotipo IBM e ibm.com sdo marcas ou marcas registradas da International
Business Machines Corp., registradas em varios paises no mundo todo.

Outros nomes de produtos e servigos podem ser marcas registradas da IBM ou de
outras empresas.

Uma lista atual das marcas comerciais da IBM est4 disponivel na web em
"Copyright and trademark information" em www.ibm.com/legal/copytrade.shtml.
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