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MEENTNEZEZRLET, ZOXATYa—)lE, IXRTDHY A
7 DYEETY,

o WA (Weekends): DY AV IZHARNEENTNDH I EZRLET,
SATLAMNIDY AT DHMEFHET S EEIC, BRNEENET,

o kH: ZOHAVIT, BFREHADY AT LAEROIEEERBNEG TN
TWBZEZRLET, YATLANIDY A OAMEFHETSEE
2. NS ORHINEBEEINET,

s ITRT: ZOHFAVIITRTOHMNEENDZEERLET, TD
HAATDOAMDPFHEIND EEIC, BHINDAMRH O FH A,
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#9. [O—oo0—) 707 4= R (§F)

J4—JVR ]

H R4 B A7 OHEDBBH, WET—RTE, Ry 7Yy TohL 25 —%
FRALTCHMNZRRL £,

HE®KTH YA OHEDKTH, WET—RTIE, Ry 7y TOohL > F—%
AL TCHMNZERL T,

H A & 207 O (B, K, BXO9HEAND), BEKTHNS BEEREGH Z
BWELET,

HEORDMHA |[HL 2 —0MHERRRD, YAZORTICAEL SN BEDRD
FL Ao

XAINWVA K= | ROy TF T« UZARNSBEIRTZIZATVDOIAINA =20 T

4T a>OFELT, [R=F4 271, AX2N . PaTdRkk 7
ERHVFET, UAMLEICEREINDBEIAINA =2 -1 TE, &
FTLEMENRELET,

RANWAR—2DREIZDWTFL <IX.  [Marketing Operations 1 >
A k=)« T R) TEZRLTIEI N,

AN—DRE | F AV ICEEMNT SN EE, CNSORENL. TPl bEERT
LEifsNTO0 s b - 727 L — b5 HEWICHEAAD
&b, Ozl MAEDNFHTRETH LB TEET,

KRS A8 T o TREF) . 213 T8 7] OAFT—F AT
HDHEE. TDT 44—V RIZEARDERTT,

A N— & A7 VCEEM T SNz —H—,

=7 T70— 27D [AUN—OBE] FNHREND DEE, T—
77 0—ICX o TA—F—=DHRIET D TAUN—] FNBEMENET,

F/2, U= 70—FHEL TWBEEIT, I—F—Z2FHT (AN
—] FNZEMTBEIEHTEET,

RKBY AT LTI = 70—2RELTND EE, F—LAITKRY
A7 DFEZCRS Z LI TERWEZD, F—AEZ0 70—V RICY
AREINER A,

WH, EEDY AVIEA L N—2FH>TNET,

RBY AN THefrehy o TfREER) . 213 [T ODAT—H AT
HDHEE. TDT 44—V RIZEARDERTT,

LEa—{4FO | KBS A7 ITBEEMNIT SN TW L EEZRTHRAMOERADOT  —)
& [

INSORENS, TaPzl FEERT S EOICERSN Ty
ke F2T L= S HBMICHAAD I LD, TOV 2y FTEEN
FETRETSHILDBTEET,

LEa—#HEFOEENT, KRBT OLADT —¥ 2 HAlHAT 54
A ENET,
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#9. [O—oo0—) 707 4= K (§Z)

T4 —JVE

at

L Ea—HYE

KRS Z 7 IZEEMIT 5N TWS L E 2 —#H Y EZRTHARD FEHO
T4 =)V R, LEa—HYZZ, KB TOLADT—F ZFHFNHHAT
LHEEICHHAEINET,

J—7 70— 27D [LE2—4Z08%E ) 5INREND 55
B, =0 70-ICL o TI—F—=DHFInT D TAN—] FNBEME
NnExd,

A7 B AR D B

ZDY AT DD Y A7 NHEAE L TWBEEIT, VAT AWM ZE R %
ENLS SVWHBICHERTAMNRELET, 2047 a o NERENT
WBEE, IKELTWEYZAINETTHET, PATALICE> T O
DI AUN—ICKDB DY AT OEHNFRENET,

WA

ZDIATDPRBETHLZNED N, BERINTNWDIAVIEAF Y TE
ZIIHIBRTE T, ARELEET LI ENTEEE A,

YA« dA—R

TOT 7 NNTEY A7 2 —BICBRETDHRAMOEHOI—K, >
AT AT L= —NZOI—REZFHL T, YAV EEGLHA
YLADESRA - O w7 aRELET,

Bl

AT ZHaA K,

79—48-1 Y—=J)b/N—

(T—r 70— ZTMRELE L —DEEZ, V—IUN—DNEREINET., V—IIN
— VA ACEMERALT, V=7 70—2FRLET, FIRE. ¥A7 DA LH
PR, AT —2 DM, XTI TOEHEOHKNATRETT .

RDET, HHRY ITDOWTHHLET,

#10. [U—r70— W—I)L)N—=DF713>

=V B
1 [ ZA21570M . A7 Ly R—MIHLWEEDY 27 28BNl
= 7,
DRBITDEMI « AT Ly RU—RMITHLUWERY AV 28N £
] ¥,
; KEEROF T a w27 ) v LET,
+ o KTFRIfRIRL

.« JEX
o WifT

ZOFTa i, HLWY A7 %EEMLEEZIZIBM Unica Marketing
Operations?¥ E D XD IZEIHEST 2 MkEL £ 9

(ZAF—THD8M « A7 Ly B —hMIHLWAT—IZBINL £
To FAVIMAT =TI —TLEINET,
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F10. =2 70— V—IN—DT7 10> (F#Z)

TALaAr

ati

W—)l] AZa—iZid, UTOEREANEENTHET,
aE—: BRINZVINORNEE D)y THR—RIZAE—LET,

o BEOFNT: 7V w T HR— RORNEZBIRL 2L ORANCEE O 1T F
R

s BAIATENR—AF: 71Uy THR— RONEZREIRL =L ORKICHE
DT ET,

o #x L—F G BIRULY AT ITEY) B —T 217 ET, flzx
W BRTER—FUF2RRTDE, BIRLEZY AT DAT—H AN
2T WWABEINET., YAV (RFw T . %71, 77
FTAT . FEE REH) ox—U BT B 2 ENTEET,

o FAHRNIE—/EAMAIE—: YILOEZVOHFICIE—-L X
£

o 4 BIRLAEZVVERZR VIO —THROTNTCOHEAZHEEL
EJaR

o FIOWE: BIRL7ZFNOTRTOEAEHELET,

e IRTHE: V—r/ 70—DITRTOEAZBEELET,

Uy 7B E RTERR Z MR LIS SIRERBIR O & 5 B A 2 FEt
RLEY, ARIEDE, HNOITXTOKRERBREZHEL £, K
FI285 A7 MOUAFEDRDIERMIZZDOERITLET,

Uy 7B E KRR ZHIRR LS SIRERIFR D & % H 2 fat
RLEY, ARIEDE. HNOITXTOKRERFBREZHEL £, K
F 25 A MORD ISR ZHIFRL £7.

IV HE REODEENRDEEINET,

27Uy dHE WMOWLY V2 a  TRICELUEAENHBERSNE
EE

T2 LECBBHLES. 27Uy o925, ERULEY AV KREBAT—Y
MEHEBEL LT, AT— 28T 25518 BHES AV &—iE
ICBEENET,

T2 FCBELET. VU v rd2&, BRULEY AV EREFAT—D
WEHIIBEHLET, AT - 28T 5518 BEES AT &—F
BEENET,

T2HIBRUEY., 70w d5E, BIRULEY AV ERIEAT— 04|

BRENET, KOZEITHEZLTLEE N,

e A7 =% 1 DHIRT B &, BT ZATNTRTAT— 1
5 EICBELET,

s AIOR—TZHIRT 2 &, BEMNT SN TWERIIDOY A7, 3
DDY AT DAT—IITIRDET,

7—070— ATy K= FOBRYIDIIDIEZHRET HICIS

J—27 70—+« ATLw RI—hk s Ea—0ORIOHOIERELEELT, v a
BIKTZOREEHFFTHIENTEET, DFED, HOXR—=JIIBEIL T, ZTD
TR TETH, BENMMEFFINTNET,
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. 7oz 7 ho Tg—=r70—] ¥ T7ICB#HLET,
2. FoWwEoa> hOo—)VEHFEHL T, RIDOHNEHFETHEICT A XELEELET,
3. MDA LD a o TP b U&7 LET,
4, T 17Oz b-U—270—] TOLAT7I b Y4707 T, UFOX
SIZLET,
a. PIOFIDE] 7 a>T, RFIOREERLET S 704 - K"y >
IR 9,

b. ¥4 707DFT. BEOHREZZOTOP 7 b =270 —]
TOTFIAINWBRREELET ) Ry VAT Fzvl - =V &MFET,

5. NEMUTHICS] 220y LTEAEZREL, 1707 2HLET,
BODtyaro7uoloy ML T, BYOFIOBNRESNELE, ED

R=JIIBEILTH, 2O U= 70— ¥TITRS &, BADOFIOWENREL
7=EFITRDET,

77— 70-DBRIE2L—ICDNT
(U—2r 70— ¥ 7ORRFE 2—13, HELZZAOHMO 7O 27 hoEa
—Z2FRLET, BRI —TTO0P 7 FVORAT Y a—)VEFRT DI,
(K RH & UTHER (View as Timeline)] 71322277 L %7,

(=270 —] 705 TbLT7I bk U EFRLT, BRIIE2—Z2H A
IIAAXTEXET., 20¥A7aVid, ROEMICHEAL XTI,

s Fr T alniBLELEITERL T, KERIIOEN—DRRICERTHLIICLE
—g‘o

o FRFNOHEBE 2 —XKIZAME 2 —Z 2R £7,

s FRIDHHMNDOY A TZZERLET,

TE: FERFIE—0 5 TR V22200328, A7y R— R0

TETEXRT,

7—470—--7AR - 7A—-Fv—hF - Ea—ICDWT
JOot A - 70—Fvy—h--Ea—id, YATEZROLD XYy NT—JKDAY
AN TERLET,
o BHIAIZ. FAUZESE ID 2HRiDRY 7 AELTERINET,
o IKEEIRZFF DY AV, RFET Y AVITHEHRLET,
NEXS A 2713, U EICFERINET,
e MifTH AL, BIOR EICERREINET,
o JNIANNL U724 A 703, BERINEWHE O EICERRSNET,

M79—-70-1 970479 (Workflow tab layout) R—

ZOR—=VEMFHLC, U= 70— ¥TDATL vy Ry—h - Ea—EFR
HE 2—DOWFONEZRELET,
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TE:

(AT VY Ro—h - LAT7T N 72 arikkld TRRIAILATI R &

7 a EIERRITT BRI, Y1 MLOBOTY 12222y LET., EERR
Dty alERRIDI, 71aA>E2 v LET,

[RFVy Ro—b - LVAT7O M £33

F11.

[ZTLy Re—=hLATT ) 223207 4= R

T4 —JVE

L)

4

WNERRTBITIEZF oyl - =22 MF, IERRITTZIZEZZUT L
ESCIN

DTN —T &%
ATRXIE (Preset
Column groups)

710w UTHERT DINOERZRED TN —TEZEIRL 7,
o IRC: WEDRE, IXRTDFzvw7 - Ry ARXFTvY « X—
TMNFTFENET (TXRTOINFERINETD),

o =Kyt [ ZA5—%Z1 . % %7 . BIKX FEHEOAM D
FIMIEFRIZIZ D £97,
o EB: ¥—4whH) . THEOWMOMA . [TAN—0D%

. BRY TLVE2—HYFORE]) DFIZERRICLET,

« INTOHN: =7 v bHEEBROAMICEET 2T RXTDH 2%
~LUET,

« Bt YAV OTTNEIDLETEN TS L - — T 552K
RLUET,

A DFN DI

UFOWT NN ERIRLET,

s BRHIOREERET S V—rT0— - AT Ly R —hE2ERT?
EEIT. AT DARTOZREE % W8T 5 72 DI HRM) DB Olig % 7
BTEET,

o R BIRLTERMBZEANTZ &, F% D )VHEA CIEMZIRICHR
ELET,

ERINVAT7U N €3y

£ 12.

[ L1 7O~ B72a>d7¢r—I)LR

T4 —JVE

L]

Rfe A o — )b

TEITM T 2 R D),
9. BEoseEld HE) T9.

MA)] £7213 THI owdnhrz@ERL £

IN— D E Ik

FRAE 2 —DON—I3MHZRL XY, TTREBROBMN] 23 T4
=7y bhHI . H2VERZOMSERRTHEIBEIRTEET, BET
WG ERRL £,

N—DF ¥ T3

g

BETIE, N—=IFr TaiddboEth,. N—OFvTFar &l
THEDIBMZRZRTDICE, ROy T7¥ I « AZa—n5 1 DEF
WLET, HlZIE, YRV AEZEIRAINA =2 A4 T2Fv T
a>ELTHERTEEXT],

B DFN DG

ATy Re—h - LbATT b vV a0z RLTES
U,
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Ry

#13. TLATTR] R=2PDHRE >

wy i

INZEEICTS |FEEY—7 70—0OBEEE L TRFFT 21213, 20Fzvr - Ry
(Make these the 2WRXFzy ) - X—=DVEMTET, ZOF T aitkoT, Z0F¥ T
default) MOBEFLIZORSTELD LEEE, BITERROZRENFCITRD X
T (RIAELTIDRY TV ARF T « X—U &5 ETAES
NEFA).

A REIR BEICEENMMASNSET, 2OU—770—0FTXRT
DA—Y—DBE LD ET,

HWHALTHL% IV TLHEERNEHIN, Y1 T7OTNHTET,

it Uy §HEEENEAINET, EENT— T7O0—ITERS N,
SIEHEMETEDLLIYA T O DV ZEFICRDET,
BEEMEIC R TRTOREEBEMICRL., ETLENAYIA ZZWMOEL £,
Fv b JUwIdHE RECEEEZMATICYATOTNALET,

BXRBRBORT2a-Y2Y

76

IBM Unica Marketing Operations Tld, U —AZZRANTEHR L TEHDIRS 728

IR DL T ORREMNRIRET I,

s IKEHZEET S (Specify non-work time): FfEklZ. > AT LMY 27 O HAF &
MZFHETLEZICT 74V P TEEERVWEMNEY FEERTEET,

o JRZEEFMICED D (Include weekends in work time): ¥ A7 @ H{+ & i 2
HAETEHEE, TN ITHEHREIEENETEL. LML, T73IN A —N
—I4 RLT, BEDH AV ZRRIIAT P a—IVTHIENTEET,

TI74INWET, YAV ORKBA XS THZFHE T2 &, HREIFEXARZE
EhEth,

ERSNTIFERAOI A M EERRT HITE. EH] XR=I05 BEEREOERE
HI 227Uy 27 L&ET,

#: IBM Unica Marketing Operations 71 L > ¥ —%2FKRT 5 &, FEEFEHELTHEE
SNZHIF, BRIZTLVAO X FHIBRfTWRETEREINE T, KRIIE2—0D5
. EEXBIIT LA OREMAZDINCERRINET, =51, HFZRA T
&, REHOSART BARE, THEBEDOH] ) NERINET,

AERICDWNWT

IBM Unica Marketing Operations C. MHEMEBNEBZITORWHEKREREL
TRE TE X, Marketing Operations Tld, AT ALAEKDOKEHDO Y hZ21—
P—EEY A T FTHR—FLET,

B Z1¥, Marketing Operations TLAFDOREHZHREL TS ELET,

F14. KEADH 7T —EHFDH

HFdY— HAF

DEDOKREH 2006/1/1. 2006/7/4. 2006/12/25

IBM Unica Marketing Operations: L—H— « Jj-f R




K14 KEAD T —EAMNDH (HEZ)

hFay— H ¥
Mo H 2006/4/15. 2006/10/3
fENTTEH 2006/8/15

WERZERLEE, #7027 NEZFDOIAZITDNT, ITNHDOHICERZ
AT a—I)lTENEDIMERIRTEET,

HATDT 7T 4 TIBRICKEN 2G50 556, TORTHIZZINSDEMOH
DT ITNET, FlZIX. 200607/4 PKREHELTEREIN TS ELET, ¥
A7 1.3 B 2006/7/3 WZBGRT A LD AT a—)bInNTH 0, FrEME 3 HHE
Ed5E TOKTHIZX 2006/7/7 12720 ET, 7/4 1FMKRERELTERSINTNS
720, TOHICEBIZAT Y a—)banExt .

FEBEOY AT, KREHEZEHTHILEZBINTEET, €595, KELND
— 7 7 0—IGREDOEFERME L THAAENET, LENS>T, A7 1.3 TIK
EHEEETSH I EEBINT S E, KT HIZ 200607/6 720 FT,

BROEAANICDINT

REDY AV ITEL T, ERZERICED DRI AT 22 —)VT % ENRETRY;
BRHDFET, BIZAE FIRIPNIUIXUIE 24 R 365 HEREL LT, Lz
T, HIRIFTZIKE T 25 AV BH2HE. INH5DF AV IBIAREZRBICANDS Z
EMTEXT,

Bz, TEIRIFFC/S> 7 Ly RZEHIRIT 2] WD I AIRHDET, ZDF A
7% 6 H 15 HOSMEHITHIGL T, FrEMIEA 3 HEEL X T, ZOFATIC
FRZEDDEAIX. RTHIZEXHD 6 H 18 HHEHODKDLOD T, ¥ AU
WARZEDRWES, B¥H 6 A 20 HAKBEADOKDDIZKTLET,

EXFE AR ORTE

J—770—FD (AT a—IVH] 1 > T4 75— —%2fAT5LIck> T,
HFATDAT P a—1) 7% DOF T2 andDET, LLFOWTNND AL
THADEATa—)l TEET,

K15 YXRTIDATPa—1) 200473

757 hiE
Bus. (#3H) KEAEBRRIZIYATIDAT T a—0 TSR EINET,
E oA T aid, IRTOIZAIZDT T4V hEETT,
Wkd. GERE) FATGARDBEDTAT P a—IVINETN, AT LEERDIK
¥HEREET,
Off. (fkH) WRIZY A DAT P a— o ThsRIAEInEdT, thofk¥ER

WIREEZTD ZENTFREINTVET,
ITRT (TRTOEEH) | FATEITRTOBHEED TAT Y a—)banEd,
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H: AT 2a—)VH] P, Gl & HEREDY =)V TY, EBEOHRNSY 27
ICRLER S NRBAE TE XA, £ET DL, EROHRN EHE I NS alRek
MWD ET,

BREDT—-70—%HmETHICIT

78

Lo ozl haERTHEE, BIRLET T L—RNIEDE, AT LN
T4 F—=RTEHNLET, T4 F—ROT+—LDODANEKTITBHE, TOP”
K727 =R TIREINBEEDT—V 70 —ZHAF A A LRITN
BRSBNWIENHDET, BBEOT—7 JO—% N AIIA X TEDHNE DM

IZ, A=Y —07 7 AMHRICE > THIEETNE T,

WMET—RT U= 70— FTZ2HAEZIT, V=INN—=DT71A>DNTN
ININEEZENIZ T2 > TWB N, FNDMENGEAI D ERIZ/R> TWaAEEIE. T—2 70
—ZRET SO0t F o) T —MERNE W EEERL T,

1. ETHT7—r70—0b5707 7 NEHWT, U= 70— ¥ 7%
EE

DT, T L= TTFTA >IN —r 70 —R"ERINET,

2.Fﬁ%J74:y(ﬂ£)%7Uy7bi?°

3. mHIDFNTY A SN A4HTZREL T, BEDY AV EAT—Y DT EREE
DIAD EAT—=VITEELET,

AT =2, KFONYY =T, YA =T7)—TL£T,
4. BREIWZINCTCAT—YFERIIY A7 28Nl £,

C AF—VEREMT DI, TAF—VHOBM T3> (CBF) 221y

7 LET,

C RS AU EEMT B, DREfoRM 713> (3 mrusL
=7,

C D F AT EEINT AT, [ ASFOEN T3 (O &y
w27 LET,

5. AT VA EEDLESICHHTAMISUT. BEEEAETA EEO M

AN LT

o YA DBABH. K TH., BLXUOHIMZANTEET, HIID 2 DOEZE A
h35E, 3 ZEHOEIZEBMICEHESINE T, FlzIE. BERKBR & HER
THZEANTSE, AT AL THIMNFHEINE T,

o JEEEEMICHTEZIAITEDF T a t—HLEWHMNZRBIRT S &
HTEET, HIZIE, FAIVDEREEDELI AT a—I)lINTVWRLT
H, YAV THICHEH ZR#IRT B ENTEET,

6. 27N EROw THRBE., HAEOYAINAR—2THBI EZ2HETHITIE.

RAINWVABR—=Y « AT FEBIRLT, ROy Ty T « UARMIEREIN

HIAINA—2%22IRL £,
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BHHZEIZIU A MIERINDBYAIAR—2ERETEET,

7. TAUN—] & TLEa—#%HF] FIT. YAV EEDLTD A )N—F7/131%

HZERNL £,

8. TFW Ly azic, ¥AVICEATAFHEANLET,
9. LLFOWTNNDT V7 arEFEITLET,

e REF 227Uy I L TEELZREL., MET—ROEHICLET, LHFIC
WMEZITOTNDAEAIL., XA TI3757 0 AELLT M7 2LELEY
Uy U, EENRKDNDDEFEET,

s BEEFEEFELTE2— - E—RIZREDIZIE. MREERTI 22Uy I LE
ER

s ZHEZWDIELTE2Z— - E—RIZEAIZE. FyoIV 227Uy I LE
ER

ART=CFEEBYRIDEMICDONT
H A ERFIAT 22T =7 70—13GBMNT 572012, tFa 70 —DEFENC
Lo TGEBRL T > 7L — MR LU THY AR, KEBR. HEEOE /%
B EWD ZHTOMEREN T 5 SN TWBHRENRH DX, V—ILN—05 a7
A ACMRFELTWDEEL, #U7RT 7 ZEORFIOWTERFICHWED
BHTLEI N,

AT =T EI AT DIFITDNTI, UFORICEREL TS ZE W,

« AT—TVERRBIAVEEBNT 2 EEIT, FAVHZHDRNIY AV FF2BMLT
e, SRV RBEGVRTHGINCEASNET,

BIZIE, 2.3 F—ADI—T 4 0%1TD EXAT - UAXANDEBDLFITAN
THE, ZTOIADIT 22 ETNIBHNWEY AT DO FICEES N, BEDY A
7 DOF/EEMTINT, LAET 23 EWVWD TV WZFED 24 1220 FT,

e UARDEEDOHITAT—IFRIFAY AT ZEBMLT, V—ILN—0D [ ]
TAADERIZTEN] 7142 2FRALT. AT—FRBYAVZEZTARND
WY BB E TEET,

o HLWITABME N, BEOTNHIBREI NS EEI2H A7 OKEFERERZEHT S
72ODF T aliNnn Ohd D xT,

o =T 0— « Y ATIMNEIKBEERLZE T, WETEDZDIKBAKDAT
T, J—7 7 O—NOXMIET Y AVIImHETEEE A,
J—7 70—« YATMERBEREL LD ETBHE, ¥ A7 0y 7 INT
WD EERTITI—NERINET, 74—V REEHT ZITIL. KRITKE
THIVLENRHD FT,

ART—=PEEBIYRIEEMT ST

AT =T RIZBY A7 ZEBEMT I, WEE-RTY—2r70—-Z2RE X7,

. V=2 70-T, HiLWAT—TFXLRBI AV EHATLHFOLOAT—TF
723 A0 2R KT,

2. AT =T, KRRY AU, FRBEES A7 EEBMLET.
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80

C AF—VEEMT I, (RAF—IFOEM T (B
yLUET,

)y 2T Uy

. KRY A BT B, URRGoRM 713> (3 0oL
ij—o

C D F AT EEINT AR, (FAZFOEN T3 (O &y
Dy LET.
3. AT aT. FAVERDS AT KESEB DI, 5 A0 &5 () TH
IEBT, IKELTWEY AT DEFSEANLET,

FIZIE, FAVIMRS T NEXRGT—CBRFEVDILH THBEELET., Z0F
A% A7 13 THRESE S0, YAVIZ 2.5 RST MEXRVY—ICE
f (1.3) EWHAEiEfTEd,

4. D=0 70—-OMmENKT LIS, AHZRELXT,
AT—=YVEEBEI AW, U= 70-DFARORITENEINE L,

H AT DAMNEDD LG, ETHITXRTOY A7 OAMNNEEINET., #lx
X, YA 22 RANVAS—=2DAT D a—)VDRENY AV 2.1 UIAT 4
T FLEDFYIFT - =T 4 2 UKGET B HE. RAIA =2 DRYT
TCa—ILDHREEASLEEIT, (2.1) EANLET,

AT ITEEOEKGERERR D BEG, YAVOHFSEIRTRYDET, #ilx
12, 2.2 YAMILA =D RT 22 —ILDOFRE (1.1, 2.1) EAHLET,

ART=DFERBIRIZEZOAY I SN RIDTFITEMT SICIT
AF—VEERY AL EBNT BRI, MEE—RTY—/ 70— 2ME £,

Oyl SNEY A EERTBE, 5 A7 EEAT—SOFADY > 7 HEIEL
Eth, Oy SN A OFICEES A2 280 51213, AT OFH£%ET
THRENHDET,

1. ARTHT— 70— - XR—=IZBEHL T, HWE 270y L %7,
2. Ow 7 INTWENWY A7 DOFZREIRL T,
3. AT—, RBY ALY, E£RI3ERESY X7 #2BINMLET,

« AF—VEBINTZIE. TAF—JHFOBM T3> (2F) 27Uy

7 LET,

C KRS A0 BT A, DREGOEN T3> () 2r0usL
7.

Cd— e F A EENMT AR, (¥ AGoRM 72> (3F) 2y
Uy 27 LEd,
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4.

Ow 7 INY AT DERBICY AT ERZEFZAT =0 6< LD, BEELELE
@—O

FIZIE, OvwrZE3N=F AN 2.5 AE—%2ER - FEAK (2.3) Z&LF
T, LI AT DHEFZ, 2.6 ITRELET, YAV DOMENKTTHE, &
AT LI ESDTEDIYATIMY A7 2.5 OBICBHINET,

D—070—-FRIRIDERTOACREHERT I

J—277O0—DATLw Ri—h « Ea—05, KETOVAZREDY A 7128
MT 2 EMTEET, KRB TOARMIMESNZY ZA7121E,. TV EINEA

T/?J74~WF;%HY43/(§)#TéhiT

1.
2.

AR A G0y b0 U=y o0—] YTICFESX—MLET,

Ea—+E—RT, KBYRAIOL4RIZI Vw7 LET, [KREORK Y1
TOarZINRy T 7w T LUET,

3. KROFEMZEANL KT,

LFOWTNMNE 7w LT, 7O AZRETI®ET,
o RBDEE: KRBEREL GEELET (AT—F AN BRI 5 [T
hl IZEDHDET) .

s BOEDIHRE: RET OV AZREL T, AT7—4 X% [Pk ITREL
ECIN

s Fy ol EENEZBEEEL T, AKRBIIERL XA,

YA 77T L, AR O AZRB LS (U= 70— ¥ TNER
INET,

=27 70— « Y A7 MMERBEERLUIZET, METEZDIKEEHEDOAT
T, U= TJO—HNORET DY AVIIRETETER A,

ARTF—=DFERBIRIVDIREICDNT

AT EFIZIAT—SOERFEEETLHE, FILNWERIC—HTHTOHICEDY
AT DMEAINET,

BIZE, AT—UNUTOIEFTHDELET,

1.

AR e

Gt

WAl i D%

U — RAR
RER G R DFER
=TT 4 2T DR

SR 5 D=7 4 27 OlRZEmEL T, HTZ 3 ITEEITDHE, HLWE

o
1.
2.
3.

IRDELDITARD T,
G

B fie i fm D %R
N—=T T4 2T DR
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4. J— RAERK

5. REBRAFOERR

ZIZT. ZAY 2 ORIBAMOREZREL T, HHZ 4 TEEL XTI, HLW
EFIIRDOELDITRD ET,

AT

=TT 4 T DHER

HRAE A DR AT

U — RAERK

REBRGFOFR

—

AR S e

FAY KIL@FAT =T Z2RBICBEIT 5121E, BREDOY AV XRIEFAT—I XK
EVBESEMTET, FIZIE. AT 2 O =TT 4 27 OERZERBICBET
BI21F, FBEZE 6 XLEFTNEDREVWHEICEEL LT,

SR DEIRERT

AT EERTDES, FREBEOY A ZFEOHLWI—7 70 —%2B< &
ELHAVDOAT—HAE TE-EM) TR0 FET, 7027 hOAN—0NF X
JEUHEL TS EE, BHEOEBIRNEZRTIOIAT—FAZEZEHRLET,

H A EBDAT—H AT B, V=7 70— RET—RTHD L2
BLT, YRAID TATF=F A &Yy, ROy TH¥I2 - UZ M5 HE
YIBAT—F A% BN L £ T,

#16. Y27 « A7—45 X

AT—=HF A G|

PRE B AVINEEHITLTWREWI EZRLET, ¥ AT 2/ERT 2
& BETREPOREBICRESNET . RETOREIL, 220
(AT —=F A} T4 =)V RIC&E>TRENET,

FADMETHPTHD I EERLET, =T T4 AVITE> TR
INFET., £ A EANLTHYRIET VT4 TIRIREICT ST

EHTEET,
AF w7 ;
HADMAFy TINZZEE2RLET, TAaAICEoT
RENFET, AF v TINEZY AT, AN—NHIEEL TK
BN AT TY, ZOY X7 DKGFHEGHEHEINET, £, S
EANLTHRZAFy TINIREEICTHIEHTEET,
ZET

HAIMET LECEERLET, - FAaYIC ko TRENE
T, e F AN LTI A 2R TORBICT B2 L TEE
7,

LUNOEIEICIERL TS ZE W,

o HATD 9% 5E7 1 FIT 100 EANITHE, AT—F AN 587 ITHEHIN
£,
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c HZTD 9% 5871 N 0 EANTEE BRI TLTWAES), AT—% A
N TR ICEHRINET,

o HAVD 9% 5271 FNT 1 M5 99 OMOEFEANTSHE BEITKTLTW
HEE) AT—F AN P25 4T CEHFHINET,

« AT DAT—H A [AFw T EX—VEMTDE, FATDTRTOHL
MHEINET, RTEE (FE REEK T ) 2T XTI wmELy a3
CEFv I EINTHEAMERETEET., 2L, HfZEHELEZATL Y R
DM ERELERIT. WELEHEMZEE TS Z &3 TEERE A,

BRI R
KBS A0 DR, (U= 70— 9 TNEATF—F AGEET 5T LIETE

FHA. KRBYAYDAT—HAZ, KBEERDAT—F ATEDNWTHBIZHK
EINXT,

BBYIRDERF Y TTBICIE

COREYZTIE, U—=r70—] ¥ TDIAZIMNEERBT OV AEAFY T

D hEEHHLET,

1. AF v I T25KBEZ2ED 07 o (D=2 70— ¥TICFESX—RLE
@—0

2. AFw T T BEKBYAOA4FTZEZI Y7 LET., KR ¥4 707 0HRy
T7w T LET,

. AF—=%A] > TiERZzFY IV 27U LET,
4. ¥4 77 x=HLCET,

RKRY A IMIARDSHESN, TV RATERLEDET, LEIIEC T, KR
ZHIFRT S5 ZEDHTEXT,

BHDIRVERF Y TTHICIT

1 DU L7027 MR LT ZINED L TENTNSEEIZ, ZOYAY

TFRITTEET,

. 271 UZK - R=VZEHE, BOYTENLEY AT ETRTERLET,

2. AF VT ITEEYAIDF vl - Ry AERIRLET,

3. TBRUESY AV ZAFY T 22U vw I LET,

4. WROZA 7Y « Ry AT, TOKI 27Uy U TCGEBRLEY AV & AF
w7 THN FxoIV] 27Uy 7 L TEERTICUAL - R=JITRD
ER

BIRULEYZAIMMAFy TEINT THZAT ] UAR - R=UN5HIBREN, AT —

AN TAFy 7| TEFEINET,

BHDIRVERTTHICIE

1 DU EOTO 7 ML T, FAINEDETENET,
1. 271 VA - R=VZHE, BOETENLI AV ETNTERLET,
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2. SETTBEIATIDF T « Ry AZBEIRLUET,
3. TBIRUAEAAVESET] 27w I LET,
4, NBRUEZYAVEZT] 4707 « Ry AT, ROWTNNERIRL X
E
e [TRTOHMNZZOEFERT] . YATIFRETOI—IRHT 5N ETH,
BWTHIZZAESINER A,

o TEEROK Y HZITXTHIEIZHRE (Set all actual end dates to now)] . 3
WU Y ZATBZETOIR—TNRHT 5N, EEOKTHD T ¢ —)b ROBBTE
DOHRHIERESINE T,

5. Tkifs) 22U LTRERBRLEYZAVESETT S0, [Fy IV 27Uy

JUTEERTICUAL - R=JITRDET,

BIRUIZST AN THA7] UA L« R=IUDSHIBREN, AT—F AW 587
KAEEINET., £ RTHEZRET A4 7> a 2B RL GG KTEN
RESNET,

AMIZ7ANES RS ITEMT BT

AT T 7 AVEBINT 2121, 7022l A EIZY AT NDIRMNT 7
AN DEMEANTT ZHENRHDET, ROLI—F =N, A7 DiRMNEHEE
MEISHIFRTE XT

s FAVAFEIL. BRODOY AV ORI T 7 A IV EBIMTEET,

« 70z FOBE T 7 AIVORIBROEF 2 7« —HRZRDY AVEH L
A—Y—d. YAV DRMT 7 1IVEHIBRTE T,

H AT NOEMT7 7 AN OB, oA TP b (TaT T LIeE) ~NOEHRRMT
FAINDBMELTNWET, 72720, YATANOHEMNT 71 IVDBINZEA DRD
FEICEREL T ZE 0,

o AT DEFMT 7 AINTY—07 v TIdMEHTEEE A,

o HAVDHFMT 7 AINITHTHEN—2a VEHIIODEFE A, HiLLWN—23 >
7w 7O—RT5E, BEON—Ta D ORM T 7AW EEEZINET,

s MICHZ AR LU TR CARTIOBEDY A7 DFMN 7 7 AIIVERETEET, 2
DIRFBIZ, ¥ 2T DEEOIAEEN., TNENFECARID T 7 (I &7 v T a—
RUZGSICHRETHAREERD D FET., IwmAT7 7 A IV EERLZI—Y—I1TX
STIT7 7V ERYTEET,

o XA DREIIHNDST., IRMITT7 7y AIVEBIMBIOHIBRTEET, DFD,
AN 7T F23 TAF T o=/ TWTH, "7 71V %
BMBXOHIBRTEET,

s TOVz VD EMNT A T, 2 DD a ITHhNTHET, 1
20370 NOYATITHEMENZT7 v IOy ar, 5 1 D370
T NCEERN N7 7LD ® >3 > TY,

o HAVFBEENY AV DR 7 74 IVEBIML, BT7O0o 7 biTEEN [»
AT DHEAT 7 A IVEETZT S (Enable Task Attachments)] 7 7 7 % false 12
RELSGE, D [ A7 OHEFHOER (Post task update)] %1 7 OT N 5IR
77 AN EBMEZIZHIRTER</RDET, ZZL., 7Oz OV AY
O 7 7L, 70227 OB T 71V ZTMSHIBRTEET,
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BT 7 AV EEBMNT 25 A7 ITHEL KT,

TPz kI 70—FRE (YA UK - R=IN S, AT &Y
Uw 27 LET. [FAUOHEHFHOER (Post task update)] ¥ 7OV - Ry
AMBAEET,

BTNV 720y LET,

G AT U THEET DIRMN 7 7 A INDRY TICERINET,
MR/fIT5771I) 74—I)VRT, IRA-aAVEa—¥—05| . [&H¥ES
ATV —=M5] . £721% TURL] Z&RLET,
UFOWTNMEETLET,

o B 27Uy /LT, A2Ea—9—LIZHDT7ANERMNLET, ¥
4707 Ry I ANERINZS, T2 7 70 IVITBEHL T, TBH<]
270w UET,

s BEITATIV—NOT 7 A IVEIRMNTZICIE. 94T —0OBR) 27
U2 LET, BMTE277AINVEFODIATIU—%2 Uy 7 LET, EE
DERA OV —EFHALT, 74N Y—ICBEL. RITTHEEICBEL
F9, AOXRA VICEENFRSINLES, TEEDI 227Uy LET,

o FRINZT 4 —I)VRIZ URL ZANLZET,

W77 A IVIZDNWTOEEDIA S FEBEMLET,
rEsizBm 270y 7358, BT8R 7 7 AIIVHO—EDBEMT 4

—IVRIMEREINET,

W7 7N ETXRTENMLEDo S, REUTRS) 227Uy LT, ¥

470y kw7 AEMALCET,

HLWIRN T 7 AR A0 O TR T 7 AIV) ZTITEMENE LT,

YR ICREIZEMT BT

BE., 7O REERTHEE, BRLET DT L —MIITRTDOY AT DA
ON—ELEa—HYFOBRENEGENTVWSEAIL. T—27 70—I1C ZOHEHRN
HEMICEENET,

ZIEL. 727 —hORELBHIOREEZT -7 70—« FAZITEIDHE TS
EHTEXT,

1.

N

Ja o [U—ro0—) Y TIIBELET,

F%%J(ﬁg)%7Uvﬁbi?o
UL THY AT O TAUN—ORE] IV ERRLET,

Wora71a> (7)) 220y LT, FIRAAREREEOU 2 hZERL.
CDIAZITEHDETHHDEERLET, IRNTOIAVICEIDETHET,
COFNEZ#HEDIRL X7,

MHMH | TOEREF—A « AUN—EREIOHEDOHEEND 2581, T
RTDIAT L+ =P —, AT L+ F—Lh, BEEAN—DOHEEN, h
FT HEYE) ¥ 7IEENTWaELSTH, TAUN—] & TAUN—O%RE])
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OROw ST NCEFERENET, I—F—270 7~ - U—27 70178
s s&, I—F—NHBIC THEYHE ¥ 7I8MENET,
INEFiEpic, TVEa—#EY%¥E] & TLVEa—BYEO®RE] 13, 7—7
TJO—« AT Ly RI—INSHEERET D EIITEE L. KB Ry T
7w T T, LWL Ea—#HYEL L Ea—HYE0REZ BN £9,

5. BHEEREFELET,

®mE, R¥v7. BEUEFTHIRZICDWNT
WeElZ T — 2 70— QKBS AV IBINT 5 EFI, REIIEFEEIDLTHT &
MNTEXT, ZOlEFIE. V—ro7o0—257> 7L —hrE LU THRETHAEEICEE
NET,

A5 T EZRENEBIMLU THEEE2EDNUTEE, AT Ly RU—NMNIAY Y I0%
IO I T 7 Xy MEIZUARINET, FAINSKBEEKTSHE, LE2—
AL EDIEFNEEDEFIH> TEDDET, 2720, KRO 9wk 74—
RTIE, KAREL TN T 7Ry FMEIZUARESNTWVWET, | DOBRENTEERD
I—HY=DEO Y TENTWEEE, TNS5DOL—F—3L4HDT7 IV T v Xy NE
Y —hr3INET,

BRI RO DUV E 1 —-1BHEDIERT T DH

J—27 70— 1.5 FIRIEN/=/I> Ty bDLEa—] EWIRRBY AV 0D
5ELET, LE2—HYFORENTIE. LLTONEF THREZEMTSELET,
1. U= LEa—H#H%4

2. X=T T4 2T XR—Ty—

3. A5 - LEa—#4%E

QU= 70727 L—hELTREL, BTZOFT T L—bs70Y
=7 hEfERT 256, ZOMEFBRFSNET,

ZZT, UFDEIICAY y 7 EEFENCEO ML TEHELET,

U—H)l - LE2—#%%: Nancy Chan

=T+ 2% - IXX—T % —: Brian Doyle. Andy Proctor

a5 - LE 2a—HY%3¥#: Elaine Jones. Mark Davis, Brad Johnson. Wilson
Alverez

el A

HZA7 15 22Uy LUTHIRT BKRBY A0 2ERT 2 &, L Ea—#H4ENLL
T O (BEEINTIETILT 7 Xy M) TUARENET,

Nancy Chan
Andy Proctor
Brian Doyle
Brad Johnson
Elaine Jones

Mark Davis

N kv =

Wilson Alverez
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LE2—HEFEZHOIEFTY A FT5ICE, KRBYAVHNTLEMNIBESIERX
ER

YRODAE—-ERRYFIFIZTDONT

YA ZIE—LTHOMT25EIE. RORIEFEELTESI N,

o OAE—DOHE., HEL TWRWEROY AV 2 R#INT 50 Tldka<, #Hig L /-
PO A7 2RIRTDZLENHODET (Cul + 77U v 7 TRERIRLED),

e AE—LTWABYAVITHIETE D TRIBREDI AT AL TWaWgESE, BE
FOYATMEEZINET,

s HARIITZMOAMITBITIE, W=V AZa—n05 WEOFHF 220wy
T 5, Cul+V ZHLET, BRL TORITITZMDFT 51T, TY—)b]
AZa—56 BATENR—AN] 27097 T50ENRHDET,

o BHBEBYAIMOBEAT—HA%ZIE—LT, YIORBYATD [ AF7—45 X |
FNCHAEOAHT D ZEMTEET (2720, BESYZ O [ Z57—4 X FNTIZEL
DT BHZENTEERA).

s HBHEKBINOAT—HAZIAE—L T, REINTWRWKEDOH L WITITAED
ffirzas&, EOAT—4A%2IE—LTH, BFHBEINTWERAL] AT—F A
NREINET,

Macintosh/Safari T# A2 %Z3AE—95ICI3

Safari 79U —ETH A #IE— - 72 KR« R—=Z b BFJEIZ. Internet
Explorer TOFHEETFREBZDET, UM —#HOFIHEEZRL X7,

{£: Macintosh T 7 b « F—2Z2fHL THEHEOY A VITEERT B L, EDOIFNE
RENTVENENETHI T 2O0EH L WIHEENH D ET, EDTERIRL =0
ZHER T IR R IEE DN E T,

1. A7 Z#RLTCaE—-LET,

a. JE—RRD 1 DOY AV, EEOY A7, FE3IloToy 7 z2ERL
ij‘o

b. W—)V] AZa—n056 TAE—] ZRIRNTHHN, Cul+C F—ZHL £7,
[OE—T5F7FAN ¥4 7OVNRE, #BIRLUZEBRNDNAT 71 FER
INTWVET,

c. Apple+C F—ZH L., Y170 ANODITXRTOTFA &I ) v THh—RIZ
| E’_big‘o

d. Thifil 270y 2oL T, ¥4 70 %2HUCET,
ZZT o7 7Ur—2a EREAT Ly R— b ORI ORI R 2 1k
DfIFBZEINTEET,
2. BIRUH AV ZBEOMITET,
a. MOT7 TV r—2a E¥REFAT Ly Ry— b EOJOMHEEN 5 1E#E I E
—L %9,

b. IBM Unica Marketing Operations C. 7 —72 7 O—D%E5EDiT (). £
i3 oTny J Z2#ERL X7,
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c. W= AZa—n05 TREOMNT) Z2BIRT 5, Cul+v F—2Z2L £
T, TBEOMITDTFAN] ¥4 707D0EE, ZOTF AL - Ry 7 AN

FRINFET,

d. Apple+V F—Z#L T, Uy 7HR—ROBERETF AL - Ry 7 ZITHED
SEXS

e. Ihifr) 227Uy 27 LT, A7 Ly R — MOLRNTER L 7285 E# 2
B0 AT £,

Internet Explorer T# X2 %Z11E—75IC(IX

H AT DG LTI —T %, RCT—27 70—QRo8, £idporyoy

JRhDOT—2770—-ICaE—TEET,

. AE—T25% 2™ 70y V&, TU—roua—) #7570y 7
LET,

2. T#itk) 22Uy LET,

3. BAIDY—A - ZAVEERLET, ZOFAZLNIE—LRWEAEIX. FIE
5 $TAFyTLET,

4, ) — A« XA ERA 2 BL, Shift ZILTZDOY AT EZ V) v I LE
T, BIRLEY AV OHIPEDERZ RIS NE T,

5. =27 70—«Y—=)UN—=0D —)V] AZa—HHMS aE—] ZZERL
T, BRLEAY A ZIE—-LET,

AR T =7 70—I1Z8B0 5861, FiE 7 FTAFY T LET,
6. AV ZEMOTOT 7 k=7 70—-I2aE—LTWAEAEIE. s8%kD [T
—7 70— YTIBEIL., BBWTHRELET ( TRE Vo 2727y L E
).
7. *F T al T, AE—9239A7DT L —ARIEY —D%EZR-T+050
ZeDFTE, D FICHALET,

BlZE, 6 MDY A& aE—LTWAEE, FIFATE 50T 6 Ed
HEDITLET, BELRBOTZIERL TWRWE, HARD NOBEDY A7
NEFEEEINET,

8. BIHDY AV ZEIY I LET,

9. U= 70—« V—)UN—D =)V AZa—THHNS THEO T Z@#RL
T, AV ZREOITET,

V=R« FAIMMT =27 7 0—DERLIZ505EDY A7 LI E SN THWET,

HIEEDELIVICT—HEANTBICIT

88

1 DU EORINOEZE, BIRLZEILOEXZIEFOEGLZRILO YV —TI1Ca
E—T&FEJ., ZOHREICE-> T, BEELAEBERZENTZEZDT—5 ATTDK;
Mz KIEICHIE CTEE . A, TXTRHRUBERBH., BEKTH, BEDY

., BLXUOHEORODMHAZFD 10 HOEKG LY AV EZEHT -7 70—0b
5ELET,
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BAIDY AV DT =B ANTEET, KT, 10 [ HOY A7 TXRTOID 4
DOHERIRL T, FHMANIE—] Z2FHL. fIOTXRTOY AV ICEZIE
‘__L/i@—o

1. BT DY AV DEMNHHTOV 7 hEHE, (9= 70—] ¥ 770y
7 LET,

z.Fﬁ%J74:y(ﬁ;)%0Uyﬁbiﬁo
3. ROV EEIRL £9,
4. BBEOYILERLA ML, TORIVE Shift + 7D w7 LET,

IR L 722V O#EENRFHR RIS NET,

T B L TWaWERBOTIVZRBIRT 20 Tldka<, #E L -#@HEO)) %3
WTBHENH D ET,

-
Fv~w1743>(ﬁk‘$’)%7Uvﬁbf\FTﬁm«:E—Jitm
[EAmANatE—) Z#RLET,

o [FAMANIE—] T, —BLOBILOfEZ, —HF25INERL DT
RTOBIIIZOAE— bi?

o [TEAMANIE—] T, —B ROV OfEZ, —HLZ2EIERL 2T
XTORIIVIZaE— Li?o

9]

BIRL7ZTXRTORILY, FUEZEDLDICTRDEL,
BEEZREFTHICNE, D= T70—2RELTIZI,

9—-o0—-] #7ZERT3ICIE

Tz b (9= 70—] T TRDONDZ TR TOFEREZRRMI L7720, KE
DFNDIEHRZZERL THIRIL7ZZD TEXT,

el
I [U=r70—) 5775, THR 713> () 22Uy LET,

FIiI g 572 DIEIRTEHFNDOY A M ERT T4 > RUMKREINET, T 7+
N2 S @"\T@ﬁﬂﬁ\b?ﬂéﬂi@"o

2. FIRIL 72z iEE L £9,

BEETIE, THEXR—VOBIZEDETH/D Fovl - Ry 7 ZMNBIRENT
WET,

3. A7 alT, ZOFzv Y Ry A%E7UT LT, 100% DOYA X THIZED
L £,

DA T alumFry 7 LicEFIlTHE, BIRLAETRTOHN 1| XR—
WCHIRI SN E T, ZOMREZHERT 25813, (ZORRBIZ a 7 0) FHIRIEEE 2 1
RICEHLET,

NERU 25O 220 v 27 LET,

TRk 22710 v 27 UET,

woos
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6. 7V —ETV I —DF T a L EFERLT, THR] 227Uy 27 L, #R
L7eT—2770—0FZHML X7,
RIEEAER 252101, BERE— FZ2ERLXT,

7. 7VEa—-9U4 2 RUT, THU%) 227Uy 7 LTHM T L E2—2FAC %
@‘O

[4 29 DEH DR (Post task update)] ¥4 705 - Ry o R

920

DA 7O, FRE—RTU—r 70— A7 %7 w7 LEEZITER
INET, 2OV T7OTE, B—DY AV DAEEFHTLHENDDGHIT. T
— 7 70— ERETIRDDDOERVWHEELTHERALET, 2o¥1r7a”)
M5, 7Oy NOREOHEEHDOER., ¥ A7 DHRMT 7 AIVOEIN, BIUk
ABREADIX S FOBMEETTEET,

(5 227 ODEFHH DR (Post task update)] ¥ 7O « Ry 7 AZid, TAF—%
A1 & TRNT 7OV D 2 DDYTIRHDET,

ART—=F A
(AF—F A ¥T I ROT 4 =V RBEENET,

#17. [ XF7—=5Z) TD7 ¢ —I)LR

74—V R B

Tl & HATDFEE, A7 « LRV TE, 70027 FOAIN=E, ¥
2T FifAE EEENE T,

DFD, U= 70— ALy R—FTlE TAIN—] FlZdH
LTCaA—Y—2FAZIZEMLET, ZOFE. 7027 D AN
—Z2BBLET. [FAZOHEBFOPRS (Post task update)] i T¥
AT &R E TNSDAN—DNIAEFHEELTUARINET (A
VB EEZZRLTWET),

5—2"v hH A7 OHEERIBH EBEK TH, BRI, B2V 25— ER
LIy —DWTNNERW S EREL T, HREEHTEET.

AT =5 A BATDAT—H Ay TIVF T2« AZa—NoEZEERLT, 207
14—V REHREL LT,

% 56T 520 DEEDERIRYL. H2ELET DI 0 205 100 DEYEZ A
TILUET,

EEROWMOMA | FYAVZOWDHMA, HEMTHELET., 74—V REEH TSI,
BEAHNLET, ZO7 40 —)V RITIE, 3D-2H-0M 72 &, —EBOHZE
HBHIEINTEET,

[TPR/EBROBNE | ¥ A7 OTRIEROBR HMRER S8 7 L, Bl 75— &4
H &M% (Forecast | T L 77 —DWTNNEZISH FZ2mEL T, BHREEH TEET,
/Actual date and |:F: BASAH SR THIZMHATT, WiADT7 4 — IV RIZEZATILEBNT
time)] 74 —J)VR |RELLDETEHE, BENRRINET, £z, PATLEEKTEAN
BRIAH LK D RTZ/ > TWAR W iERL £,
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#17.

[RF—H ) ZTDT 1 —IVK (%)

AINERNIT S
(Enable Task
Attachments)

74 —=JVR ]

dA K HADDIAAY NEFRLET, 74—V REEHT DT, 7FA L
AL ET,
INSDOAEIR. TO0Vx7 NOKETEE. BLXEY ATIZDNWTERE
INDAREMEN S pmANCEENE T,

AT DEST 7 |FAVITEA T 7 AN EBDDENTELNHT 27200757,

D74 =I)VRIE, O Pl FNOMBFEIIODAERINET, YA
IR 7 71V EED 5N EDICT DI, Fovy Ry 7 AT
w7 X—=DEMTET,

W 09 TRELTRES) £ (v vV oLThnzs )y 7 LTH17
07 - Ry ABLTLESWN, ¥4705 - Bo 2 Z2HL 50K N5 DR
ZLDNTRNEBALENE, Y2730y SNEERICKD, HbHFETS

<m0 ET,

W BT LY AT ET 7T 4 TIRIREBICEET ST, WiHFD TATF—F R %
MR ICEREL. 2D (% 5871 74—V R%& 100 RIFOREHIHET 240
BERHVET, 74— IVREMAEBEHELBRWE, Y1707 - KRy AZHL
7218 TC. YAVIFRTOY—INFNWEFFITRDET,

MIZ74I)

BT 7 AV T3 ROT 4 =V RIvgGENET,

#18.

BRft7 71 ) 7D7 4 —IV R

HHH

G|

BIEDEAT 7 7
- )l (Current
attachments)| 727
>var

R=TD EEFIZ. A7 DEEDRMN 7 7 A IIHIREINE T, KR~
7 AR LT, ROBEHRDOIINEGENET,

« I T 7 ANADY D INEEN, Ty A YA T ED
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IBM Unica Marketing OperationsiZid. #HLWTRA T Ly R — NMZEmEn., BE

FOITIMHIREI NS EEDY AT DIKERREZEMR T 52004 7T 3 > INn<D

MmHDET,

o EEE (Normal): HENHITER S NAEKAERRIEH D EZEAL, FILWI AT EAT
— I U TIRERIRON B 25513, FEICTERL £9.

o JEX: BEFFDOY AT DF 22— IZH L WY AT ZEALET,

o fif7 (Parallel): HIL WY AT DT T > FEBHEDY AT DFr— AL E
£

Y RO DIEREA

FAVEMRIEAT D EITEST, ZOHIDI AT ITHLNWI A PMEEL . €
DI ATIEKEL TWETXRTOHEENH L WY A7 ITKEL LT,

HIDE A INFE T LIZRICD A Y A7 NI TE LD HEIT, YAV ZIAKRIEAL £
I FIAE ROKT, FA7 B WNETTHERTYAY X BEETERNWEA.
HA7 X ZIRFEAL LT,

Insert a step after
"B" in Sequence

A (o] becomes A\ B C
: D
HZRAVDAEITHEA

FA7EWATHAT D EITE T, TOHIDY AV MEFT BB (Y AV £z
AT =) WY AT IMEEL ., BIDY AT IHKE L TWRHEDNH L WY A 71T
kELET,

GADIWMDE A EFRFFICEETEZHEIC, YA ZATHALET. Filx
. ROKET, A7 X WYAV B ERARBICEMETZ 256, ¥ A7 X Zilifr
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A g B (o3l becomes W\

D

& 29 DHIRE
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BoTNWD 2 DORITARERY /TS50, 5 —E | DOHEKILLTF =
’_\/5:7—;@&@—0

Remove step "C"
preserving chains
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E E
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BEE—F& IRRBRICERASNE] E—F
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WELYa TEll TRBICHEHAEINZE—R] 2REENET., AZa—N0
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T, KB RRBINAZNERIIESSINT) 7958, ZORKBOREEELEZIZ
LEa—HYEF, HRICOVWTORAZZITRD 7,

H: KREBHZFE o< GERWEKR 7O A ZIERTE., KBEILZT DK
IWETEET,

BNIZHAKRBAT—Y ZZLLFDOEB DT,
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UEd, MVAKRRIZ T — 7 70— ICHERSNTH 5T, 20tFa )70 —HER
SRR D TETHIRENET,
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KROREYIH 285 /KT, AL E 2 —HYEOSGEMEEREDL Ea—

HYFOHEEE TRV X,
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586, 7T UY—IZ PDF 7 7 () EFRT 5L D Internet Explorer %% E T
HNENH D ET,
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MR < 1 )LV A h—> (Overdue Milestone)] L 7A— Md. BIREN7=B4AH A+
ERTHMNORIZHZ A& THAMPRS TRXRTOHREBBY A IVAN—22FR0
F9. TLHR—FBH (Report Start Date)] 3L TLHR— M TH (Report
End Date)] N\TA—4—&, [HRAY + AF—FA] BXY IFadzr b A5
—H A WNIA—F—ZFHLTCLER—F 2T 4 I)FY T TEET,

(5387 (Analytics)] > TH#IEDHHT] Z#RL £7,

LAR—hDUZNT, THREHTALIVAF—2 (Overdue Milestone)] L 7R—
cz27Uw 27 LET,

[N I

BENFRIN., T TIAINY—RHEEREFETEET,
LiR—FOBBHMEKRTHMZZEINL £,

F T alT, YA ETOP I MDA T—F A T4 I —2FHELF
£

5. T#&7T1 227927 LT, LiR—F2ERLET,

> »

YANWAR—=2DU XM, ANV AN—=2OFAFENCT I —Teain, 7o
=7 k- O=RIEICY—FEINTLAR—MIERINET., LEA—ME. A
WAR—FFEH) . 7oz bh-a—R1 ., IRANVAS=2) ., 2D
%+ (Task Number)] . [ATF—% A . [FAV%) . #THI . [R5
OFT) . TEEHE] . E] ORFINERINET,

7005 LDYRIVELVTAIVA b—2 (Program Tasks
and Milestones)] LVR—bZERTTBICIT

(707 LDH A7 BIUNYA IV A R—2> (Program Tasks and Milestones)| L 7~
— K3, NIGA—F— - T4 — )V RTRIRSNZTOT T LD THEH 70D T
JRDITXRTOIAINVA N —2EBFRLET, XAINVAS—2 14T TLHE—hK
BIANIY T TEET, XAIINWAR—2 - AT TIAINIY T LN &
BBBINLUZHE. IRTODYAINERINET,

1. 587 (Analytics)] > TRIEDQ W] Z=IRL £9,
2. LAR—=KDUAKRT, 1707560 A7BELVOIAIVAR—2 (Program
Tasks and Milestones)] %7 w7 LET,

BAINERIN, TITIAINY—HEEZRETEET,

o Taryshal Raw Ty T2 AZa—T7ar I LERRLET,

4. A7 a>rT, LR—RFDOIXAINA =2 L TERIRLET, XAIA B
— 2 AL TERIRLAAWGES, @REINZ7T0V7 LR/ T2TRTOTOY
7 MADTXRTOY A ML R — MIERINET,

5. #7171 22Uv LT, LAR—RMEERLET,

LiR— N2, MV A =2 (FREBZYAY) DUARN, 7027 8N TOIV—T
fkaf. AHff TY—haNTERINET, Ficid,. ooz b4 . A
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WAL=V 4T . A FES (Task Number)] . [ FHI/EE] OHAMBXL
CEDH#A. = b OAMBIOEO# A, [48 (Variance)] . BN
el BB ET,

(5380 (Variance)] FICiZ. TDOXAINAR—2MENLZ TR ERITENTHAEL
TEDNDOHBNFERINET, YIINAM—VICRESBELEZSEIX. BONv I T
T RTERINET, ENTRERELLZGEIE, KONV T T2 RICEADRK
BELTERINET,

rF7aoxob - N72x—< AN OREE (Project
Performance Crosstab)l LR—FZR{TTBICIT

7oz b« N7 =<2 A0 O AHEFE (Project Performance Crosstab)] L 7R
— M @ELOTO s s ANy EZOZEGERT, BT 1« A
>2a DAY LEEEEBITERLET,

GENSY TN, BEFMICHL T 2T FIBIOTO0 2~ - 1T

THEEIEIN TS, EKRBIN/ZU— R, 4. ROI (Return on Investment) 72&, 7

O 7 bONNTH— A« AR w707 OAEFTT,

ZOLR—MCEHBERED 2 — VDR ETT,

1. 57 (Analytics)] > TEEDHT) ZEIRL £

2. LR—=FDUZKT, 7OV b  XNT7F— AN O A% (Project
Performance Crosstab)] #7271 w7 L£9d, HEHENFRIIN., TITTI74I)%
— LR ETEET,

3. BADTANE— - R=TT, LIR—MZEDHHTOPr FEBRUET, il

DI 4 INY—EBETHIZIE. BMOTO T (Additional Prompts)| % 77
UwZ L., FlE 4 12#EAET, TNDNME, AFY LU TEIE 5 ITEAET,

4. 2 BHDO T4 N F— « R=Td, LFOWTINEZIZITRTO T IV —%R
ELET,

e JOovzl NOFE#H

« oYzl boHHEIE

s JOVPx I NDAT—H X

e OV b HAT OV FNOERICHERINZT > T L — MTHE
DVTRESINET,

T4 =+ R=TDETXRTOY I a 347 aTd, Winotria
ICHERE AN LRWGE, FROLR—NMIETATLANDTNTOIL—Y

—EITRTOTOP Y FOUY—Z « YAV AMMNEENET,

5. #7171 2209270 7T, LAR—bFEERLET.

BREINDY T« LIR— ML FOBWNEENE T,
s fTTA4AYa: (WAZYTFT, Q) 7Oz kA7

FOTF—%d. 1= T7FTIC&>TUIN—TkanFEzdT, 2OT 14—V RZE{H
LT, JaryonEitlizhsd) —{bTEET, §1MZT7F 7 -tV a3
T, LAR—BRMICEENAE IOk YA TR T BT NH D £9,
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Jovzr kA7 Toro s SOERICERESNET > L — RSk
EINET, oo 7alz s b - F1 T3 [F=IR—Z - I—FF+
VT FryR—V] . TERETVTL—F (Tradeshow Template)] . ¥ —
Fra BRG] . BEY FyoRX=2 - Jadz 7 bOFo T —F
(Campaign Project Template)| TTY,

c BT 4 A a i FHEHM
FEHML, Y02 PBROFTEOIERX—2ICHS5 74—V RTY, 70O
Pxl bEEIEZENTIY LTS 1 DOAHETT,

o BRTBANI w7 KIBEINZ) — REL IS, BI ROI (Return on

Investment)

7oz b« N7 =<2 AD7 O AHEEE (Project Performance Crosstab)| L
el N IS %

Besiiess Uit
¥ Leads Pasped (Actual) Credit Card  Insurance  Investmient Services  Susiness Do Fotal
¥ Revenus [ Achial)
ROH [ Achualy
Report Fotal 520 263 T83
#1,718.00 #1,718.00
Th. 9% -T2 26%:
Initiative: (Mo Yalue) 520 520
Froject Nype:
Project Type:Tradeshow 521 520
FProfect Tppe:Marketing Collateral Project
Snatiative: Product Launch 263 263
%1, 7168.00 %1, 718.00
TE 3P T6.39%
FProject Type:Database Markeling Campaign 263 263
$1,718.00 %1,7168.00

rF7aoxob-N72x—<2X - 42U — (Project
Performance Summary)l ViR—FZERTTBICIE

RS (7O s« N7 —< A « 5<U— (Project Performance
Summary)] LAR—RZIiE, 70227 ET7ILT 7 Xy MEICU A RSN, AT—
YA, Hff. BROTFROBEHREEDITREINET, WAFY L - N—2 3 > T
TPl MR 2T FTIRE > TYI =T eEn, TR OA N UGS IRE
R, BIRY—RERNT =<2 A - T=FLEBITYAIEINET., WIND
N=2a VICHOMBEHED 2 — VA ETT,

ZOLR=BFDOARY L - N—2 a3 2ZiF, Biio7or7 s8R0 A4 LAHHE

bEENET., BEREOLR—bE2, DAY LBHZHFERHLTEDOXSITHAY A

ATEBLBNZERL. T2 7L — NEBENHI Y L@ EFEET 556120 24

Li-a‘o

1. 5381 (Analytics)] > TRIEDQ DT ZBIRL £7,

2. LR—FDURART, IFOPzZ b  NTF— VA - H¥IU— (Project
Performance Summary)| #7271 v 7 L %7,

BEAF RSN, ZCTIAINY—HREEZRETEEHT.
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3.

4.

BODT 4V —HET, LR —NNIFEDL T 0Pl NEBIRTEET, ME—
DTN —RMERNT O 7 N THBEE, T 22Uy 7L TLHR—b
EERITLET, o7 4 Iy —ZfETHI2E. HEmo7or 7k
(Additional Prompts)] Z7 w27 L., FJH 4 ITHEAEXT,

2 ZBHD T4 N — - R—=2IT, LFOWTNAERIITRTDO T 4 IV Y —%45
ELET,

s Ol NOFEHE

o 7Oy hOHRHIH

s OV NDAT—H A

e TV AT INsRB3 T FOERICER S NZT > T L —
MCEDODNWTHRESINE T,

TAINY— « R=TDFRTOEY >3 g4+ T aTd, Wihiotr i3
JICHERE AN LIEVWES, LR—=RMIWEIATANDTXRTOTOY 7 b

DTV I b« NTHF—RANEGENET,
5. #7171 #2270 w 27 LT, LR—bh2ERLET,

LAR=FZE, Yooz MTY—hENe702 o7 bOU X MRERREINE
To NAZ L - N—=2a 2Tl AZSTFTIRE>TYIN—TLENET, LR
— &, LRSI EENET,

#51. 7oz b - /)NT74—< 2>« 3~ U— (Project Performance Summary)| L i~—
N2
A Bralli]

Jayxy Nl
S 72 NN B
e

Javrl ho4RETE ID 2RRLET.

AT —4 A BEIOATP T NOAT—H AEFRLET,

HEEoD HAF BMBH EKTHEFRRLET,

FEMM, BTA ([ HTOD 2 FOFEEBM, ETA N, BERUOEE T I —EER
by BTy (LET, NS5O T 4=V RIE, BTV T L—hMIEEN. T
1) — O 7 bOATFITV—LIEASINET, IRTOYIT7O7O0d

7RI, TNHTRTOT 4 —IVLRNEENDIDITTELDEREA, L
R—=RTINEDT 4 —IVED | DU LEEEGEARW IO 7 N2
AT 256, TOMEEHEINET (Fo7ay oy NTIFZEH).

(NS0T 4= IVRELVR=bDHAT L - N—=2a>DHTT, )

GEFTFHE (Total
Budgeted). &&FT
#H] (Total
Forecasted). ZEFX
DA B (Actual
Cost)

SEIFERTHOERERRLET, N0 74—V RiZ, £70
T D TFHE] Y TN INET,

AR

TaTxl FOREDA Y v T (BEREINTWDHE) 2FRLE
EE
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#s51. 7020 b N7 —~2>X « 4 U— (Project Performance Summary)] L v—
~ D3 (KEE)

| LA

NEEBLON) — [ IEEREY—ROERT—YEFERLET., WEREY—ROT—%

il 1, £70 7 FOA MY S RESNET ( B Y T7ICH
nEI).

(INSDT 4 =)V RIZLIR—FDHAZ L - N—=2a > DATT, )

ROI 70y h® ROI (Return On Investment) DA ~U w77 (FEFHINT
WaH5E) 2RRLUET,

(ZDT 4=V RELVAR—=bDHAZ L - N—=T3 >DHTT, )

VY —X - 92U DA (Resource Task Load)l] LR— b %
R{ITTBICIT
1. T5Ht (Analytics)] > MRIEDQ T ZRINL £,
2. LR—=FDUAKRT, TUY—R - A7 Dfafii (Resource Task Load)] % 7
w2 LET,
yYy—2A +J—-70—RKT7+)V¥— (Filter Resource Workload)| &A%
REINET,
3. UFOWITNNERZIZTRTOI 4 IIVY—ZBELET,
. :L»——‘,js»——
o JOTVx bk
« oz h@HAMHiF
s OV FNDAT—H A
o JOV M HAT ZBIETa s bOERICHERINZT> T L —
MZEDWTHRESINET,
ZOR=2DtraidIRTCA T2 a>TT, Winotr s a VI iER
EANLBWESE, LR— MBI ATLANOTXRTOILI—HF—EFTXNTOT O
P MDY= I AVEAMDEENET,
4. T#&T1 2709w L T, LAR—F2EERLET,

LAR—hOFEERIZ. OB ZBIRLAZWED, BmmicHhEnEd, LAR—KIZ
., TN —HE T2 AN —F =TI —TFbEINTERINE
T, 7Oz hOU—27 70— - ZFTDOLLFDFINEGENE T,

#52. [UY—=X « %X DA (Resource Task Load)] L— D35

51 G

5 A% JOY /7 hOARIE ID ERRLET,

PAEDE /A Javz/ R gETaY s b O—REERLET, U&7y
795E, Oz bOYRY— R=IHNREET (LR— NEH
FHMRUJILNY 7 URL ZHEREL TWBEHE).

H At FH/EBRB LIRS =7y FBHBIORTHEZRRLET,

AT—5 A EIATDAT—H AEFZRLET,

IBM Unica Marketing Operations: L—H— « Jj-f R




#52. [UY—=X « ZX DA (Resource Task Load)] L iH— kDA (FzZ)

5 Wil

% SET #“5Y A0 DHEDHEBRNZFRLET.
wt T2 DEERRLET.

eSS & AT DHMZEDNT, FEFRRLET,

YA O T AN ZEOEEKR T AT X DENWES, ZOFNILLTFD 2

DOBEDNT NN AD T,

o WL 2T —& AN TEfTH) F£213 e T [PIBAshA
(Forecast Start Date)] 7% [HEEBHIGH] L DEWESA,

o JUIRRELH: A T7—& A TH#EfTH]) 23 5] ¢ TP TH
(Forecast End Date)] 7% THEHE THI L 0EBWEHS,

DT RTDOIAZIZDONTIE, ZDT 4 =)V RIFZEATT,

R4 —FHY<Y— (Vendor Spend Summary)l LR— b
ERTTHICIR
R —%ZHH< U — (Vendor Spend Summary)] L 7AR— NI, f5E L 72 H (A
TREDN Y —OiERFAEHDOAGZRRLET., XHLWONR, EKBI N/
BH, ZUANLEAZEAET. ZOLR— MIIHBEREEY 2 — VDM ET
KR
1. T4H7 (Analytics)] > TEEDHHT) Z2IRL £,
2. LAR—=FDUART., RUF—FZHHPIY— (Vendor Spend Summary)] %7/
Uy L%,
BAINE RSN, T TIAINY—HEZFRETEET,
3. UFDT74 I —ZEELET,
+ X2 — (Vendor)
o FERFOHMNHEME (77 4V MIFHDHFA

WHDT 4 )Y —INETT,
4. Y1 220w 27 LT, Lih—hEERLET,
LAR— RERS S —PIOFREOTT =T, 3 DOFNBOET, &FIE. UT
DEDWCAT—H APNFERGEIE T3 —{LL TWET,
o TRV FNE. AT =Y AN TRIT R OTRTOFEREOAF T,
o MG FNE. AT —F AN TR OTRTOFEKREZEOEE T,
o THREBOX 5. ZAT7—% AN TZHIEA] OTRTOFEREOEFTT,

R —3ZHH< 1) — (Vendor Spend Summary)] Li"— kDY > 7).
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Outstanding {Draft) Payable Actual Spent {Paid)
All Selected Vendors $0.00 | F100.00 $26,452.00
CATEROO? - Rebecca's Catering $£0.00 $0.00 $150.00
PRIMTOOZ - Feackivity £0,00 40,00 $5,852.00
PRINTOOS - Accenture $0.00  $100.00 $13,500.00
SECCO011 - American Security £0.00 $0.00 $6,250.00
SHIFPOOS - Federal Express $0.00 $0.00 $700.00

B—FT72xH bDUR-F

M—F72x 27 bOLdR—ME, 7oz bk, 70V 54, BXOGEED (4
W1 Z7MeiHETT, 2NHSDLR—bTIE, TOHE—-OF TP MID

210

WCTLHR—hFLET,

PUFD#IZ. IBM Unica Marketing Operations L'7Rh— K « /S 7 —% A > A h—
VB EMEHARRRICRS, BEgENRE—F T2 - LIR— k&Y > 7)) IBM
Cognos L'Ih— R D HIZDWTHIHL TWET,

£53. TIFINIBPDLIR—=K: [5347) 57

LAR—b Wil
UET IR BIEQF TPz MIMASNZEGETZY AT 2 LR—b, 77

b, K. AR, BHEL. OV S A, Oz b, =4 T
427 F T b, R F—A, BEUERED 04 ¥
TEIYwITDHE, TIFINRTIOLR—IRERINET,

) s A
R E

KR AV IS 5 EHzRRTH 70227 hOLR—h,

FEREFTU— - U2
~

SRETTY —EHEYA TS0z BT OV I LD
L=k, ZOLHR—RMIREBMHEREY 22— VNN ETT,

R=TT420 AT
T MRS

BEQF TPz ML TBREZBERE SN =TT 1 >~
JFTIOx bEVART D, TOP20 FBROR—F T4 >~
ATz FOLER—,

ARBILOYa>TI1
TR YA bB
(Approval and
Compliance Listing)

RRS A0 BT HBIEREFRT 5T 00T YTl
Cognos L' — b,

FHA~ U — (Budget
Summary)

TEOYIU—%HITE, AZE, FREFMEHIEICERTE T
OYzr b~ 70755 BEOGHHOY > 7)) Cognos L h—
ro TOLR—MIIMBELEEY 2 —IVNBETT,

(Work Assigned)

AR 72 2 F PIER JOr 7 hOBMNRELRT 2702027 FOY T
(Detailed Expense Cognos L'ih— b, ZOLAR— MM BEHREY 2 —)VINKET
Breakout) 7,

HOYTONHEE | F—LBRVOF—L - AN—TEIEERHD L TEERRTEHTF—

LDLR— b,
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A7 POBETBREERTT BICI

ﬁjylﬁh%ﬁWLt%T SGETBREEZFRL T, #7227 bOIERE &8 H
HOAHE LT 44—V R, BENMTONIZHKEZHRTE XTI,

BRI ZWRTES AT 7 M3, T ho > b, KB, B, 2HE. JOr7 5
Ly TODVr b, BR, F—A, BXUERETT,

. BETEREERRT 4TV b0 U —] ¥T7ICFES—FLET,
2. It #7202V v LET,

TIAINKT, R=DIA TP 7 FOUGTRENE RSN, EREICET TP o
7 MR L TITONIZ I N TOLEEINRENET,

AMDOLR—ERRRENTWDEE, TVR—bF ¥4 T) TNFT> - A=
—7T G 220 v 0358, dRIBENERRTEERT,

DT ORICERL T ZE W,

c Jorzl bOBE. TVR—b - FL4T) TINFTT 2 AZa—T DRRIS
Bl 220w 0$nE 70220 FADYAVITY 20 SNIKRBDOULR]E
BEINERINEKT

o KBDEE, RROEEMNEFEINDEL Y MY —2MERSINET KB DT
BENASNOMEH THARZERT DHG).

B Z1X. Connie ZROHMHE KROFAR) NAKREALH L THAREERT
8. UFTOEOBRITY N —EKRBOUGTBEEIGEMINET,

Connie Contact on 12/15/2005 01:47:50 PM Approval Round #2: Approval
was re-requested and the round number has increased.

[EREELLATSA4T7 R - VR (Approval and
Compliance Listing)l V' R—FZRTTBICIZ

ERBELARA>TFA47 A - JAN (Approval and Compliance Listing)] L 7R—
FTWE, 7B22 7 b= IO —KRBI AV DERRT O AZYARLET,
LAR— bR, BHEQAR T OV A, BT LART OV A, FERICHBT 5285 X
TN INEARRTORADELY > a Vit enET,

e > TJov e by 2ERL £,

TPz FOUARNS, LIR—RRRELT 1 DEEBIRLET,

Jarx s bo 5 ¥ T7ICFES—RLET,

[VAR—=b ¥4 T) TNF D - AZa—h5, [RIBBXVAVTI5147 Y
A+ UA (Approval and Compliance Listing)] Z;#RL £7°,

B L=

BEICLR— FRRRENET,
ZOLR—FMZE, LAFOBEHAEENTHWERT,
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#54. [RBBFIXI>TZ74 72X« UZXN (Approval and Compliance Listing)] L 7v—

N2Z

Al G|

KB 7O Z6ES | ) A NINEEERRT O A0 A HFE. 4. EBIRNEZZFRL E

R 9, HEHRMIE. PRENDGFRBED OB, FEEITZIT &R T
ELET,

KREINDTAT |KRRENDZTATLDUANERRLET,

4

I (Items Being

Approved)

S EREDVA M ERRLET., LADKRE I, KREDHARTORIC
(W) LRSNET,

V2D ENZI A |KRIZD 2 SNI A0 FZET— 70— - AV #EFRRLE

(Linked Task) |79

A

T—% A DLFOEBDAT—H A% RLUET,

o T YU T 4 TRER T O AR LUET,

o REH: —EEICELREINTVWEERE IO A ERLET,
e B T ULEERRTOZXERLUET,

o BIAHG: EELEA—DEDICEEINTWRNWEAR O X ERL
ESCIN

"G 25
— bR

r
S
4+
5
4
1.

2.

AFEY U — (Budget Summary by Quarter)] LR
TIBICIE

AR RS < Y — (Budget Summary by Quarter)] L7A— N3, #IRL/=70

o b 0TI A FEGETEOMERR O FREOBERERFFEERRL E

o IOV I ABIUEHOESEIT. FE5EITH O MBI TOT T LANS

=M=y TEINET., ZOLR— MSWBERED 2 — VW ET

o

MBE] AZ2—DSLUFEEIRLET,

s IFOYzZ bl TlE, 7Oz MDOLAR—FEEITLET,

e FursAh) Tl 7OV LDLER—REETLET,

o TGt TIE. FHEIOLR—FEETLET,

JARNS, LAR—bHROTOP 2V b, 707 T L, £EIGEHEZZERL £
KRS

k) ¥ 72209 LET,

[VAR—=b - ¥ALT) TINF T« AZa—n5, TIEENPRYS Y —
(Budget Summary by Quarter)] %:&RL £7,

BEORFHEED L R— bNERREINET. EREFEOT—INH 556, =6t
BED TN T2 - AZa—m5 LR — MNP OREHEEZEIRTE £,

BERLUEREFHFEEICONT, T—IBRUTFTOLDITHmRENET.

IBM Unica Marketing Operations: L—H— « Jj-f R




# 55 [MFRRIFEH < U — (Budget Summary by Quarter)] L'ih—hDF—%

T ay ]

PV — - F7—7 | ZOT—7NE. PEOYI U —ERPERINET,

4 - PEOSEIEANR, OFD, BHRD. 23y MEMEDS

v~ BROFHEA A RE

o Bl REHMEEOGE KITWHEH T &I 1 5
F 702 FoBFE. LA NMIZOT— TN OATHERINE
K

FET— 7L 075 ABXOFHBEOHE. ZOF—TIEEEA T hhs0

— N7 T UIEFROEHRERLET,

s f1 TSI Lc LIR—ROEE, TSI LD THBELDT
O 7 bZEIZ 1 B0 YTeENET, FRIC, EHELHR— K
OBEEIRTOT I AT 1 TTRED S TENET,

o Sl BN, o=y v TR, O—)LT7 v TTHEL O—ILT v
T a3y b, O Ty TEEOFINE DB TENTNET,

[E3#/5EFAAER (Detailed Expense Breakout)l LiR—b%&R

195ICiT

DL R—MZIEMBERTY 2 — IV ETT,

1. T > T7avzr b 2RIRLET,

2. 7O bOUZARMS, LAR—MHHEELT 1 DERIRLET,

3. 70yl ho Tl #7209 LET,

4. TUR—=B - FAT) TINFT2 - AZa—n56. GEHZRENGER (Detailed
Expense Breakout)] Z#ERL £,

BEOMEHOL R— "RFIRINET., EHOMEHOT—5Nd 5855,
FZ5tPE ] (Fiscal Quarter)] 7 IVA D 2 « AZa—n5 LAR— MIRIOM
Mza@EIRTE£7,

BRUZZWEICONWT, TR FOL DTS NET,

#56. [7#M2Z HNGR (Detailed Expense Breakout)] L' iN— kDT —%

rar

GrL|

THT B

THI Y NOTEDERD 3 DOF| (EHE., I3Iv ., THll) 2ERL
£9, ET Y NOT—INENEHEDFIZERINET, RO
Wit IRTCOTIHT > hOYI Y — - T—=INERSINET,

aAb - A73Y

TROE®RD 3 DO (., I3y b, TH) 2XRLET. 0T
T —=DTF =FNENEARDOITICEREINE T, BAIOFTITIE, TXT
DAAR - AFTTV—DYI Y — - T—INRRINEKT,

RN = ZEBEPINEERORENTRRINET, N F—TEC
1 TFREDETENTHED, BAOTIEYIY — - T=INRREIN
ESCIN
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[F—AIF—AL  AVN—[CEVHTONEER] VR—FER
T95ICIE
F—LAEBREZIIBEDTF — L - ACN—ICHEEMITSNZKR, TO2oy K,
TOovxl hER, BLXUOY AV EFRTEET,
1. F—L4® 5P #712FES—RLET,
2. LiR—h AT EEBHBOEVYT KR, Y0y ., JOY s NER,

FRBYAY) BBBIRLET, [F—L4L  AN—IZEDYTENLEZERE LR
—hZ2BEBIRTDE, F—L  ACN—BHREIRTEXT,

LiR— IEIRSINET,
LUF O1E R TRET T,
#5357 [F—L/F—b « AN—IZEDEToNEH#E) LAR—FOT—%

trayv L]
i Hi AR, OV FER, BLXOY R OAFIEERLET, U

DRIV ITDHE, EBEOEDUTOYI) — - R=IUNHEEE
T (LAR—=FEHEZENRUILNYZ URL ZHERL TWBEE),

PAEDE /A TPz hoT70Y ) hAEFIRLET, U IEI UV I
&, TOVL hOYRY— - R=THRHAEET (LR NER
HINRUILNY 7 URL ZHEELL TWSHE).

JayrZh-ad—R KR, oz b By 2ro7ar s b - A—-REER

LEd,
TPzl NOFAE | EKRBXOY 20T Oz MNiAEEFRLET,
FRIT ARPBELNTOY oy FEROEREEZFERLET,
5 A0 a#HE BRI DI AT EERRLET,
#R D Oy NERD ID #FRLET,
AR EBOERBEERRLET,
AT—=5 A AR, ozl b BEUOYZAIDAT—H AEFRLET,

Marketing Operations YA bk - R— kL v b
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Z Dt Y a > Tld. Marketing Operations L'ih— K « )Xy =N A > A =)L &
NTWRWESTSH, ¥y afh— RTHEATE 5% Marketing Operations 78
— kL y MIZDOWTHBHL XTI,

2 58. BEHED Marketing Operations Fh— K~ L v

LAR—F Sl

TOTa REbOER | HRDOTY I a b DEKEDY A K,
#3 (Approvals

Awaiting Action)
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72 58. 1ZHED Marketing Operations h— KL N (5 &)

LiR—b

G|

B D& A7 DEH
(Manage My Tasks)

HOOREBHRDOY A ET 2T 4T « A7, BABRTIOKZR & T

FOEBEVANLET, BT A TLDAT—H AEEETEHLT

arNERINET,

o IAV DG, AT—FAEKTERIFIAFTY TICEETEE
E

o BIAMIOEBEDOLE., AT —F A& REEZIETF v o IVICEE
TE%T,

o HAWIA T SHETHOEZRDEE,
FEF Y o IVCEETEET,
o HOMWEKRTBIDE DY TENTVBIEITHDERRBDEE. A

T—H A RKRERIFERICEAETEET,

AT —H AZfEE KT,

HPDTY 7547 -

BRDO7Y 7547« 7027 b2V ANLET,

I (Projects Over
Budget)

Jurzs k

H7D7Y Z7—h H 27> ® Marketing Operations 77— h%Z&U XA ML ET,

H 5 D3R HANFAETHEREZ) AR LET,

HAD5 A HADNAT YA EUARLET,

TEEBTO Y | ZOBETTEBEEL TWLIIXRTOTOY 2 h&Y A MLE

o ZOLR— MCRMBEREY 2 — LM ETT,

Marketing Operations IBM Cognos LiR—b - R—kLy b

Z Dt Y a > Tld, Marketing Operations L'AR— bk « /N 7r— 2 TR HEZR
Marketing Operations % > 27h— R « IR— KL MZODWTHHAL £,

# 59, FEMED Marketing Operations IBM Cognos L'7iR—k « iIv— kL |

LiR—Fk Bt

HADY A - 9% |HETHOITRTOTOY ) M T, LR—h2&RRT 21— -0
1) — (My Task TIT4 TBIOPZETEADTNTDY AZICET 5T —F 25K
Summary) 954> 7))V IBM Cognos L' Hh— b,

HOERY <Y —
(My Approval
Summary)

LIR—=h2ERTEZ2I—H -7 7 T4 TBIVE T HFHDERIC
B9 57 —%%&F&KRd 58> 7))L IBM Cognos L'iR—h,

N FR— Vv — DR
B~ U — (Manager
Approval Summary)

AT LANOETHOTRTOT O 27 MW BT 7574 TH
KR THEADERRDT —H %FKRT 25> 7))V IBM Cognos LR
— b

A= /0 N
TRoTaY sk
(Projects by Project
Type)

ToT L=k - A TR AT LNOETHOTRTOT OV
7 NERT 3 KM T T 7% FRT SHH T )V IBM Cognos L7k
— k.

AT —4 AR DT 10
>z~ (Projects by
Status)

AT—=F A (FT7 b, #fTh, REFR. Fv 22IVEAR &T)
CATLNDITRTOT AT 27 b&ERY 3 RIS 7 7 & HRR
954> 7)) IBM Cognos L' R— bk,
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#59. fZHED Marketing Operations IBM Cognos L'iN—F « Ih— KL w N (k&)

Lii—b BLs)
NA—=Ty—DF A |ETHOITRTOTOT Y MZOWT, Y7 T4 TBLUETH
7YY — HDY AT DT —H %FKRTZH>7)V IBM Cognos L' HA— b,

(Manager Task
Summary)

X—=T774 27U
1REE (Marketing
Financials Position)

BEDBFEICB T D, INTORBOTXTOFEOTFHESHE,. T
HeEE., 23y M. EROSBERTIANLTA > EERTD
B> 7))l IBM Cognos LR — bk, ZOLAHR— MIIMBEEHES 2
— IV T,

PARDE 278 N |
THDZH (Spend by
Project Type)

BEOBEIZB TS, 7O/ b - A THNICESC I NEEERD
SHD 3 KILMT T 7 %FRT HH T ) IBM Cognos L iR—
Fo TOLR—MNIBMBEHEY 2 —)VINKBETT,

PRI DT L
AR/
(Completed Projects by
Quarter)

AN IR AT, WIREB D, MIRZICE T L7022y ho
¥ERY 3 Koy 5 7% F£RT5HH 7)1V IBM Cognos L h—
[N

EREHBBIOET
Fars7uT s MK
(Projects Requested
and Completed)

Aplo7 0y 7 NEREBINET LT O 7 RO A A
IA 2 - TIT7%FRTDHHT)V IBM Cognos Lh— K, ZDL
A= M3 BEFEA ZTANEA. ZLRLBEADOREDOTOY
TV NEROAZEGLELET,

PAEE /8 N
7R DRI
(Forecast by Project
Type)

BEOBFICBTS, 7Oz r b - A THICESINS THlS
BD 3 KoLM T 57 %FKRT2Y 27 )V IBM Cognos LR — b,

AR S/ N
THIOTFHE (Budget
by Project Type)

BEOBEIZB TS, 7ol b - A4 TRHOFHED 3 XeH T
T 7 %FRT DY T) IBM Cognos LiR— b, ZDLHR—KiZiZ
WHEMEY 2 —)VPRETT,
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5 18 & R%:

IBM Unica Marketing Operations Tld, HAZAMRREFHMBRDO 2 FMEOMRZHE
fITEET,

FHEL OIS N TaY s b YA, BE KB =TT T - FTY
7 b, BLOFEREZFIIH L T, IBM Unica Marketing Operations DX &S %t 727
A OEROE - S BHIMREFMBEEITTEET, [TOVI4)
YU a THRRITZETOTILOARWMOIESN, 7Oz s ) 73
CTHMRTAE702 2 FOADBBMOHEINET, oF T2 s FBFEEET
KR

LELFAY: 4o

IBM Unica Marketing O HHM/AAMRBOMAETIL, . YOr 54, JOoPxzy
~ B, KRB YAV, BRUOEREEVWS 2, BEALEDF TV MEMBR
TEEJ., INH5OMFKIL.  [IBM Unica Marketing] 7 4 > R EFIOA =2 — -
N=IZHB BRI 74—V RTETTEET. ZORFBERBIIOWTIEL <1,
[IBM Unica Marketing Platform EFEHT1 F | 2ZRL T /ZI W, ZOMK
W BtEL YOI 4, oy b BE, KR YAV, BROEREL NS
FEEANEDT T2 FOBMRIEATEET,

LR

IBM Unica Marketing Operations DFFfIRRBDHERETIL, MEITHT7 A TL - ¥ 1
TIHEA S NHEROFEIC L > T, SHICEMBRRZRETEET., L<MHEH
TLHMBMBEREL T, FHEZHIKNT 2 EMNTEET,

R, BEDADTRTOF T MTHUTHULD ITHEEEL £,
Marketing Operations 1213, EEDFMMKRO - &, FHHMRBOMREZFF DM O
ITRTOF T2 27 FOFEHIRRDOR—=2D 2 DDI A TRH D £,

HERICDWTHDEESEIA

F Tl NEME T S EE, IBM Unica Marketing Operations (3712, I —H—
MERTDEF 2V T4 —HRZFEDITRTOF T2V b BIAE TXTOT
O b)) ICHUTHRBEZETLET., ZOEBNRRRIL. 77740 7Rk
O x7 K (Active Projects)] Ea—7REDT 4 IIVF Y 2 T7EINE—HNNSE, £
TR FRBN SRR EIBT 2B E TOERITINET,

BIZWE, Jaoz s -T2 L—bD TO—=r 70— T~DO7 7 AMERN
BV, TO0Y 2V FOAN— (TEHIZBINEERE) TH->TH, TDOT >
T —RINSERESNZTOP 7 bNEDY AR TTXRTDY AT | BMBDKE
RicErRINERA, 2L, 207077 D 1 DUUEOY X7 RHSMZEID
LTHENTWBEHEE., 77 AMRICHMD ST, TNsD7Od oy MIFERS
NEJ,
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Yy RRDKREICDINT
MR TIE, AT RToT7ad s b T L — hNOBMRITEBINTE %,
BEIRAgE B Z M2 ) w RN EREINET, 2L, o771 —
IS lERR SN0 27 b XN T 427 AT NBEET BH)
L7 WnWMNZBERH D F8 A,

BIZIE, SATALICUTOHDONHZELET,

o TR Enwd smio 7oy b2 7L—rH0, HHETHS

o TBRE 727 —FT IRVE—] EWSHRIOY TIMERRRETH S

o (RUHF—] T2V BMEEN. 5 1| DDV U v RFIOLHTN [N F
— URLJ THh3

TO0Y 7 hOFMRREE CTREBEDOREZRIRTSHEEIC, R — URL) %
BIRTHZENTEXET, BRDOVATARZ EBRE 7027 MREENTK
72<TH, UANMZ [RUF— URL] EBENERINET,

T —0HBRENDE, FDOT Yy REHIIMRBRELE L CHEATER< 2
DET, BT > T L — OB ERRZTDIENTEET, FHIRRETN S
Nz > 7L — b (F7213 725 DI X T (All Disabled)] ) Z&EIRL 9,

R=TT420 - FT72x0 FEEDBREICDWNT

=TT 2T ATV FERRTOY T IS, UL EINEY— T4
DT F Tz MCEENSEBMEERRTEET, MR UFDLDIT. BRR
L&D ET3tE 250 T 27 A7z 7 Moy ranfz7avzy
cBHBELET,

o IR—=FT T4 VFRERAM EWwSv s ToTare s b, ZHRUXROBHDIZY
S TED,

o [(ZUIAT 4T EVWDIALTDOR—=T 427« F T2 b, THULKRD
Ei =

e VUIAT 4 T7DOIAANEZERT IAAR],

TOvxz bk R=Un5, O b BHEICBEL TRET2EEICEOVWTTO
Pl MNERTHMREBEFEITTEET,

TOGINEBESATSY—DHFIRFEEZETTSICIT
EHEDFMBRTIE, BEOERIZIZEERICHTAEENANLEZEED 7 0 —)b
ROBEMERBTEET,
1. T¥E) > THEPE] ZBINL £,
2. RBITBTIHNEETA T T —2RINL £,

3. TREBITANE— T3> (W )y 2rU s LET,

[EPEIRER (Assets Search)] HIHINFERINET,
4, RBLEDETHHRITUSC T, 1| DERIZEED 7 4 — IV RICAHLET,
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5.

LA

i

B 220y LET,

RIEZ BT 27 AT LN TEEY A R=JICERSINEKT,

AHRE (BELUS) 2R1TTHICI

1.

2.

10.

BMZBLIZWA T2k A7 (TOP 27 hRYATIRE) DUAR » R—
CEREET,

—

) 713> (W )y 2rUy s LET,
[REMIRER ) R— UNERINET,

Search for: projects

Select tems where | any ﬂﬂthe Tollowing apphy

(1) [ANTempintes ES‘MUS R In ﬂ In Frogress 1_‘

< Insert & newy condlion > = inser & new grouping > = Remove Sejeched =

MBOR—AERZT T —REERLET, UANIZ, 72020 b -
AT T > T L= W) —TeanTERINET ([TRTOF >
L—k1 . TEHEHDTNT (All Enabled)] . [EZ/2HDTNT (Al
Disabled) ] )o

H: 7220 b - 4TI UTENRT > T L — RN 1| DUNRWEA,

ZOYAMIFRRSNEE A,

MBRON—A L5 EMEZERLET., BT, YV 77Xy MEICUA RS

Nx9,

MEAOERTZBINLET, HHTEZAHETIE. MBAICERL ZEED

A TR TR ET,

EZEEIRTHZNANLET,

DEIZRCTATY T 3 6 6 2 0IRL T, MRAELZFFHIMRIEML

E i

BROMBIELZIFET 25013, 0T ORBREC KT TOoy
NEMBT D00, HHNETRT OMBHIEIC KT HF TPV FEREK
THONE, ¥4 7070 L THRET 2HENH D LT,

F7arT, THRMZEMITRE 22V v L TRREREFELET, EH

Bid, T&mEMTTRE Y4707 - Ry A0 TRl Fxvr - Ry

JATERLT, MRBERNHTHIEDTEET, [EINRRIT., IXT

@ Marketing Operations L—H —2\HHTE X7,

NEM 2270y 27 LT BELREEBICIOMREETLET,

%18 = w219



REBEZBIN-TLESLVBEIITSICIE

RBRHEZ LT DB, % OMBREONTIUIDONTH, UFDOED I/ IV—
T EEFZ RS 5 2 ENTEET,
I &MEEBEHT 506, TORFOESORY 7 A=V IV eGbEET,

A=V IVRZEOMDORENIEDD, TRIvITLTIOFRMEEZ 7 T —HNOH
DB E ] EWD Y —)LF v TNERINET,

2. ZEMATAHEMICIRT v I LET., FUENHAINIGRERTRVAA
R« IA4IEBLTZSI N,

3. FUENELLKBEEINGZS. XUAZMKT 2 EHLWERICKEN ROy 7S
NEJ,

T MREEIEEOLNVCR Iy Y - 7R ROy T TEET,

[EFEnE0] BEFICDONWT

220

NyOITSI92FR

IBM Unica Marketing Operations 47> =7 & (GHHEl, 70754, 87Oy
78 3T 7L — S ERSINET,

7 > 7L — NMIZIZ. brochure_type 72 EDEIEDERNHVET, MLT>TL—hK
MHERSNZ7ao 7 k- A A AL, ENENNOEEEEZFFO 2 &N
TEET, HlAE. Ty b4 7ELT TS0 1T =290 . TS002
1T T=2H0 Bifold)] &T5ZEMTEET,

BEMERY72 IBM Unica Marketing Operations -1 > A h—)LiZidEHR o 7O 7 | -
TYTL—=bH0. —EHOT > T L — MIEH 2PN DT > T L — MR
PRISREIEIR D D £,

EFEha0n BEFOE

HET IBFhin] & 7227 FOABRRTHRE SN BIEEE R 2720

B, HENVWEA TP MRZOREERE WSS, ATV b (Y
TV MRE) DIRTDA DAY P AZRLET, #leTFsE, TROOHEZR
ERVWTRTORM) 2MRT256. ZORKRIBAOEZEZHFLBZVWENB LY
HOLBWRYZRLET, U, BOLBRWRMIIRADOHEZ RN\ TT,

IFO#lZEZ TSN,

e Templatel 1213, TEZRA] EWIHAFY L - ZTHRH0D., THERM &
DEMEMHD £T,

o Template2 IZ1& TEZRA] EWSIHAI L - ZTd3H0EEA (LD - T,
MEERM) BHEDHOEEA).

« UFD 2 2070”7 hAY Templatel 2 SERR S NE T,
— Projectl & TR Ol E L T bR Z2HE L TERINET,
— Project2 13 THHEHM) OMEELT INF 2T ZHEEL TERESNE T,
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* Project3 & Projectd &S 2 DOT T T MY Template2 M SIER S NE

ER

UFORETHRRZIERT 2L LET.
[IRTOF>T =] -> [BEHF] -> [EENEN] -> [RER]

Z DRFTIE, Project2. Project3. BELU Projectd MiRINET, Ihosoryoy
=7 FOWTND TFHETM = kB Z2FFZ/R0WzDTY,

BEOHMERERER—D

TOYIINEEI AL - X=2T FElBR 220y r92E LTFO74—J)VR
ERDON—YNFEREINET,

#60. TIOYINEBHEDFHEMBREA T a >

il

TRTCOBMFDOEED TEEH] 74—V TRRTEEXT. IBM
Unica Marketing Operations IC&>T. ANTHTFAN- AR T %
GUTRTOBELAPRRINE T, ITOREENZTA IV RA—R%E
FHATEET],

o ¥ _EEOA NI 2T EBMRER

¢ 7 - EREOXFEMR

T=iER T ERIRTEET,

* AND: [&PEA| 74—V RIHELLEIXRTOEZEZZOLT A T LN
BREINET,

« OR: TEFEH] 74—V RIEBELZBEOWTIDMEED T A TLM0N
REINET,

TRTOBGFORED TEEI—F] 74—V RTRETEXT. IBM
Unica Marketing Operations {C&> T, AJJTBHA MY 2T E2FLTRT
DIA— RPRFSNET,

TRTOBFOEED [FW) 74—V ROTFARPRKRTEERT,
IBM Unica Marketing Operations IZ&> T, AJIT 2FNTRTOR
74—V RTHRRBINET,

RIT N, HEEFH Oy IEHBRE, AT—FZAOWTNNERITT
NTeBENREL TEINTEET,

Af}Z$§E T&E £ 9, IBM Unica Marketing Operations IZ&> T, $HE
U7z B £213Z20rNCHIRBIIN TR TOEENPRRINE T,

BEZT 2T 3V —HD—HELIILEE AT TEET. IBM Unica

Marketing Operations I2&> T, ANINTFAL - AU 2T %S
DIRTDOT + )T —HPRB SN, TDT A+ )T —NOEENRR S
NET,

TNTOBFEOEED [F—TU—F] 74 —)VRTRETEET, IBM
Unica Marketing Operations IC&> T, AJITBHTFAN - AN T %
BIMEROF—U— RPRBINET,

T4 —JVE
HHEH
AND

OR
HHEI— R
B
AF—5 A
HR I H
T HINY—%
F—TU—R
i

I AU EOFrEEZERL, ERESNAEEICET 52EEZMRTE
i‘a‘o
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F60. TIYINEHDFEMERA 73 ()

74 —JVE Wl

N—Ta >t TRTCOBFEOEED IN—Talf] 74— )V R THRRTEEXT,
IBM Unica Marketing Operations IZ&> T, ANTHTFFAL - AU
DU EREDTNTON—Ya UBRRINET,

FERAEDHAR | TXRTOBGFEOEED FEHAEDHARIA ] 74—V ETHRERT

714> Z ¥, IBM Unica Marketing Operations IZ&>T. ANTDHTF A

e AR T ZGOINTOMATIEDHTA BRI PPRRINE
kR

BELUADKX T 0 bOFHRRER—D

\¥EAED IBM Unica Marketing Operations 7227 RO A K « XR—=JT K
Rl 27U rTHE UTOBREFRFDOXN-—IUNEREINET.

#61. DA T2 NOFMREL T a >

222

arro—Jj

Wil

ESSEN

MBI 24Tl bERTTFANEERLET, #IAE Tor3
LERFTIHEG. Y1 70710 REMR: V5L LERIN
ES

7 AT LDER

BRBVBRBILED T XTI BT E2HEND B0, HHWIETWTINIC
—HTBVENDINEEELET., 7 a3, TRTOBRBILLE
=T 20ERHLLEEIE [TRT) . MBREOWT NI T
NXEWEHHRT ThwdFhnhr) ELET, T74I)LME TTXT) TY,

eS8

PIFRZIEET DI EICE-> T, MRSLEEHEETEET,
s MUIDTINAI T - UARNE, £hDEERDT T L — K EER
LET.

2 FEHOTNE T - UA NS, BBAROBIEEZBINL £, 7
ETEHERL, TOvzr M, A, SR ETY,

c 3BZBHOTNA T - JUARNNS, BMRHETE2EIRLET,

c 4 FHOT 4=V RIT, HEDOEZANLXT.

BZE, 7Oz NERRLT IN—FTT 420 EWIGEEEDY

oYzl haERDIFHELET,

s TRTOFRETO I~ T T - NEMBTDZEDIC. (A
iz ®H DI RT (All Enabled)] %iEINL F7,

s 2 F/HOTNAF DT TPz s b4 #BIRLET,

¢ 3FBHOTNF DT NG END ] ZRINLET,

s 4 HHOT 4=V RIZ IR=FF 4T EANLET,

Z—71k
(Grouping)

PFZEETHIEICES T, MREWEED VI — TR TEET,

o [FRTIWTND] OTINF T NS, TI)I—THEBEOT T2
JAT AL TIRT) 2, VI—THEEOWT NN ZHEHT 25
i Twdngn) Z2-RLET,

o T4ME] DRERICDOWTOTINIHE S T, 7 —MeEHEDER D 245
ELET,

HRSME DA

20w LT, fMEZANTLDHLNTEZHALET.
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o6l o7 NOFEMBREL 7> a > (FE)

arroa—)y ]

FRITN—TID |70y LT, RBERLEE T ) — LT HHLWTEHEALET,
A
BIRL7=RBOH] | 7V w7 LT BRSNS MEZITTI)—TLEHIRLET,
25

HHTZfTTRE |7 Uy 7 LT, BREZARITZEORKRE L TRELET. RROARFZE
ANTZDES5 T T IRHEINET, 51T, IBM Unica Marketing
Operations HHFILZ, [AB] Fxvr - Ry A%EEIRTZZ LIk

S THBRENHTEET,

A 70w UT, BELREEICE > TRREFITLET,

Uty b JUw o LTHAT7AT - Ry A&ty ML, BHHEEINTWS
HitEZ 7)Y LET,

L% 7w LT, RREZFETETIYI 700 - Ko7 AU ET,

RERFEICDONT

[FERRER | R—2T &2 TRE 220073 5&, FFIREBERET
=F9, RERRII, BHE. Yoo LA, JOovz s b BXOR—FT 425 -
TO0 7 NTOMMEMRIGETT,

RERBRITIE. ABEEERBED 2 DOV TNHDET, IENHORERRIL. £
FLEI—Y—OANMERATEETT ., NI NZRERRIZT. IXRTOI—F—N
FHATEET., RERRBEZABETESDIL, IBM Unica EHEDATT,

REREDOT VLR

MREHREFELERIL. RBICTY VAL TRUELETHET TSI LD, HIRT S
ZEHTEET., RERRBRITIE. 2 DOHETT IV EATEET,

s ATV FDUARN - R=PD [P arv] 74A2DAZa—MN"5

e [ 723ay) AZa—T ITRTD [PATAL] ZRIRLTZEDY A TOTNR
TOFA TV FEFRLTWAEHEIR UAL « XR=TVHAEKNS

BIZIE, dRTOTOYcr hEERERRLTWD EE, TO0V ) FORER
RE 7o b - UA X=UNSMHAFETY, AT LIRS NR
RN D 551, HAOOFAHORGEMBLEBICU A RENET,

FREFREDY — MEDRE

BBEHRETDHE, BMRZBBTAR—JICRESN TS Y — R Fl&E — MER
BEBRBROT T+ FOY —MEIZ/ZD 7,

H: 47 3 > DA ERODMORERRDN S RERBREERT 258G, 7> a >
DHINFEFENEE A, LEDNS T, TORRIZH DY — MINA T 3 2HE57
it TDYV — bANEH L WIRERZBIZIIFELRWZD, 2 DHORERR T
V= RN T 7 3V MICRENET,
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IRHDORBEDY — MIE) — MEZZET 2121, UA L - R=2DY—hilE
V—hMEZZEEL, REBRBIZT VAL T RE] 22U v 0T % EMRNERN
ENET, Z0FTarid, FAHORBICOAEHEINET, AFHINHRR

D

V— R4, V—HNE., £EEZOMFELET 51213, IBM Unica HEENE T

MREERBICL, LRROKIITY - EEE L THSRREFENMLET,

FRERRERTISIC(I

1.

ATz b« FALTDUAL « R=TVZHEET,

2. TFRTD <A TP b>) 277 LFET (ZIT. 727~ 1370
T MNERR, 075 A, 213G ),
HDDRIFREBE TR TORASINZREN, BHEO L7 )y —E L TE
RENET,
3. ERITIMBHERZED T AINY =227 w2 LET,
H: RERRIL (727 a] 7432 - AZa—nS bFHFRETT,
REFERFZHIRTSICIE

LIT ORED NI NN ZFF DORFMREHIBRT 2 Z &3 TE XA

DO IL—H =12 &> TERS 1172

TIFIWRDALF—, a2z b, £REY AV DM
AT LR

NS N R

I —Y—MNBUE[E T OMR

ATz FATDOUAL c R=DEREET,

(Yoarv) 743> (%) 27092, BIRTI2BRREOMICHLTF Y
TR I AEBEIYw I LET,

HIBR CTE 2D, HODRERZBDATY, TNUNORBEDF v 7 « Ry
AWF o IR—=DEMNIFHZEFTTEER .
NEPNEHOHIER) 2270w 7 LT, BIRLUARERZZHIBRL T,
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5 19 E 75— b &EFRIR

77— hEHERROES 5%, IBM Unica Marketing Operations DD L —+H—IZ
BRELET HDIHHTEET,

77— hEERBIE. UFOA T/ ML THERTEEY., Y52, Jav
Fh, TOV o b, BER, B, THU b, KR, @ERE YA, F—A,
BIXO—4T4 27 - F T b,

7o—b
TI—bhEFRALT, 77 FOIREE, FRIZI - —NETTILEND D
T ailonT, FEDNIERELAD ZENTEET, BEDOT IT— -
Y ITAD ) T2 a FEHFICEI O THRESNETN, HEDOAF TP 7 MDA
FERBMBEICEI>TAH TP 7 N R—ATEEETEET,
J—7 70—« Y27 DEE, 7I— MIERICHFEEICHRDET,

B

RE, F—LDMD A N—F713A T 27 "IEBICEREIRET D720
ICERATEET,

77— bDRFR

7I— bR EE. 7 I—b R=JIZ7 AL THRALET. 7
F— NI, EEEZTLI—F—OETFTA—I - T RLAXOEEINET BHX
BRBEFA=) 7 RUADRRESN TNASE LT —D5E), 7I— &MU H—
TELA X MOFEMABEU AN, BEOTY I— Dty b7 v 72T 5 EHI.
IBM Unica Marketing Operations BEEH 1 K| 2L T 7230,
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Subject: Project workflow updated: "Project 0004 (TRS1022)"
Project workflow updated: "Project 0004 (TRS1022)"

By: asm admin

When: Monday, October 15, 2007 at 1:38:24 PM EST

Task : 1.1 Determine objectives and theme (Task Code : <empty>)
Target Start changed to 11/01/2007 09:00:00 AM from 10/17/2007
09:00:00 AM

Notes changed to My Added new notes...... from Added new notes
% Complete changed to 6 from 3

Target End changed to 11/05/2007 05:00:00 PM from 10/19/2007
05:00:00 PM

Members changed to rm_user3, rm_user2, from asm admin

Task : 1.2 Estimate costs (1.1,1.1) (Task Code : <empty>)
Target Start changed to 11/06/2007 09:00:00 AM from 10/22/2007
09:00:00 AM

Notes changed to My Added new notes...... from Added new notes
% Complete changed to 25 from 10

Target End changed to 11/07/2007 05:00:00 PM from 10/23/2007
05:00:00 PM

Members changed to rm_user3, rm_user2, from asm admin

Click
http://svr01:7001/MktOps/affiniumplan.jsp?cat=projectworkflow&projectid
=103 to go to project.
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Subject: Project workflow updated: "Project 0004 (TRS1022)"

Project updated: "Project 0004 (TRS1022)"

By: asm admin

When: Monday, October 15, 2007 at 1:38:24 PM EST

Comment: "Workflow" tab updated.

Description: Tradeshow for 1st Mutual Bank of Fred

Click
http://svr01:7001/MktOps/affiniumplan.jsp?cat=projecttabs&projectid

=103 to go to project.

GRY - T7S5—b - UNIVDIERL

EEHZIL GHARD—270—0Z%EH 77— FNE2RIRNTEET, &EINT S
BE, T4 ETIE. 3 RTOTO2c 7 bBEHEMTY S—h2EELET, O
P MAEEBLXOAN=E, #7002 D7 I5—hk YT AU T3

IBM Unica Marketing Operations: TL—4— « 7J R




o4 RUNICH D TR —27 70 —OFHEH] OREEEFRT LI &
X0, TIIFINVIREERZ IO Y BN TH—N—F1 RTEZET,

BRIRICA Yy -2 2B 5I1C1F
TR EERT2E, BEOT 5>, Jars A, Tadz s b BE ThUY

[

KR FRIEFEREFIIODVWTOAY =D L DHALDTEEXT,

DOHEEIX, 77227 POV TOEROERESEL L THATE XY, BRIRIC
Avt—UFEMTLE, HEOF TPV MY VAT 5HRERFDITRTO
A=Y=, BESNZAYE—V2RKRTEEXT.

1.

Ayt—VE BT ONEOF TP NOF T2 N - YA TDU AR - X
—VEHEET, MAE. TEE > IT7hOo b 22090 L0FET, (7T
. Jargs A, Tava s b BE. THU M KR, £RIEFEERECON
TDOAY =V EHBmTEET, )
Avt—2ERETOINEOT S, TaryShA, Jadz b ThUU R,
KR, ERISEERFEEZZ I LET,

IBM Unica Marketing Operations Y —)L/N—® T{@fg] 713> (+ Ty &2
v U, TAvbe—Y0O8EM ZZRL X7,

(Awt—2) g o RUNEREINET,
FTFEAR R T A A =2 AN L ET,
% R D 1 DEIUYILET,

TIAINETR Avte—22EET5E, BABETAIN - T I—MEZE
LET,

AX ORI 220y 7 L&Y,

Awt—2) U4 2 RUIZ, 2OF TPz FOITXRTOHERMINZIAT b
MERINET, HILWIAAZ ML, UAMDERHITERENET,

BTFAI - AT a 2BRUEEE. AvE—2T3, BT AINREEZ
JAMTLHUTOX ST EENET,

(cc: Mary ¥R — % —, Connie 1% 7 . aartiste@unica.com)

IBM Unica Marketing Platform WIZL1—H —DHRIMMREINTNDEEHE, 2 A
TALRBZDAFIZRRLET ., 77y b T+ —LANICZOERDZNEE, A
TLFEBFA—I - T RLVAZEHLET,

HRRTHRBETA2IA NN ZOAA FOATHLHEE. THUS) 2271
w7 UET, BMOA NZEBT2ICE. TaAXVNOBRME 27Uy LE
_g_o

IBM Unica Marketing Operations &, #87RIRICA v - 2K ML, #ET DX
DIHREINSZETF AN - Avt—TZ2FELET, AvtE—2I0Cd, R

KEBEINDZAYE—2DTF A, BRUOA v E—IRERMSNZ/EOF
TPz N (TT TOUI A TS bl ANOU X URGENRE
ER

%19 & v I—bhEEER 231



BRIREDA vy =D ZHmUICII

MEDA TP 27 M EFRT 2HRZFF DL —H -3, fRiucApnic#fm s Nk
AvE—VEHFROIENTEXT., AvE—TZEWMTE LR, 77>, 70
TI L, TPz b BE. YT KR, FRIFFEKRETT,

232

1.

At =V EFROWNROA T2V hOFA T2 N« HALTDY AR « R—=D
ZREET. HlZX. TEIE > 79 b 22U LET, (I, 7
O I AL 707 b, BE, THDT b AR, £RIEFFEREFIIONVTO A
w—EEMLIEOHRAIEDTEET, )
Awt—=JrEHORNFOTT >, Tar oA, Ol b BE. THAT
M R, ERFERkEZ Y I LET,

WE] 743> (o H)&EZUv L, TAvb—YgHED 28NLET,

Awvt—2) Uy 2RUBERREIN, ZOF T2 27 MOV TOHERIR LD
TRTDOAY =V NEREINET,

R ERK T I2I12E, THCS1 2270y LT, ERINAv -2
WWETHEEIE. TAX ORI 227U v I LEXT,

IBM Unica Marketing Operations: TL—4— « 7J R



IBM Unica iiHR— bADER

RFAAT—2 a2 2BRL THMATERNVHEND D25, fRESNTVS
Y= &AROZ@ELC T IBM Unica Hii R —MNIEHETHIENTEET, 20t
733 DIEREERT S5, BRI IRMICHEEZMRT D ENTEX

j‘o

YR — FROMEE SN TWARWEAEIZ, IBM Unica HHEZFICBBEWEDOELEZS
(/\o

IRET 5154

IBM Unica £iffitr A — MZEIE T DRI, UTOBRENEL TBNWTLEI W,
s MEOHEOHEE,
PIERARICERIND T T — « Ay b—Y O,

M E IR 5200 L WTE,

B 507 - 7y, Eyvar-TyA)b. BRk7 7). BELUT—

5Ty,
o 22T LIEHRI OFBHIE> TATLER-BBLION S AT LAREICHET 515
iﬁc
AT AIGEHR
IBM Unica fiffitrAR— NCEET D E, EBOREICEET 2 EHRICOVWTHRALN
HZENDDET,

MENFEAEL THOT A VIEREETH 256, BWMOKEE [)N—2 3 21EHR
R=TJTAFTEELET, TOXR=JIZIE. 1A=L ENTWS IBM Unica O7
TV —a BT A ERNERINET,

[N—=2a 5 R=21F, TANIVT L > IN=Ya Vil 28T 4i1ck
DFERTEET., IN—Tal@ER R—TE2RRTERVES. £O IBM Unica
7TV =23 lonTh, TDOA A=) - T4 LI NI—DFIZH 5B
version.txt 77 {IVEFRTHIEICKD, &7 TV r—a3>DON—Y a3 %
HEAFTEET,

IBM Unica it R— b DERZEIBER

IBM Unica £t — b & OB ZE D EICDWTIE, IBM Unica S8R
— hR® Web ¥ & (http://www.unica.com/about/product-technical-support.htm) % %
LTS,

© Copyright IBM Corp. 2002, 2012 233


http://www.unica.com/about/product-technical-support.htm

234 IBM Unica Marketing Operations: L—H— + 7o R



L EGE A

AFIIKE IBM PRETLIEEBL T —EXCDNTERLZHDTT,

AFICFLHEH OB, Y—EA, £RIIEDNHARICBW TR N TWARWES
NHDFET, HATHATMRERZ S, Y—EX, BXOHEICIOWTIE, HA IBM
OEFEHLBICBFRNZI WV, AET IBM &5, 70V I 4, £2EFH—EX
WEMLTWTS, £0 IBM &5, 707 I A, £7203Y—EZADHNMEHA]GE
THHIEEZERTLHDOTIEIDERA. INSITRAT. IBM OHMFTAHZ
BETDHZEDORN, HEREEMICFEZEO®EN, 07 I A, £ —ERAZFEHT
HZEINTEET, 2L, IBM DS O&RETOT T AOBIEEZIZH—EZAD
B K ORRGEIE. BEHEOELETI T TWEEEET,

IBM (3, AFITRHE SN TWLIARICE L THREfE ERFHBETOb0ZEED) %
AL TWREENHD KT, AEORMEIL. BERICINS ORFFHEICDNWTEHE
JitEZfritd 5 LeB®RT 2D TRD D T A, EMEITDOVTOBHNED
i, FHICTRRSELICBED <EZS,

T103-8510

FE R X H ARG IRHT 1985215
HA7 A - E— « TAKRKSH
B - R pE

A PEME = A 2 > A PRot

LUF OfRGE. B R 23R OERICHDEWERIE, @SN EtEA. IBM B
KOZDEEXZIMEO TR, AFEZHEME L THET 5 XXORE TR
L. ramPEOMREE, FE HEE SR ORIES KL L OREHREEZE0T
NRTOHRDS LB ROMGEEEZADENDDEL T, ERFHHICE >
TlE, EHROBITREICK D, RIEEEOHIRNEL 5N55E. BITHE OHIR
ZRZFHHbDOELEXT,

COREHITIE, EARICREY SRR PR 2 OB ENH 0 X9, AFISEHRY
WHRESN, BELSZERAEORBITHAAENET, IBM EPELRLIC, B
Kr, ZOXFICRHBMINTWAHHBEZIITOVIAICHLT, ARELIZEHZ
T2 ENHDET,

AREIZBNWT IBM PFLD Web T MZEKRL TWAEENRH O ETN, HEHDZ
DEHLZZTTHD, IRLTENSD Web Yo FEHRETHIHDOTIEHD £H
o THED Web Y1 MZHBDERHT., ZD IBM HFEOERO—HTIEH 0 T8
e TNHD Web 1 MMI. BEMOBETIHHALZI N,

IBM 3. BEENEETH20W0RZEHRD. BRERICHL TRALEFEDAS L
Dz, HHEYERETHHET, FHHBLIEEATLIENTELHDELE
-g_o

© Copyright IBM Corp. 2002, 2012 235



ARTOATTLDTA X ZEFEHET, () MBIERLEZTO7 I AEZ0MO 70
TIh (RKTOTITAEED) EOMTO/BHRSH, BIO (i) LS N/ZIERD
MAEFMMZTREICTHZEZHNEL T, A0 I ACHETAERELELET S
FiE, FREICERE L T Z S0,

IBM Corporation
170 Tracer Lane
Waltham, MA 02451
U.S.A.

ATOT T LT 2 LEEOERIE, BEYREAFEO N THERTLSZENTEE
TN, AEOBEHHV KT,

AETHHINTNWEIA X - 7OV I AFRIEZTOMD A > A&EHT.
IBM FRED 707 5 AEBKIOZKSLE, IBM 707 5 A0 RS £2137F0
ERIZEDOSLEIZEDWT, IBM I DRftanEzTd,

COXLEILEENDIONEDENTH+—X A« T—4H, FHEE FTREINZ
HDTT, TDLD, MOBERETESNERIL. BRAZ8ERH D ET,
—EDOMEMN, FHFEL NI D AT LA TITONZ R H D £908, 2 ORE
N, —RICFIHARRER S AT LADHDEFRI U THAHHRAIIH O EFH AL, THIT, —
HOBEMA, HEFMETH D ATREMEN D D X7, EEOREERIL, B2 RN H
DET., BEMKIT. BENKOBEDOREIELZT—Y Z2HNDDNENRH D X

£

IBM DS OEGICEET 2L, co®GoMtiaE. By, L3z ofton
R —AMBAFLZHDTY ., IBM &, N5 OHEGFOT A MIfT
STHBDEEA, Lo T, it BSITB T 2 E7 M, Bk, 232 oo
FERICOWTIMAE TE XA,  IBM DS ORBOMERRICEIT 2EMIZ. 215
DEGHOMFGEITBENL £,

IBM DOFFRD A FE 7 ISEMICEET 2RI DOWTIE, 572 UICETE £ 7213
INBEENHD, HICAREZRLTWSAHDTY,

FRINTWS IBM Offitgid IBM AV/NEOflifgE L TIRRL TWBHD T, HfT
it THO, WMARLICEESINDIHDTY, HUlitgIE. BA25EENHD ET,

AEIZIT, HEOEBUHETHNSNLT — ¥ ClMEHDOBFNGENTVET, &
DEEEZEZ 572012, 2N506IIE, A, B 772 R, H20WIEEE
REDHHNPEZENTVDHENHVET., INSOHAMBITRTREDHDTH
0, ZHFCEFVERT 5BENEEL TNLHELTH, THUIBRICTEEY
Po

HEMERE A FFRA:

AREIL, BRABAXRL =T 2T - T Iy N T4 —LTOTOT I3 VT Fik%E
BIRTZBH T - 7TV —a - TOay I L0V —ASHETHERIN TN E
T, BEHKII, ST - Tl I LAMEMTVNEZEIXRL—F 14 2T - Ty b
T —LDT TV r—a - TAVIIT A =Tz — AWML =T T
Urr—a - 70y LA0%. fH. i), BazENEL T, WhsER
IZBWTH, IBM ICxHliz 5 2 INEERL, W& L., ifidTd N

236 IBM Unica Marketing Operations: L—H— « }j K



TEET, ZOY TV - TarTI4813, H5OELGTICBITEELRETANE
BTWERA, 5T IBM &, 250> 7))V - 07T ATDWTEEE.
FMEMES L ISHEREEN DD ZEZ2IFODN LD, RiET A EIFTEEE A
IN6DH ) - Tl I LNIBEME L THET S EEORETIREINDS D
DTHO., WhRDHRIEBIREINER A, IBM 3. BEEOYZYT > TI) - 7
077 ADFERANSETLNNRHBEICHL TH—UOELZEANWEE A,

ZOIEREZEY T RAE—TIEITHR> TWAEAIE, BESLH S —OREITFERS
NN ENH D £,

(52

IBM. IBM O, BXW ibm.com &, HHDZL < DETHEXS 4172 International
Business Machines Corporation OFfETY, MOMPHABIONT —EZAHFIL, N
TN IBM X3 BHOBETH2HENH D T, BFHTO IBM OfgEE) A b
IZDWTIL, www.ibm.com/legal/copytrade.shtml % 2% < 72X WA,

fraddm 237


http://www.ibm.com/legal/copytrade.shtml

238 IBM Unica Marketing Operations: L—H— « }j K






I
@

Printed in Japan

BA71E-ILHRSEH
T103-8510 BRERHBHRE AAIEFEIFHET19-21



	目次
	第 1 章 概要
	IBM Unica Marketing Operations を使用する理由
	IBM Unica Marketing Operations の対象者
	IBM Unica Campaign との統合
	IBM Unica Marketing Operations の使用
	ビジネス・プロセス
	計画オブジェクトの関係
	計画
	プログラム
	プロジェクト
	プロジェクト構造
	プロジェクト要求

	承認
	コラボレーション・ツール
	チーム
	アラート
	添付ファイル
	掲示板
	メトリック
	ワークフロー
	職務上の役割
	セキュリティー・ポリシー
	戦略的計画および財務管理
	再使用可能な要素のライブラリー


	IBM Unica Marketing Operations にサインインするには
	Marketing Operationsのカスタマイズについて
	開始ページの設定
	基本設定の設定
	承認オプションの設定
	プロジェクト・オプションの設定
	オプションのプロジェクト列について

	タスク・オプションの設定
	操作の分析オプションの設定
	外出中の設定の定義


	第 2 章 共通タスク
	添付ファイルの操作
	オブジェクトに添付ファイルを追加するには
	オブジェクトから添付ファイルを削除するには
	電子メールの添付ファイルを送信するには

	ビジネス・プロセスのステータス
	プロセスのステータスを変更するには

	使用不可にされた属性値の使用
	オブジェクト内での使用不可にされた属性値
	検索内での使用不可にされた属性値
	使用不可にされた属性値の例

	リソースの選択
	「保存してリストに戻る」の使用
	列ヘッダー
	オブジェクトを印刷するには
	Microsoft Excel 形式で情報をエクスポートするには

	第 3 章 計画
	計画ビュー
	計画のサマリー情報
	計画の会計年度
	計画を追加するには
	プログラム領域を追加または削除するには
	プログラムを計画にリンクするには
	計画とプログラムのリンクについてのセキュリティー上の考慮事項

	計画から新規のプログラムを追加するには
	計画からプログラムを削除するには
	計画を開始するには
	計画を削除するには

	第 4 章 プログラム
	プログラムを追加するには
	プログラムを開始するには
	新規のプロジェクト要求とプロジェクトをプログラムに追加するには
	既存のプロジェクトをプログラムにリンクするには
	プロジェクトとプログラムのリンクについてのセキュリティー上の考慮事項

	プログラムから計画にナビゲートするには
	プログラムからプロジェクトを削除するには
	プログラムを削除するには

	第 5 章 プロジェクト
	プロジェクトと要求の作成
	要求ステータス
	調停

	プロジェクト・ビュー
	リストまたはカレンダー・ビューの選択
	プロジェクト・ビューを選択するには

	プロジェクトの検索
	キャンペーン・プロジェクトについて
	プロジェクト・コードおよびキャンペーン・コードについて

	プロジェクトを作成するには
	複製によってプロジェクトを作成するには
	プロジェクトを開始するには
	「プロジェクト添付ファイル」タブ
	プロジェクト要求
	プロジェクトを要求するには
	要求を作成するには
	要求を送信するには
	プロジェクト要求のステータスを監視するには
	要求の書き直しまたはキャンセルを行うには
	要求に個人として応答するには

	プロジェクトまたは要求をコピーするには
	チーム・プロジェクトと要求
	チーム・プロジェクトのライフサイクル
	チーム・プロジェクトを再割り当てするには
	チーム要求にチーム・マネージャーとして応答するには

	プロジェクトからプログラムにナビゲートするには
	プロジェクトのリンク
	サブプロジェクトの概要
	プロジェクトとサブプロジェクトの関係の詳細
	子プロジェクト/要求を作成するには
	子プロジェクトまたは要求をプロジェクトにリンクするには
	プロジェクトのリンクについてのセキュリティー上の考慮事項
	親/子プロジェクトのリンクを削除するには

	作業を割り当てるには
	プロジェクトまたは要求の選択
	プロジェクトおよび要求のステータスを変更するには
	プロジェクトを調停するには
	プロジェクトを削除するには

	第 6 章 ワークフロー
	ワークフローの概念
	自分のタスクについて
	自分のタスクのフィルタリング
	タスク・ペインについて

	スケジュールについて
	基準のスケジュールを使用するには
	最新のスケジュールを保持するには

	日付依存計算について
	ワークフローの日付を自動的に計算するには
	ロックされたタスクの上で日付依存計算を実行するには

	ワークフローのリンク

	ワークフロー・スプレッドシート・ビューについて
	「ワークフロー」タブのフィールド
	「ワークフロー」ツールバー
	ワークフロー・スプレッドシートの最初の列の幅を設定するには

	ワークフローの時系列ビューについて
	ワークフロー・プロセス・フローチャート・ビューについて
	「ワークフロー」タブのレイアウト (Workflow tab layout) ページ
	営業時間のスケジューリング
	休業日について
	週末の組み入れについて
	営業時間と休業日の設定

	既定のワークフローを編集するには
	ステージまたはタスクの追加について
	ステージまたはタスクを追加するには
	ステージまたはタスクをロックされたタスクの下に追加するには
	ワークフロー承認タスクの承認プロセスを作成するには
	ステージまたはタスクの編集について

	タスクの更新と終了
	承認タスク
	承認タスクをスキップするには
	複数のタスクをスキップするには
	複数のタスクを完了するには
	添付ファイルをタスクに追加するには

	タスクに役割を追加するには
	役割、スタッフ、および承認タスクについて
	承認タスクのレビュー担当者の順序付けの例

	タスクのコピーと貼り付けについて
	Macintosh/Safari でタスクをコピーするには
	Internet Explorer でタスクをコピーするには

	ある範囲のセルにデータを入力するには
	「ワークフロー」タブを印刷するには
	「タスクの更新の投稿 (Post task update)」ダイアログ・ボックス
	タスクの依存関係の管理

	第 7 章 承認
	承認について
	独立型承認
	承認タスク
	承認日
	承認の締切日
	承認ビュー

	IBM Unica Marketing Operations での添付ファイルのレビュー
	IBM Unica Marketing Operations での Adobe Acrobat マークアップの使用について
	Apple Macintosh 上での Adobe マークアップの使用

	Unica Marketing Operations のネイティブ・マークアップについて
	承認項目でのマークアップの有効化について
	マークアップを使用するには

	承認プロセスのワークフロー
	確認用に承認を送信するには
	承認の変更について
	承認プロセスをキャンセルするには
	承認をコピーするには
	承認を削除するには
	承認を完了するには
	承認を保留するには
	保留中の承認を再アクティブ化するには

	承認に応答するには
	チーム承認を再割り当てするには
	承認項目にコメントを追加するには
	ワークフロー・タスクにリンクされている承認の編集
	承認応答フォーム
	承認への応答についての説明

	新規/編集承認ページ
	承認サマリー
	承認者
	承認対象の項目


	第 8 章 スタッフとチーム
	ユーザーおよびチームについて
	「ユーザー」タブについて

	プロジェクト・メンバーの管理
	プロジェクトのメンバーを管理するには
	チームの管理

	プロジェクト・メンバーのアクセス・レベルを変更するには
	タスク・メンバーまたはレビュー担当者の検索と置換
	プロジェクト・メンバー/レビュー担当者の選択

	レビュー担当者を管理するには
	メンバーのアクセス・レベルの編集
	役割について
	役割別に作業を割り当てるには
	役割を削除するには
	役割を追加するには

	スタッフを役割に割り当てるには

	第 9 章 カレンダー
	カレンダーの表示オプションの構成
	カレンダーの外観の設定
	デフォルトのカレンダー・オプションを設定するには
	カレンダーのビューを変更するには

	時系列の表示
	カレンダーの時系列ビューについて

	テキスト・カレンダーまたはグラフィック・カレンダーの表示
	月間カレンダーについて
	カレンダーのカラー・コーディングについて
	カレンダーの水平バーについて
	タスクの簡易ビューと詳細ビュー

	カレンダーを公開するには

	第 10 章 グリッド
	グリッド・データの編集について
	グリッドのコントロール
	グリッド・データをインポートするには
	グリッド・データをエクスポートするには
	読み取り専用のグリッド・データを URL に投稿するには
	読み取り専用のグリッド・データをグループ化するには

	第 11 章 マーケティング・オブジェクト
	オファー・オブジェクト・タイプについて
	マーケティング・オブジェクトを作成するには
	マーケティング・オブジェクトの相互参照レポートについて
	変更および参照の関係について
	マーケティング・オブジェクトの選択
	マーケティング・オブジェクトを削除するには
	マーケティング・オブジェクトのステータスを変更するには
	マーケティング・オブジェクト参照をフォームまたはグリッド行に追加するには
	承認におけるマーケティング・オブジェクト参照について

	第 12 章 資産と資産ライブラリー
	資産ライブラリーについて
	資産リスト・ビューからサムネール・ビューに変更するには
	資産を追加するには
	「新しい資産」ページ
	資産を編集するには
	資産バージョンについて
	資産の新しいバージョンを追加するには
	資産ステータス
	資産のステータスを変更するには
	資産を表示するには
	資産の履歴を表示するには
	資産フォルダーを追加するには
	資産の削除
	資産リスト・ページから資産およびフォルダーを削除するには
	資産内の資産を削除するには

	資産リスト・ページから資産およびフォルダーを移動するには
	資産内から資産を移動するには

	第 13 章 予算
	予算の資金割り当て
	トップダウン予算計画
	ボトムアップ予算計画

	計画、プログラム、およびプロジェクトの間のリンクを削除した場合の影響
	予算およびアカウント
	予算ビュー
	「計画予算」タブ
	「計画予算サマリー (Plan Budget Summary)」テーブル
	「プログラムのコスト」テーブル

	「プログラム予算」タブ
	上位予算への移動
	「プログラム予算サマリー」テーブル
	「プロジェクトのコスト (Project Costs)」テーブル
	「プログラム明細項目詳細 (Program Line Item Details)」テーブル

	「プロジェクト予算」タブ
	予算割り当てバージョン
	予算バージョンを作成するには
	バージョンを削除するには
	バージョンを比較するには
	バージョンに使用中のマークを付けるには

	資金を割り当てるには
	独立型のプログラムおよびプロジェクトに資金を割り当てるには
	明細項目を追加または編集するには
	予算の明細項目を確定するには
	予算の明細項目を破棄するには

	予算明細項目の承認

	第 14 章 請求書
	請求書を追加するには
	「新しい請求書 (New Invoice)」ページ
	請求書を編集するには
	明細項目のロールアップについて
	請求書の明細項目の承認
	ソース・プログラムまたはプロジェクトへのロールアップ
	ソース・アカウントへのロールアップ

	請求書の明細項目を追加または編集するには
	「請求書の明細項目の編集」ページのフィールドの説明
	請求書ステータスのタイプ
	請求書のステータスを変更するには
	請求書を削除するには
	請求書サマリーを印刷するには

	第 15 章 アカウントについて
	「アカウント・サマリー (accounts summary)」ページについて
	「アカウント・サマリー (Account summary)」テーブル
	表示する会計年度の選択について

	第 16 章 メトリック
	プログラムまたはプロジェクトのメトリックを設定するには
	プログラムまたはプロジェクトのメトリックを編集するには
	ロールアップ・メトリックの計画値の入力
	ロールアップするメトリックの計画値を入力するには

	ロールアップ・メトリック用のビュー
	キャンペーンからメトリックをインポートするには
	メトリックの確定およびロールアップ
	メトリックを確定およびロールアップするには


	第 17 章 レポート
	レポートのフィルタリング基準
	検索と選択のプロンプト・ボックス
	日付
	アクティブ日付
	ステータスとタイプ


	複数オブジェクトのレポート
	「マーケティング活動 (Marketing Activity)」レポートを実行するには
	「期限超過マイルストーン (Overdue Milestone)」レポートを実行するには
	「プログラムのタスクおよびマイルストーン (Program Tasks and Milestones)」レポートを実行するには
	「プロジェクト・パフォーマンスのクロス集計 (Project Performance Crosstab)」レポートを実行するには
	「プロジェクト・パフォーマンス・サマリー (Project Performance Summary)」レポートを実行するには
	「リソース・タスクの負荷 (Resource Task Load)」レポートを実行するには
	「ベンダー支出サマリー (Vendor Spend Summary)」レポートを実行するには

	単一オブジェクトのレポート
	オブジェクトの改訂履歴を表示するには
	「承認およびコンプライアンス・リスト (Approval and Compliance Listing)」レポートを実行するには
	「四半期別予算サマリー (Budget Summary by Quarter)」レポートを実行するには
	「詳細な費用内訳 (Detailed Expense Breakout)」レポートを実行するには
	「チーム/チーム・メンバーに割り当てられた業務」レポートを実行するには

	Marketing Operations リスト・ポートレット
	Marketing Operations IBM Cognos レポート・ポートレット

	第 18 章 検索
	グリッド内の検索について
	マーケティング・オブジェクト属性の検索について
	デジタル資産ライブラリーの詳細検索を実行するには
	詳細検索 (資産以外) を実行するには
	検索基準を再グループ化および再配列するには
	「含まれない」演算子について
	資産の詳細検索ページ
	資産以外のオブジェクトの詳細検索ページ
	保存検索について
	保存検索を表示するには
	保存検索を削除するには


	第 19 章 アラートと掲示板
	アラート
	掲示板
	アラートの表示
	組織のドメイン外である場合のアラートの受信
	アラートへのコメントの追加について
	オブジェクトのアラートを購読するには
	簡易タスク・アラートと詳細タスク・アラート
	詳細アラートに情報を提供するグループ・イベント
	簡易アラートと詳細アラートの例
	タスク・アラート・レベルの構成


	掲示板にメッセージを投稿するには
	掲示板上のメッセージを読むには

	IBM Unica 技術サポートへの連絡
	特記事項
	商標


