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Kapitel 1. Releaseinformationen

Enthält Informationen zu neuen Funktionen, Fehlerkorrekturen und bekannten Problemen, 

die HCL als Teil eines geplanten Software-Releases freigibt.

Systemanforderungen und Kompatibilität
Unica Plan wird im Rahmen der Produktsuite Unica betrieben.

• Unica Plan Version 12.0 benötigt Unica Platform 12.0.

• Für Berichte verwendet Unica Plan 12.0 die 12.0 Version der Unica Plan und die 

Berichtspakete Unica Plan/Unica Campaign.

Installationsanweisungen finden Sie im Unica Plan-Installationshandbuch.

Wenn Sie über eine ältere Version von Unica Plan verfügen, finden Sie im Unica Plan-

Upgradehandbuch weitere Informationen zu Upgradeanweisungen und unterstützten 

Versionen für den Upgradeprozess.

Neue Funktionen und Änderungen in Version 12.0
Unica Plan 12.0 enthält die folgenden neuen Funktionen.

Weitere Informationen zu den neuen Funktionen und Änderungen in Unica Plan 12.0 finden 

Sie in den Unica Plan-Dokumentationen zu .

JBoss- und Tomcat-Unterstützung

• Sie können die Unica Plan-Anwendung aus einer WAR-Datei oder einer EAR-Datei unter 

dem JBoss Application Server (JAS) bereitstellen.

• Sie können die Unica Plan-Anwendung aus einer WAR-Datei auf dem Tomcat 

Application Server (TAS) bereitstellen. Das Bereitstellen einer EAR-Datei wird auf dem 

Tomcat Application Server (TAS) nicht unterstützt.
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MariaDB- und Informix-Support

Die Datenbanken MariaDB 10.4.x und Informix 14.10.FC3 werden für Systemtabellen 

unterstützt.

Projekte kopieren - hohe Flexibilität mit vielen Optionen

Für Version 11.1. bieten wir mehr Flexibilität beim Kopieren eines Projekts. Während 

einer Projektkopie konnten Benutzer auswählen, ob sie aus dem Projekt oder aus einer 

Vorlage kopieren oder Personen, Anhänge, Workflow, Budget und Genehmigungen kopieren 

möchten. Zusätzlich zu dieser Funktion können Benutzer jetzt die benutzerdefinierte 

Registerkarte auswählen, die sie kopieren oder aus der Vorlage abrufen möchten. Details 

finden Sie unter Unica Plan Benutzerhandbuch > Projekte > Abschnitt „Kopieren von 

Projekten“.

Rich-Text-Attribute in Formularen

Sie können Ihr Formular jetzt durch Hinzufügen von Rich-Text-Attributen anpassen. Benutzer 

können Rich-Text eingeben, z. B. „Fett“, „Kursiv“, verschiedene Farben, Hervorhebungen und 

verschiedene Schriftarten. Benutzer können auch Tabellen hinzufügen, Bilder verlinken und 

aus Word oder Excel kopieren oder einfügen. Dank dieser verbesserten Möglichkeiten ist 

das Formular viel einfacher nachzuverfolgen und die entsprechenden Abschnitte lassen 

sich schneller auszufüllen.

Out-of-the-Box-Berichte mit BIRT-Berichtetool

Alle Out-of-the-Box-Berichte sind über BIRT verfügbar, das in Plan integriert ist, sodass keine 

zusätzliche Software installiert und gewartet werden muss. Weitere Details finden Sie im 

Abschnitt „Berichte“ im Unica Plan-Benutzerhandbuch.

Behobene Fehler
Die folgenden Fehler wurden in Unica Plan Version 12.0 behoben.

Behobene Fehler in Version 12.0.

Problem-ID Beschreibung
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HMA-289455 Wenn Sie nach der Zuweisung einer Task an ein Teammitglied versuchen, 

die Zuweisung unter Projekt-Workflow-Tabelle zu löschen, wird eine 

Fehlermeldung angezeigt, und nach dem Schließen dieser Meldung wird die 

Zuweisung des Task-Mitglieds nicht beibehalten.

HMA-298708 Das erste Angebot in einem neuen Ordner wird nicht angezeigt, während Sie 

dieses Angebot im TCS zuweisen und Sie nach dem Angebot suchen.

HMA-294551 Im Formular-Editor zeigt der Attributtyp „Datumsauswahl“ den Attributtyp nicht 

mehr an.

HMA-294047 Der Formularattributtyp zeigt „Textbereich“ anstelle von „Text - Mehrzeilig“ und 

„Textfeld“ anstelle von „Text - Einzeilig“ an.

HMA-288059 Beim Drucken des Projekts werden einige Projektinformationen 

abgeschnitten.

HMA-294767 Formularattributregeln funktionieren nach der Änderung des Namens eines 

Formulars nicht mehr richtig.

HMA-284415 Speichern der Benutzereinstellung führt zu einem Fehler in der Registerkarte 

„tcs“.

HMA-297698 Wenn im Assistenten für Projektanfragen die Registerkarte „Übersicht“ ein 

Formular mit einem Mehrfachauswahl-Objektreferenz-Attribut enthält, werden 

die Empfängerinformationen gelöscht, wenn Sie dieses Attribut bearbeiten.

HMA-303861 Es wird beim Anhängen der Excel-Datei im Projekt Speicherplatz beansprucht 

und kann dies dazu führen, dass kein Speicher mehr verfügbar ist.

HMA-294895 Mit Plan kann man von der RHEL-Umgebung aus auf die Kennwortdatei 

zugreifen, indem man einige Änderungen in der Verknüpfung vornimmt.

HMA-293354 Die „Vorhersage“ oder „Tatsächliche Dauer“ spiegelt sich nicht in der 

erwarteten Dauer wider.

HMA-304920 Die Auswahlschaltfläche zum Hinzufügen eines Geschäftsbereichs im Plan-

Assistenten ist aufgrund der grafischen Schaltfläche und der Schattierung 

hinter der Schaltfläche schwer zu erkennen.

HMA-304924 Markup-Schaltflächen sind im IE11 nicht sichtbar.

HMA-284067 Die Popup-Meldung „Ein Projekt anfordern“ zur Auswahl von Vorlagen ist zu 

klein, um den gesamten Inhalt anzuzeigen.
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HMA-294700 VERSION - updateAttributes API-Problem - scheint eine Fremdschlüssel-

Einschränkung auf uap_mo_hist2 während des „InsertRevisionHistory“-Aufrufs 

zu erzeugen

HMA-293977 VERSION - updateAttributes API-Problem -- scheint eine Fremdschlüssel-

Einschränkung auf uap_mo_hist2 während des „InsertRevisionHistory“-Aufrufs 

zu erzeugen

HMA-293853 Das Portlet „Genehmigungen mit Handlungsbedarf“ ist auf dem Dashboard 

„leer“.

HMA-294020 Version - Problem in einer Plan-Suchanzeige mit einem bestimmten 

Schlüsselwort.

HMA-293999 Das Rest-API createOffer schlägt fehl, wenn eine uapParentFolderId 

angegeben wird.

HMA-293997 VERSION - Ausgabe mit geplanten Rechnungs-Rollup's

HMA-294557 Fehler beim Aufruf der API findFinancialAccountByNumber mit nicht-

numerischer Konto-ID.

HMA-295090, 

HMA-294862

5000 Fehler beim Öffnen einer Projekt-Registerkarte im Bearbeitungsmodus, 

und der Formularname enthält das Zeichen „&“. Die Zeichen „&“ , „'“, „+“ und „.“ 

sind in einem Formularnamen jetzt verboten.

HMA-294049 Die Registerkarte „Planung“ ist nicht sichtbar, nachdem Sie auf die 

Registerkarte „Verlauf“ der Campaign geklickt haben.

HMA-298965 5000: Ein unerwarteter Fehler ist beim Deaktivieren von Werten über den Link 

„Verwaltung“ für ein Formular aufgetreten, wenn eine Lookup-Tabelle in einem 

Rastattribut und in einem Formularattribut verwendet wird.

HMA-291133 Die Budgetregel lässt sich nicht erweitern, um Kriterien ohne Bearbeitung 

anzuzeigen.

HMA-284883 Der Ordnername ist im Vorlagenbereich verzerrt

HMA-294127 Plan-Angebot-UI verzerrt für Regeln zur Angebotsunterdrückung mit 

deutschem Gebietsschema.

HMA-289698 Ein Fehler beim Löschen der Ablaufdiagramm-Genehmigung wird für den Plan-

Benutzer nicht angezeigt.

HMA-289761 Es wird „null“ in den Kommentaren angezeigt, wenn eine bestehende 

Ablaufdiagramm-Genehmigung im Entwurfsstatus bearbeitet wird.
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HMA-289749 Die Nachricht, die angezeigt wird, wenn das der Genehmigung beigefügte 

Ablaufdiagramm gelöscht wird, ist verwirrend.

HMA-294325 Die Veröffentlichung mehrerer Angebote an die Campaign endet mit einem 

Fehler.

HMA-289705 5000-Fehler beim URL-Markup mit SAML-Authentifizierung.

HMA-294129 5000-Fehler beim Ändern des Ablaufdiagramm-Freigabestatus bei der Cluster-

Einrichtung

HMA-294419 Verbindungsleck gefunden bei Projekterstellung, wobei 

„validateAllWizardSteps" auf true gesetzt ist.

HMA-294562 Nullpointer-Ausnahmen im Protokoll beim Kopierformular mit Rasterattribut 

beim Einrichten mit MariaDB als Datenbank,

HMA-295456 Problem beim standortübergreifenden Scripting in der Beschreibungsspalte 

bei Erstellung von Plan, Programm, Team.

HMA-294556 Nachricht für Textfeldlänge wird bei der Formularerstellung irreführend 

angezeigt.

HMA-294554 Formularregeln funktionieren in der Programminstanz nicht.

HMA-287761 Die Benutzerauswahl funktioniert mit der Option „Projekt klonen“ nicht.

HMA-305916 Genehmigungselement - 5000-Fehler beim URL-Markup.

HMA-290009 Das System löscht die Rolle nicht, auch wenn alle ihre Referenzen entfernt 

werden.

HMA-286270 Adobe-Markup führt beim Klicken auf „Ansicht/Hinzufügen/Markup“ zu 

duplizierten Kommentaren.

HMA-304967 Nach dem Hinzufügen einer Anlage als zu genehmigendes Element in einer 

Genehmigung wird unter dem Namen der Anlage „<br/>“ angezeigt.

HMA-294311 Benutzer können eine Ablaufdiagramm-Genehmigung für ein Nicht-

Kampagnenprojekt hinzufügen.

HMA-294312 Dupliziertes Tooltipp für Ablaufdiagramm-Genehmigung wird im deaktivierten 

Modus angezeigt.

HMA-293745 Problem mit benutzerdefinierten Auslösern - 

com.unica.uap.triugger.TriggerExecutionException: Auslöser ist aufgrund von 

Verfahrensfehlern fehlgeschlagen: Commitment-Raster-Ereignis.
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HMA-294558 Die Aublaufdiagramm-Genehmigungstask kann nicht mit einem LDAP-

Benutzer geöffnet werden.

HMA-294555 5000-Fehler beim Genehmigen der Workflow-Genehmigung mit gleichzeitigen 

Benutzern.

HMA-294560 Budgets: Es ist nicht möglich, Budgetversionen zu vergleichen.

HMA-293742 5000-Fehler beim Posten von Feedback in einer Genehmigungstask, wenn 

mehrere Anhänge vorhanden sind.

HMA-286353 Die Schaltflächen „Änderungen speichern“ und „Abbrechen“ auf der Seite für 

Abwesenheit werden nicht in das französische Gebietsschema übersetzt.

HMA-304921 Wenn Sie im Plan-Erstellungsassistenten durch die Liste der bereits 

ausgewählten Mitglieder blättern, öffnet die Bildlaufleiste das Popup-Fenster 

„Teammitglieder hinzufügen“, obwohl Sie nur auf die Bildlaufleiste klicken.

Bekannte Probleme
Die folgende Tabelle enthält bekannte Probleme in Unica Plan Version 12.0.

Problem Problem-ID Beschreibung

Formulare: Das Einzelauswahlattribut 

zeigt das Formular nicht wie 

erwartet mit URL-Attributen an, die in 

Formularregeln enthalten sind.

HMA-283675 Wenn der URL-Wert in einem einzelnen 

ausgewählten Attributwert verwendet wird, 

werden alle Attributwerte angezeigt.

Es findet keine Delegierung statt, wenn 

das Teammitglied sich selbst Aufgaben 

zuweist.

HMA-283523 Wenn ein OOO-Benutzer versucht, die 

Aufgabe sich selbst zuzuweisen, schlägt die 

Delegierung fehl.

Die abhängigen Tasknummern werden 

in den Warnungen zweimal angezeigt.

HMA-283450 Wenn eine Aufgabe delegiert wird, wird ein 

Alert ausgelöst, und die abhängige Aufgabe 

wird zweimal angezeigt.

Die Registerkarte „Analyse“ wird 

nicht aktualisiert, wenn der delegierte 

Benutzer bereits die eigenständige 

Genehmigung genehmigt hat.

HMA-283160 Die Registerkarte „Analyse“ wird nicht 

aktualisiert, wenn der delegierte Benutzer 

bereits die eigenständige Genehmigung 

genehmigt hat.
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Durch die Auswahl des 

Formularattributs wird das Attribut nicht 

hervorgehoben

HMA-283029 Wenn der Benutzer versucht, ein 

Rasterattribut mit IE11 zu bearbeiten, wird 

das Attribut gemäß der Auswahl nicht 

hervorgehoben.

Beim Zuweisen der Teamaufgabe 

zum Mitglied werden zu viele Fehler 

angezeigt.

HMA-283013 Wenn eine Aufgabe dem Team zugewiesen 

wird und der Benutzer versucht, sie mithilfe 

der Option auf der Projektlistenseite zu 

delegieren, wird derselbe Fehler mehrmals 

angezeigt.

Kopieren und Klonen der Projekte: 

müssen für die unabhängigen 

Aufgaben delegiert werden, die sich im 

Bereitschaftsstatus befinden.

HMA-282791 Kopieren und Klonen der Projekte: müssen für 

die unabhängigen Aufgaben delegiert werden, 

die sich im Bereitschaftsstatus befinden.

Ein detaillierter Alert wird nicht 

angezeigt, wenn die Aufgaben als 

abgeschlossen markiert ist

HMA-282471 Wenn im Fenster „Warnungen“ die Option 

„Detaillierte Benachrichtigung über 

Workflowänderungen“ aktiviert ist und 

der Benutzer versucht, den Status zu 

aktualisieren, wird keine detaillierte Warnung 

angezeigt.

Der Genehmigerstatus wechselt nicht 

in den Status „Warten“, wenn die 

Delegierung fehlschlägt

HMA-282129 Wenn eine Delegierung für eine eigenständige 

Genehmigung fehlschlägt, wird die 

Registerkarte „Analyse“ nicht aktualisiert.

Die Projektmenüs werden in der Plan-

Anwendungsbenutzerschnittstelle nicht 

angezeigt.

Fehler 

270652

Wenn der Benutzer auf „Dieses Element 

klonen“ und „Dieses Projekt klonen“ klickt, 

sind keine Projektmenüs in der Plan-

Anwendungsbenutzerschnittstelle zu sehen 

und ein Popup-Fenster wird geöffnet.

Nach dem Upgrade wird das Feld 

„Erforderlich“ in der Formularregel 

zurückgesetzt.

Fehler 

272141

Wenn Sie die Funktion für erforderliche 

Attribute in Versionen vor 10.1 verwenden 

und ein Upgrade auf Version 12.0 

durchgeführt haben, werden die Regeln für 

erforderliche Funktionen in Version 12.0 nicht 
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beibehalten. Um ein Attribut erforderlich zu 

machen, müssen Sie das Attribut bearbeiten 

und die Option „Erforderlich“ für das Attribut 

auswählen. Dies macht das Attribut jedoch 

zu einem erforderlichen Attribut für alle 

Formulare, in denen es enthalten ist.

Dieses Problem tritt nicht auf, wenn Sie ein 

Uprade von Version 10.1 oder einer neueren 

Version durchführen.

Beim Ausführen bestimmter Aktionen 

in der Einrichtung, das in Tivoli 

AccessManager integriert ist, tritt ein 

Fehler auf.

N/V Bei der Integration in Tivoli Access Manager 

kann unter gewissen Umständen der Fehler 

„Unvollständige Antwort“ vom Server 

auftreten, wenn bestimmte Aktionen in 

der Anwendung ausgeführt werden (wenn 

beispielsweise Formularattribute konfiguriert 

werden).

Die REST-API-Unterstützung ist nicht für 

alle APIs in V12 verfügbar.

N/V Die REST-API-Unterstützung ist nicht für 

alle APIs verfügbar. Unterstützte APIs in 

V12 finden Sie in der Unica Plan REST APIs-

Dokumentation.

„NOT EXISTS“ liefert doppelte 

Ergebnisse in DB2 v10.1.

N/V Bei Systemen, die DB2 v10.1 verwenden, 

führt der Operator „NOT EXISTS“ zu 

Duplikatergebnissen. Die Ergebnisse für 

Abfragen, die eine „NOT EXISTS“-Klausel 

enthalten, können falsch sein.

Als Problemumgehung können Sie den 

Registrierungsparameter DB2_ANTIJOIN auf 

„NO“ setzen und den DB2-Server neu starten. 

Zum Beispiel,

<DB2-HOME>\BIN>db2set DB2_ANTIJOIN=NO

Fehlerausgabe beim Befehl „Zurück zu 

vorheriger Seite“.

1054 Wenn ein Benutzer ohne 

Sicherheitsberechtigung im Dashboard auf 
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„Zurück zu vorheriger Seite“ klickt, tritt ein 

Fehler auf.

Bei der Funktion „Unten ausfüllen“ des 

Workflows tritt ein Fehler auf, wenn ein 

Benutzer oder ein Team ausgewählt 

wird.

71853 Bei einigen Ländereinstellungen (Englisch 

ausgenommen) speichert die Funktion „Unten 

ausfüllen“ auf der Seite „Workflow“ keine 

Werte, wenn die Namen der ausgewählten 

Benutzer oder Teams Sonderzeichen 

enthalten. Zu den Sonderzeichen gehören: ^, 

%, und &.

Wenn beim Objekt „Kalender“ die 

Zoomfunktion verwendet wird, werden 

die Istwerte für „Quartal“ und „Monat“ 

nicht angezeigt.

91722 Wenn ein Benutzer beim Objekt „Kalender“ 

die Wochenansicht auf eine differenziertere 

Zeitachsenoption vergrößert, wird der 

Wochenbereich nicht korrekt dargestellt. 

In einer Quartalsansicht wird „Quartal 1“ 

statt des aktuellen Quartals angezeigt. In 

der Monatsansicht wird „Januar“ statt des 

aktuellen Monats angezeigt.

Problem beim Layout des 

ProzessAblaufdiagramms im Workflow-

Designer und Projektworkflow.

163452 Das Layout des Prozessablaufdiagramms 

wird in Internet Explorer 10 nicht 

ordnungsgemäß gerendert.

Eine Genehmigung mit erzwungenen 

Abhängigkeiten kann abgebrochen 

werden, selbst dann, wenn die 

zugehörige abhängige Aufgabe noch 

nicht beendet worden ist.

163730 Der Benutzer empfängt eine Fehlermeldung 

und kann die Genehmigung erst abbrechen, 

wenn die abhängige Aufgabe beendet worden 

ist.

Nach Ausgewählte Spalten

verschobene Spalten

werden weiterhin in Verfügbare Spalten 

angezeigt.

163736 Nachdem Sie Spalten zu Ausgewählte 

Spalten hinzugefügt haben, sollten die 

Spalten nicht mehr unter Verfügbare Spalten

angezeigt werden.

Plan enthält keine Informationen über 

die Auswirkungen der Deaktivierung auf 

das Projekt oder die Anforderung.

166376 Plan muss Informationen oder eine 

Bestätigung darüber enthalten, was die 
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Deaktivierung für ein Projekt oder eine 

Anforderung bedeutet.

Die Kurzinfos der Rich-Text-

Symbolleiste sind nicht korrekt.

HMA-305383 In Assets und Rechnungen werden die 

Kurzinfos der Rich-Text-Symbolleiste auf 

Englisch angezeigt, ob sie für Benutzer mit 

chinesischer Sprache konfiguriert sind.

Rich-Text: im Internet Explorer 11 

Probleme beim Manipulieren von Zellen 

in einem Rich-Text-Attribut

HMA-303714 Wenn sich der Rich-Text am unteren 

Bildschirmrand befindet und der Benutzer 

den Bildschirm nach unten scrollen muss, 

um ihn zu erreichen, bewirkt die Verwendung 

von Rich-Text-Werkzeugen, dass der Bildlauf 

zurück zum oberen Bildschirmrand erfolgt.

Wenn das Rich-Text-Feld eine Bildlaufleiste 

hat und eine Tabelle am unteren Rand dieses 

Feldes eingefügt wird, muss der Benutzer 

das Feld blättern, um das Kontextmenü der 

Tabelle zu sehen, wenn er eine Zelle auswählt.

Rich-Text: Interne Grenze verschwindet 

in Internet Explorer 11

HMA-305491 IE11: Interne Tabellenränder verschwinden, 

wenn eine gleiche Hintergrundfarbe zu 

mehreren Zellen hinzugefügt wird.

Rich-Text: Lange Liste mit Nummer-

Präfix benötigt genügend freien Platz

HMA-297477 Eine lange Liste mit Nummer-Präfix benötigt 

genügend freien Platz, damit die Nummer 

angezeigt und die Textliste ausgerichtet 

werden kann.

Rich-Text: Massenformatierung des 

Inhalts von Tabellenzellen ist nicht 

möglich

HMA-305492 Es gibt keine Massenformatierung des 

Inhalts der Tabellenzellen. Die Auswahl 

mehrerer Zellen dient der Formatierung des 

Erscheinungsbilds der Tabellenzellen, nicht 

ihres Inhalts.

Rich-Text: Kontextabhängiges 

Werkzeugmenü von Tabelle überlappt

HMA-305693 Das kontextbezogene Werkzeugmenü 

der Tabelle überlappt mit die Rich-Text-
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Symbolleiste, wenn die Tabelle am oberen 

Rand des Rich-Text-Feldes platziert ist.

Rich-Text: Export des Projekts 

exportiert den gesamten Inhalt des 

Rich-Textes, einschließlich der Format-

Tags

HMA-296385 Der Export des Projekts exportiert den Inhalt 

der Felder, was dazu führt, dass die Format-

Tags auf die Rohdaten des Rich-Text-Feldes 

angewendet werden.

Automatische Datenquellenerstellung 

schlägt für UnicaPlatformDS -Linux/AIX 

fehl

HMA-305850 Die automatische Datenquellenerstellung 

schlägt für UnicaPlatformDS -Linux/AIX fehl.

Die Datenquelle muss manuell erstellt werden 

durch:

• Manuelles Erstellen der Bereitstellung 

„xml - plan.xml“ für die Tomcat-

Bereitstellung

• Erstellen von „planDS“ - JNDI manuell in 

der unica.xml.

• Verwendung des Unica Platform-

Dienstprogramms zur Verschlüsselung 

des Tomcat-Passworts.

• Aktualisieren der Datei „plan.xml“ mit 

dem neu generierten Kennwort.

Webanwendung startet die Anwendung 

nicht richtig, wenn Java-Optionen-

DUNICA_PLATFORM_CACHE_ENABLED=true

HMA-305445 Webanwendung startet die 

Anwendung nicht richtig, wenn Java-

Optionen-DUNICA_PLATFORM_CACHE_ENABLED=true

Sobald das Installationsprogramm 

die Installation abgeschlossen hat, 

stellen Sie sicher, dass die Datei „conf/

plan_ehcache.xml“ den Attributnamen 

„PlanEhCacheManager“ enthält. 

Wenn nicht, bearbeiten Sie die Datei 

und fügen Sie sie hinzu. Beispiel: 
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<ehcache updateCheck="false" 

name="PlanEhCacheManager">

Während der Installation verursachen 

Berechtigungsnachweise für 

Datenbanken in Großbuchstaben Fehler

HMA-176872, 

HMA-176873

Während der Installation verursachen 

Berechtigungsnachweise für Datenbanken in 

Großbuchstaben Fehler.

Problemumgehung: Geben Sie 

Datenbankdetails zu dem Hostnamen und 

dem Domänennamen in Kleinbuchstaben ein.

Ein gespeichertes Formular kann in 

einem Safari-Browser nicht bearbeitet 

werden.

HMA-220089 Im Safari-Browser kann ein gespeichertes 

Formular nicht bearbeitet werden, wenn 

Benutzer das Attributelement auf die 

Formularpalette ziehen und direkt danach 

versuchen, auf eine beliebige Schaltfläche zu 

klicken.

Problemumgehung: Nach dem Ziehen des 

Attributelements auf die Formularpalette und 

wenn der Benutzer vor dem Klicken auf eine 

Schaltfläche auf eine beliebige andere Stelle 

in der Palette des Formulareditors klickt, 

sollte dann auf Speichern und beenden, 

Änderungen speichern, Vorschau oder 

Abbrechen geklickt werden. Der Benutzer 

kann das Formular dann bearbeiten.

Wenn Sie in einem Safari-Browser 

im Markup-Fenster auf Original 

herunterladenklicken, öffnet sich 

bei jedem Download ein leeres 

Registerkartenfenster.

Wenn Sie in einem Safari-Browser im Markup-

Fenster auf Original herunterladen klicken, 

wird die Datei erfolgreich auf der Festplatte 

gespeichert. Bei jedem Download wird jedoch 

gleichzeitig ein leeres Registerkartenfenster 

geöffnet. Dieses Problem wird durch den 

Safari-Browser verursacht.
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Um dieses Problem zu vermeiden und einen 

Download ohne Öffnen einer neuen leeren 

Registerkarte durchzuführen, können Sie 

versuchen, bei gedrückter Taste für die Option

auf Original herunterladen zu klicken. Sie 

können auch mit der rechten Maustaste 

auf Original herunterladen klicken, um ein 

Popup-Menü zu öffnen. Klicken Sie auf 

Bild speichern unter..., um die Datei an der 

gewünschten Position zu speichern. Dabei 

wird keine neue Registerkarte geöffnet.

DOC: JBOSS: Warnung „Klasse konnte 

nicht definiert werden

287668 DOC: JBOSS: Warnung „Klasse konnte nicht 

definiert werden

com.sun.jersey.api.json.JSONWithPadding 

in Module 

"deployment.Campaign.war:main"

Der Fehler wird auf der JBOSS-Konsole 

angezeigt - er hat jedoch keine Auswirkungen.

Die nicht vorhandenen Benutzer 

werden für Genehmigungsregeln für die 

Attribute importiert.

HMA-289745 Beim Importieren einer Workflowvorlage 

oder einer Projektvorlage werden die nicht 

vorhandenen Benutzer in den Formularregeln 

für die Benutzertypattribute importiert.

Benutzer können eine 

Ablaufdiagrammgenehmigung für 

ein Off-Einrichtung der MO_CAMP-

Integration erstellen und verknüpfen.

HMA-289433 Wenn die UMO_ Campaign-Integration in der 

Einrichtung inaktiviert ist, können Benutzer 

weiterhin eine Ablaufdiagrammgenehmigung 

erstellen und diese mit vorhandenen 

Ablaufdiagrammen verknüpfen.

Bei Einzelauswahl-Rasterattributen 

verwirft das System Werte nach 

dem Speichern, wenn Sonderzeichen 

enthalten sind

HMA-290456 Wenn die Projektinstanz ein Formular mit 

einem Rasterattribut (Einzelauswahltyp) hat, 

verwirft das System nach dem Speichern 

die Werte, wenn das Rasterattribut einige 

Sonderzeichen enthält
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BIRT-Berichte „Anzahl der Aufgabe pro 

Ressource“ zeigen eine Ausnahme 

an, wenn einige Projektnamen das $-

Zeichen enthalten.

HMA-305352 Wenn Sie den BIRT-Bericht „Anzahl der 

Aufgabe pro Ressource“ öffnen und ein 

Projekt auswählen, dessen Name ein $ 

enthält, und dann auf „Filter“ klicken, wird eine 

Ausnahmebedingung ausgelöst.

Der Bericht „Zeitanalyse von Aufgabe“ 

für DB2 zeigt einen Hyperlink an.

HMA-305965 Im Bericht wird ein unerwarteter Hyperlink 

angezeigt. Hyperlinks werden nicht 

unterstützt, und das Klicken auf diesen Link 

löst eine Ausnahme aus.

Der BIRT-Bericht „Projektaufgaben“ zeigt 

keinen grünen Hintergrund für positive 

Abweichungen.

HMA-306022 Die grüne Farbe wird nicht angezeigt, wenn 

die Abweichung gleich oder größer als 0 ist.

Bericht „ProjektAufgaben“: Projekte 

ohne Mitglieder werden nicht angezeigt.

HMA-306023 Dieser Bericht zeigt nur Aufgaben an, die 

jemandem zugeordnet sind.

Bericht „Anzahl der Aufgabe pro 

Ressource“: Ausnahme für die Auswahl 

der Nullwerte für Daten.

HMA-306045 Die Auswahl von Nullwerten für Daten löst 

eine Ausnahme aus.

„Verspätung in Tagen“ wird in DB2 nicht 

wie erwartet im Bericht „Überfällige 

Meilensteine“ angezeigt.

HMA-306165 Die Anzahl der Verspätungstage wird in 

schwarzer statt in roter Farbe angezeigt.

Die Abweichung wird bei 

Programmaufgaben und Meilensteine 

für SQL Server nicht wie erwartet 

dargestellt.

HMA-306179 Die Abweichung ist positiv und nicht negativ.

Im Bericht „Überfällige Meilensteine“ 

wird die Verspätung in Tagen als Null 

angezeigt.

HMA-307256 Im Bericht „Überfällige Meilensteine“ wird die 

Verspätung in Tagen als Null angezeigt.

BIRT – 12.0 Genehmigungs- 

und Konformitätsliste: 

Genehmigungsprozess/Fortschritt wird 

nicht richtig aktualisiert.

HMA-307789 BIRT – 12.0 Genehmigungs- und 

Konformitätsliste: Genehmigungsprozess/

Fortschritt wird nicht richtig aktualisiert.



Unica Plan Releaseinformationen | 1 - Releaseinformationen | 15

Bekannte Einschränkungen
Die folgende Tabelle enthält bekannte Einschränkungen in Unica Plan Version 12.0.

Probleme Problem-ID Beschreibung

Der Standardeingabewert wird 

vom Installationsprogramm 

für die unterstützte 

Gebietsschema-

Eingabeaufforderung nicht 

erkannt.

HMA-282187Während der Installation auf Linux wird der 

Benutzer aufgefordert, einen Wert einzugeben, 

um das Gebietsschema auszuwählen. Der 

Benutzer kann die Eingabetaste drücken, 

um die Standardoption auszuwählen, dies 

funktioniert jedoch nicht.

Acrobat DC-Support für Plan 

12.0

Fehler 

283290

Das Anhängen von Annotationstypen für 

Dateien und aufgezeichnete Töne wird nicht 

unterstützt. (Acrobat SDK bietet dafür keine 

API)

Wenn ein Benutzer zahlreiche 

Marketingobjekte über das 

Menü „Plan-Einstellungen“ 

> „Einstellungen für 

Marketingobjekttypen“ 

erstellt, treten 

Benutzerschnittstellenprobleme 

auf.

Fehler 

267053, 

267054, 

267056

Wenn ein Benutzer zahlreiche 

Marketingobjekte über das Menü „Plan-

Einstellungen“ > „Einstellungen für 

Marketingobjekttypen“ erstellt, treten folgende 

Benutzerschnittstellenprobleme auf.

Die Menüobjekte passen nicht in das 

Browserfenster und der Benutzer kann nicht 

blättern, um alle Menüelemente zu sehen oder 

auf diese zuzugreifen.

Die Schaltflächen Änderungen speichern

und Abbrechen sind im Fenster 

„Marketingobjekttyp hinzufügen“ nicht 

vollständig sichtbar.

Die Schaltflächen Änderungen speichern

und Abbrechen sind im Fenster „Vorlage 

hinzufügen“ nicht vollständig sichtbar.
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Der Wert für ein einzelnes 

Auswahlattribut wird beim 

Speichern des Rasters nicht 

gespeichert.

Fehler 

267800

Wenn ein einzelnes Auswahlattribut in einem 

Raster verwendet wird, wird der Wert für das 

einzelne Auswahlattribut beim Speichern 

des Rasters nicht gespeichert, falls er 

Sonderzeichen enthält.

In Oracle tritt ein Fehler 

vom Typ 5000 auf, wenn 

die Zeichenfolge von 

Formularattributen zu lang ist.

175488 Die Oracle-Datenbank begrenzt die 

Zeichenfolge von Formularattributen auf 

30 Zeichen. Durch das Überschreiten 

dieser Länge wird ein Fehler vom Typ 5000 

verursacht.

Falsche Asset-URLs 177613 Das Hinzufügen von Formularen zu 

Assetvorlagen kann Fehler bei URLs 

verursachen.

Passende Produkte aus 

Angeboten aus Campaign 

werden nicht nach Plan 

migriert.

Fehler 62333Für Campaign-Angebote gibt es eine 

Funktion für passende Produkte, für Plan-

Angebote hingegen nicht. Daher werden keine 

passenden Produkte von Campaign nach Plan 

migriert.

Der Safari-Browser lädt 

Datenmigrationsdateien direkt 

in den Downloads-Ordner 

herunter

DEF063699 Wenn Sie einen Import zur Datenmigration 

ausführen, während Sie Plan mit dem Safari-

Browser verwenden, werden Sie nicht 

aufgefordert, einen Zielordner anzugeben. 

Importierte Dateien werden direkt in den 

Ordner heruntergeladen, der in Safari für 

Downloads vorgesehen ist.

Benutzer können keine 

Marketingobjekte in anderen 

Sprachen als Englisch 

hinzufügen.

DEF057079 Plan lässt keine Mehrbytezeichen im Namen 

des Marketingobjekttyps zu.

Keine Möglichkeit, Formulare 

oder Vorlagen mit nicht 

englischen Zeichen in den 

DEF057100 Formulare und Vorlagenfelder mit nicht 

englischen Zeichen können nicht gespeichert 

werden.
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Feldern Formularname, 

Formularattributname oder 

Tabellenname hinzuzufügen

Das Taskfenster ermöglicht es 

Benutzern, die Registerkarte 

Zusammenfassung zu 

bearbeiten, selbst wenn das 

Projekt abgebrochen oder 

abgeschlossen wird

DEF057121 Wenn ein Projekt in der Registerkarte 

„Übersicht“ abgebrochen oder abgeschlossen 

wird, während das Task-Fenster rechts auf der 

Seite geöffnet ist, können Sie die Formulare 

des Projekts weiterhin im Task-Fenster 

bearbeiten, obwohl es nicht länger aktiv ist.

Standarddaten im Raster 

werden nicht immer 

ordnungsgemäß lokalisiert

DEF057605, 

DEF040170

Die Datumsauswahlsteuerung für Raster 

wird für eine andere als die englische 

Ländereinstellung nicht lokalisiert, sodass der 

Standardwert für ein Rasterdatumsattribut für 

einige nicht englische Spracheinstellungen 

(wie zum Beispiel Japanisch) nicht immer 

ausgefüllt wird.

Ein Prüfer, der noch nicht 

geantwortet hat, kann eine 

inaktive Genehmigung nicht 

vom rechten Taskfenster aus 

fortsetzen

DEF057650 Falls ein Prüfer noch nicht auf eine 

Genehmigung im Status „Zurückgestellt“ 

geantwortet hat, kann das Taskfenster auf 

der rechten Seite nicht dazu verwendet 

werden, diese Genehmigung fortzusetzen. Die 

Schaltflächen Genehmigung, Genehmigung 

mit Änderungen und Zurückweisen werden für 

die Genehmigung im Task-Fenster angezeigt, 

nicht jedoch die Schaltflächen Fortsetzen

und Abbrechen. Im Gegensatz dazu kann 

ein Freigabeverantwortlicher, der auf eine 

Genehmigung bereits geantwortet hat, diese 

vom rechten Fenster aus fortsetzen.

Dieses Szenario tritt deshalb auf, 

weil die Schaltflächen im rechten 

Fenster von der Rolle des Benutzers 
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abhängen: Freigabeverantwortlicher oder 

Genehmigungseigentümer. Falls der 

Freigabeverantwortliche und der Besitzer 

derselbe Benutzer sind, haben die Aktionen 

des Freigabeverantwortlichen Vorrang.

Formeln für 

Datenverarbeitungsmetriken 

müssen auf Englisch 

geschrieben sein

DEF057660 Wenn der Benutzer der Metrikvorlage Metriken 

hinzufügt, kann er sie als Geplant oder Rollup

angeben. Falls der Benutzer eine Formel in 

das Feld Durch Formel berechnet eingibt, 

muss die Formel in Englisch geschrieben sein. 

Es führt zu einem Fehler, wenn der Benutzer 

eine übersetzte Zeichenfolge anstatt ROLLUP 

eingibt.

Metrikformeln werden nicht 

validiert

DEF057726 Falls für eine Metrik eine ungültige Formel 

eingegeben wird, führt dies zu einer 

Ausnahmebedingung, wenn Unica Plan die 

Werte fertigstellt, die in der Registerkarte 

„Verfolgung“ eines Objekts eingegeben 

wurden, das diese Metrik verwendet. 

Ziehen Sie wegen Informationen über 

gültige Operatoren und Operanden die 

Produktdokumentation zurate.

Einschränkungen beim Import 

von Angebotsvorlagen

DEF059793 In folgenden Fällen werden Angebotsvorlagen 

nicht importiert.

Es besteht bereits eine Angebotsvorlage mit 

derselben ID.

Eine Angebotsvorlage mit derselben ID wurde 

veröffentlicht und gelöscht.

In der Angebotsvorlage wird irgendein 

Formular mit demselben Namen verwendet.

Funktion zur Anforderung des 

Verweigerungsgrundes für 

Nicht 

zutreffend

Wenn Unica Plan konfiguriert wurde, 

einen Grund anzufordern, wenn Benutzer 
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eine Genehmigung kann nicht 

inaktiviert werden

eine Genehmigung verweigern, müssen 

die Benutzer einen Wert für den 

Verweigerungsgrund auswählen. Wenn 

Benutzer diese Funktion verwendet haben, 

kann sie im System nicht mehr inaktiviert 

werden.

Bei der Konfiguration 

einzelner URLs in Plan wird 

die Registerkarte „Analyse“ für 

Pläne und Programme nicht 

unterstützt.

Fehler 

172856

Wenn auf der Registerkarte "Analyse" für ein 

Plan- und ein Programmobjekt einzelne URLs 

konfiguriert wurden, werden die Registerkarten 

zur Navigation zu anderen Bereichen des Plan- 

oder des Programmobjekts nach dem Klicken 

auf diese URLs in der Benutzerschnittstelle 

nicht angezeigt.

In integrierten Systemen 

von Plan-Campaign ist die 

Funktion der einzelnen URLs 

eingeschränkt.

Fehler 

177309

Bei einem Kampagnenprojekt, für das eine 

einzelne URL konfiguriert wurde, ist die 

Registerkarte „Implementierung“ nicht 

sichtbar. Die Funktion der einzelnen URLs 

wurde nicht für Registerkarten in Kampagnen 

implementiert.

Bei Plan-Genehmigungen auf 

mobilen iOS-Systemen gibt es 

Layoutprobleme.

Fehler 

178600

Es gibt auf iOS-Geräten Schwierigkeiten 

beim Anzeigen der Antwortschaltfläche nach 

Abschluss und der Dateinamen.

Die AcquireLock-API löst keine 

Ausnahme aus, selbst dann 

nicht, wenn ein Benutzer die 

Registerkarte "Personen" und 

weitere Registerkarten im 

Bearbeitungsmodus geöffnet 

hat.

Fehler 11474Wenn die API von Unica Plan verwendet 

wird, kann bei einem Objekt keine Sperre auf 

Registerkartenebene eingerichtet werden. Auf 

der API ist nur eine Sperrung auf Objektebene 

zulässig, während auf der GUI eine Sperrung 

auf Registerkartenebene zulässig ist.

Das Erstellen, Veröffentlichen 

und Verwenden von Formularen 

ist nicht möglich, wenn sich 

Fehler 19733Dieses Problem tritt nur auf, wenn der in der 

Datenquelle erwähnte Benutzer nicht dem 
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DB2-Eigentümer und -Benutzer 

unterscheiden.

Benutzer entspricht, der die Datenbanktabellen 

erstellt hat.

Sortieren von Projekten 

- Versuchen Sie unter 

„Unterstützende Projekte und 

Anforderungen“ auf Seite 2 

eine beliebige Spalte (z. B. 

„Letztes Datum“) zu sortieren. 

Anschließend wird die Seite 

aktualisiert und auf Seite 1 

verschoben

Fehler 

801917

Durch Sortieren auf Seite 2 für die 

„Unterstützenden Projekte und Anforderungen“ 

wird die Seite aktualisiert und zur ersten Seite 

navigiert.

Informix: Fehler 5000 wird 

angezeigt, wenn der Benutzer in 

der Registerkarte „Budget“ auf 

„Abschließen“ klickt.

HMA-305950Ein Fehler wird angezeigt, wenn der 

Benutzer in der Registerkarte „Budget“ auf 

„Abschließen“ klickt.

Bei der Informix-Datenbank 

werden beim Ausfüllen 

mehrzeiliger Werte im 

Rich-Text-Attribut nach 

dem Speichern der Daten 

die eingegebenen Werte 

beschnitten und nicht 

vollständig gespeichert, 

nach erneutem Klicken auf 

„Bearbeiten“ werden auch die 

beschnittenen halben Daten 

sichtbar, der Rest geht verloren.

HMA-296553Informix hat eine Beschränkung, und Rich-

Text-Attribute können nicht eine Größe von 

4096 Zeichen haben, einschließlich der html-

Tags für die Formatierung.
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