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Capitulo 1. Visao geral de tabelas do sistema IBM Campaign

O documento de Tabelas do sistema IBM® Campaign destina-se a ajuda-lo a
entender o modelo de dados do IBM Campaign para propositos de integracao.

Importante: A menos que seja indicado de maneira diferente, ndo modifique as
tabelas do sistema diretamente (em vez de fazé-lo através da interface com o
usudrio). Se vocé modificar as tabelas do sistema diretamente, poderd comprometer
a funcionalidade do aplicativo e tornd-lo mais dificil para o Suporte técnico IBM
para resolver qualquer problema que possa ocorrer.

Tabelas do sistema IBM Campaign: Lista de mudancas por versao

Este topico identifica mudancgas de esquema do banco de dados do sistema por
versao.

IBM reserva-se o direito, a qualquer momento, de alterar os esquemas de tabela de
sistema. Se vocé escolher desenvolver integragdes customizadas usando tabelas do
sistema Campaign, esses componentes deverdo ser revisados e possivelmente
modificados para trabalharem com futuras libera¢des de tabelas do sistema IBM
Campaign.

Nao ha garantias de que a compatibilidade com versdes anteriores ou a migragdo
automatizada para extensdes de terceiros ou desenvolvidas customizadas use as
tabelas do sistema IBM Campaign. A menos que indicado de maneira diferente, o
IBM ndo suporta qualquer uso das tabelas do sistema IBM Campaign fora do uso
de aplicativo padrdo que é conduzido através do aplicativo IBM Campaign ou
ferramentas padrdo enviadas como parte do produto.

Mudancas de esquema do banco de dados do sistema para
v9.1.1

¢ Nenhuma tabela foi modificada.
* Uma nova tabela foi incluida:

CREATE TABLE UA_AnnotationInfo (
FlowchartID bigint NOT NULL,
AnchorID bigint NOT NULL,
AnchorType int NOT NULL,
CreationDate datetime NULL,
CreatedBy int NULL,

LastUpdated datetime NULL,

LastUpdatedBy int NULL,

X int NULL,

Y int NULL,

IsVisible int NULL,

Content nvarchar(1024) NULL,

CONSTRAINT cAnnotationInfo_PK

PRIMARY KEY (FlowchartID ASC, AnchorID ASC, AnchorType ASC)

)

Mudancas de esquema do banco de dados do sistema para v9.1

* Nenhuma tabela foi modificada.
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* Uma nova tabela, UA_RespTypeMapping, foi incluida para o suporte da
integragdo eMessage-Campaign:

CampaignRespTypelD EMessageRespTypelD ApplicationType
9 1 3
10 14 3
11 18 3

* A tabela UA_RespTypeMapping é usada como uma jungdo entre a tabela
UA_UsrResponseType do Campaign e a tabela UACE_ResponseType do
eMessage.

* Clique de Link (9,1,3), Pagina de Entrada (10,14,3) e Mensagem de Resposta SMS
(11,18,3) estdo disponiveis. Atualmente, somente Clique de Link é usado. As
colunas para Pagina de Entrada e Mensagem de Resposta SMS nédo sdo
preenchidas pelo processo ETL neste momento. Com o tempo, muitos tipos de
resposta podem ser incluidos, que podem ser usados pelo processo ETL e
incluidos no relatério de desempenho.

Mudancas de esquema do banco de dados do sistema para v9.0
* Nenhuma tabela foi modificada.

e Duas novas tabelas foram incluidas:

CREATE TABLE UA_OfferSuppression (

)

OfferID bigint NOT NULL,
SuppressionType int NOT NULL,
ResponseTypeCode varchar(64) NULL,
EventCount int NULL,
AttributeID bigint NULL,
StringValue nvarchar(1024) NULL,
NumberValue float NULL,
DatetimeValue datetime NULL,

SuppressionDuration int NULL,
CONSTRAINT cOfferSuppression_PK
PRIMARY KEY (OfferID ASC, SuppressionType ASC)

CREATE TABLE UA_RespTypeMapping (
CampaignRespTypelD bigint NOT NULL,
EMessageRespTypelD bigint NOT NULL,
ApplicationType int NULL

Mudancas de esquema do banco de dados do sistema para v8.6

Nao ha mudangas de esquema na verséao 8.6.

Mudancas de esquema do banco de dados do sistema para v8.5
* Nenhuma nova tabela foi incluida.

* As tabelas a seguir foram modificadas:
— UA_TmpTablePool: inclui InstanceID bigint NULL

— UPDATE UA_TmpTablePool: configura InstancelD = 0, em que InstancelD IS
NULL

IBM Campaign: Tabelas do Sistema



— ALTER Table UA_OfferList: inclui creatorFlag int NULL, creatorObjectld

bigint NULL

— UPDATE UA_OfferList: configura creatorFlag = 0 , creatorObjectld = 0
— ALTER Table UA_Folder: inclui creatorFlag int NULL, creatorObjectld bigint

NULL

— UPDATE UA_Folder: configura creatorFlag = 0, creatorObjectld = 0

— ALTER TABLE UA_ATTRIBUTEDEF: inclui isMandatory int NULL

— ALTER TABLE UA_ATTRIBUTEDEEF: inclui sortOrder int NULL

- UPDATE UA_ATTRIBUTEDEEF: configura isMandatory = 0, sortOrder = 0
- ALTER TABLE UA_ENUMATTRVALUES: inclui isDefault int NULL

- UPDATE UA_ENUMATTRVALUES: configura isDefault = 0

— Insere em UA_AttributeDef (AttributeID, Name, DisplayName, Description,
ObjectType, AttributeType, EnumType, Length, SystemDefined, isMandatory,
sortOrder) VALUES (15, ' CreativeURL ', 'Creative URL', "The creative or
digital asset URL associated with this offer’, 4, 1, 0, 512, 1, 0, 0)

Mudancas de esquema do banco de dados do sistema para v8.2

* Nenhuma nova tabela foi incluida.

* As seguintes mudangas foram feitas:

ALTER Table UA_Offer inclui creatorFlag int NULL, creatorObjectld bigint

NULL

— UPDATE UA_Offer configura creatorFlag = 0 , creatorObjectld = 0
— ALTER Table UA_OfferTemplate inclui creatorFlag int NULL, creatorObjectld

bigint NULL

— UPDATE UA_OfferTemplate configura creatorFlag = 0, creatorObjectld = 0

Mudancas de esquema do banco de dados do sistema para v8.1

* A tabela a seguir foi incluida

CREATE TABLE UA_TmpTablePool (

1D
DataSrcName
TableSchema
TableID
UserID
FlowchartID
Status

bigint NOT NULL,
nvarchar(255) NOT NULL,
nvarchar(1024) NOT NULL,

bigint NULL,

bigint NULL,

bigint NULL,

tinyint NULL,

CONSTRAINT cTmpTablePool2_PK
PRIMARY KEY (ID ASC)

)

* A mudanga a seguir foi feita:

UPDATE UA_TARGETCELLS SET approved = 1 WHERE approved IS NULL

Mudancas de esquema do banco de dados do sistema para v8.0
* Nenhuma nova tabela foi incluida.

* A mudanca a seguir foi feita:
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CREATE UNIQUE INDEX cAttributeDef IX1 ON UA_AttributeDef
(

)

Name ASC
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Diagrama do modelo de dados de tabelas do sistema IBM Campaign

Este modelo de relacionamento de entidade identifica cada tabela do

Campaign e suas chaves, campos e tipos de dados.
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Definicoes de atributos adicionais nos registros de tabela de sistema

6

A coluna Atributos Adicionais na referéncia de tabela do sistema fornece
informagdes sobre os campos contidos em cada tabela do sistema. As seguintes
defini¢oes explicam o significado de cada atributo que estiver incluido na coluna

Atributos Adicionais.

Tabela 1. Atributos adicionais nos registros de tabela do sistema

Atributo Adicional

Definig¢ao

E Chave Primdria?

Se o campo é a chave primaria.

E Chave Estrangeira?

Se o campo é uma chave estrangeira.

Campo Obrigatorio?

Se o campo é obrigatério na tabela para uma entrada de linha
valida.

Gerado pelo Sistema?

Se o campo possui um valor padrao gerado pelo sistema na criagdo
do objeto.

Substitui¢ao Gerada
pelo Sistema?

Se um valor gerado pelo sistema for fornecido, se o usuario pode
alterar o valor padrao.

Inserido pelo
Usuario?

Se o campo ¢é inserido pelo usudrio por meio da interface com o
usudrio do Campaign.

Criacdo Armazenada?

Se este campo é preenchido quando criado inicialmente.

Salvamento Se este valor do campo pode ser editado posteriormente e alterado
Armazenado? (ao salvar) ap6s a criacdo do objeto inicial.

Execugao Se este campo é preenchido durante a execugdo de um fluxograma.
Armazenada?

Configuragao? Se este campo é afetado por um pardmetro de configuragao.

IBM Campaign: Tabelas do Sistema




Capitulo 2. Referéncia de tabela de sistema do IBM Campaign

A referéncia de tabela do sistema fornece detalhes em cada uma das tabelas de
sistema do IBM Campaign. Os tipos de dados que sdo indicados nas tabelas a
seguir sdo tipos genéricos que podem ser diferentes em sua instalacdo do IBM
Campaign, dependendo do banco de dados que é usado para as tabelas do
sistema. As tabelas de sistema do IBM Campaign sdo armazenadas em um banco
de dados que foi criado antes da instalagdo do IBM Campaign. O banco de dados
pode ter qualquer nome. O ODBC ou conexao nativa fornece uma conexao ao
banco de dados. As defini¢des de configuragdo do IBM Campaign em Campaign |
partitions | partitionl | dataSources | UA_SYSTEM_TABLES determinam como o
IBM Campaign interage com os bancos de dados, incluindo suas proéprias tabelas
de sistema, para a particdo padrao.

UA_ActionCustomer

A tabela UA_ActionCustomer é uma tabela de acdo de amostra que é fornecida
para o nivel de ptublico do Cliente. Os campos nesta tabela sdo exemplos de
campos que podem ser Uteis para a geragao de histérico de respostas. Os
administradores podem customizar a tabela, conforme necessario. Geralmente,
cada nivel de ptblico possui sua prépria tabela de agdo, que é usada para o
rastreamento de respostas.

Tabela 2. descrigées de campo UA_ActionCustomer

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CustomerID BIGINT NOT | Esse campo representa o nivel de 19 E Chave Priméria?
NULL | publico, que pode incluir um ou Nao
mais campos.
ActionDateTime | TIMESTAMP |NOT |Exemplo de um campo que pode ser |23,3 E Chave Primaria?
NULL |usado ao gerar o histérico de Nao
respostas.
ResponseChannel | VARCHAR NULL |Exemplo de um campo que pode ser |16 E Chave Primaria?
usado ao gerar o histérico de Nao
respostas.
CampaignCode VARCHAR NOT Exemplo de um campo que pode ser |32 E Chave Primaria?
NULL |usado ao gerar o histérico de Nao
respostas.
OfferCode VARCHAR NOT Exemplo de um campo que pode ser |64 E Chave Primaria?
NULL |usado ao gerar o histérico de Nao
respostas.
CellCode VARCHAR NOT Exemplo de um campo que pode ser |64 E Chave Primaria?
NULL |usado ao gerar o histérico de Nao
respostas.
TreatmentCode VARCHAR NOT Exemplo de um campo que pode ser |64 E Chave Primaria?
NULL |usado ao gerar o histérico de Nao
respostas.
ProductID BIGINT NOT Exemplo de um campo que pode ser |19 E Chave Primaria?
NULL |usado ao gerar o histérico de Nao
respostas.

© Copyright IBM Corp. 1999, 2014




Tabela 2. descricées de campo UA_ActionCustomer (continuag&o)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ResponseTypeCode| VARCHAR NULL [Exemplo de um campo que pode ser |64 E Chave Primaéria?

usado ao gerar o histérico de
respostas.

Nao

UA_AttributeDef

A tabela UA_AttributeDef contém as defini¢des do sistema e dos atributos
customizados para ofertas e células (os atributos customizados de campanha sao
armazenados na tabela UA_CampAttribute). Atributos definidos pelo sistema tém
o campo SystemDefined=1. As ofertas (OfferTemplates, Offers, OfferHistory) e as
Células usam essas defini¢des de atributos. Esta tabela é gravada para quando o
botdo Salvar é chamado da pagina de defini¢do de atributo customizado. Cada
atributo cria uma linha nesta tabela, identificado pelo ID exclusivo de AttributelD.
Ap6s um atributo ser inicialmente criado, alguns campos como AttributeType e
campos de Comprimento ndo podem ser modificados (consulte os campos
individuais para obter informagdes adicionais).

Tabela 3. Descrigbes de campo UA_AttributeDef

sistema quando um atributo é criado.
As IDs do atributo customizado sido
iniciadas em 100 ou no valor do
parametro de configuracdo do
internallDLowerLimit, o que for
maior.

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descricdo mento |Atributos Adicionais
AttributeID BIGINT NOT  |Identificador exclusivo globalmente |19 E Chave Primaria?
NULL |do atributo. Esse ID é designada pelo Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao

8 1BM Campaign: Tabelas do Sistema




Tabela 3. Descricbes de campo UA_AttributeDef (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Nome VARCHAR NOT Nome interno do atributo; deve ser |64 E Chave Primaria?
NULL | exclusivo globalmente. O nome é Nao
fornecido pelo usudrio para os .
atributos customizados e é o nome E Chave Estrangeira?
usado em qualquer expressdao de Nao
consulta de Campanha quando o ..
campo é usado como um AGE. O Campo Obrigatério?
nome interno é automaticamente Sim
fornec.ido por atr}butos definidos Sistema Gerado? Nio
pelo sistema e ndo pode ser
modificado. Alterar esse valor apds Substituir Sistema
ele ser usado quebrara quaisquer Gerado? Nio
expressdes de consulta que se
referenciem ao nome anterior. Usuaério Inserido?
Sim
Valores validos: Quaisquer caracteres
de texto, menos os caracteres de Criar Armazenados?
nome da linguagem de consulta de Sim
Campanha especial desaprovados
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
DisplayName VARCHAR NULL |Nome do atributo, deve ser exclusivo | 64 E Chave Priméria?

com atributos de oferta ou exclusivo
dentro dos nomes de atributos de
células. O nome é fornecido pelo
usudrio para atributos customizados
e é o rétulo exibido ao usudrio em
formularios e relatérios (por
exemplo, a pagina de defini¢do dos
atributos customizados).

Valores validos: Quaisquer caracteres
de texto, menos os caracteres de
nome especial desaprovados padrao.

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 3. Descricbes de campo UA_AttributeDef (continuagdo)

especificando o tipo de objeto para o
qual esse atributo esta definido.

Valores validos: 1=Sesséo,
2=Campanha, 3=Segmento, 4=Oferta,
5=Produto, 6=Cubo, 7=ACOSession,
8=CustomMacro, 9=DerivedField,
10=Acionador, 11=TargetCell

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Descricao VARCHAR NULL |Descrigao opcional, inserida pelo 512 E Chave Primaria?
usudrio ou de formato livre do Nao
atributo. .
E Chave Estrangeira?
Valores Vilidos: qualquer caractere Nao
de texto menos os caracteres . .
especiais desaprovados por padrao Campo Obrigatério?
no texto Nao
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
ObjectType INTEGER NULL |[O valor gerado pelo sistema 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 3. Descricbes de campo UA_AttributeDef (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
EnumType INTEGER NULL | O comportamento especificado do 10 E Chave Priméria?
usudrio no qual um atributo é uma Nao
caixa de testo de formato livre .
(usuario insere o valor), uma lista E Chave Estrangeira?
suspensa com entradas fixas ou se o Nao
usudrio pode escolher de uma lista .
suspensa OU incluir um valor Campo Obrigatério?
adicional. Os valores adicionais sdo Sim
v?ri.ficzidos para e,zxclusividade (sem Sistema Gerado? Nao
distingdo de maitsculas e
mindsculas) e estara disponivel na Substituir Sistema
lista suspensa para todos os usudrios. Gerado? Nio
O tipo s6 pode ser alterado de 1 para
2 e vice versa apos a criagdo inicial. Usuadrio Inserido?
Essa opcao esta disponivel Sim
atualmente somente para as
sequéncias de texto enumeradas (ndo Criar Armazenados?
para tipo de dados da moeda, Sim
numérico e de data).
Salvar armazenados?
Valores validos: 0=Somente editar, Sim
1=Somente enumeracdo, 2=Enum
com inclusdo dindmica Executar
Armazenados? Nao
Configurac¢ao? Nao
AttributeType INTEGER NULL | Tipo de dados especificado pelo 10 E Chave Primaria?

usudrio para um atributo
customizado (ndo editavel para um
atributo definido pelo sistema). Os
tipos 5 e 6 s6 podem ser criados do
IBM Marketing Operations ou
Marketing Distribuido. Esse valor
nao pode ser alterado apés a criacdo
inicial de um atributo customizado.

Valores validos: 1=Sequéncia,
2=Numero, 3=DateTime, 4=Moeda,
5=Booleano, 6=Ntmero Inteiro

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 3. Descricbes de campo UA_AttributeDef (continuagdo)

Valores validos: 0 = ativo; 1 =
obsoleto

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Compri INTEGER NULL | Valor especificado pelo usudrio para |10 E Chave Primaéria?
mento o comprimento do tipo de dados da Nao
sequéncia de texto e precisdo ,
(ntimero de casas decimais para a E Chave Estrangeira?
direita do ponto decimal) exibido Nao
para ndmeros e tipos de dados da .
moeda. Nao usado para tipo de Campo Obrigatério?
dados de data/hora. Apés a criagdo Sim
inicial d? um atributo customizado Sistema Gerado? Nio
de sequéncia de texto, esse valor
pode apenas ser aumentado e ndo Substituir Sistema
diminuido. Ele pode ser alterado a Gerado? Nio
qualquer momento para um tipo de
dados da moeda ou numérico. Usudrio Inserido?
Sim
Valores validos: Ntumero inteiro
positivo; limite maximo de 16 digitos Criar Armazenados?
de precisao disponivel para valores Sim
numéricos
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
Obsoleto INTEGER NULL |Reservado para uso futuro. 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 3. Descricbes de campo UA_AttributeDef (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
SystemDefined INTEGER NULL | Especifica se um atributo é um 10 E Chave Primaria?
atributo predefinido enviado com o Nao
IBM Campaign. Todos os atributos . )
customizados possuem um valor de E Fhave Estrangeira?
0. Os atributos definidos pelo sistema Nao
ndo podem ser excluidos do sistema P
e ndo podem possuir um nome qampo Obrigatério?
interno ou tipo de dados editado Sim
(dgscrlgao e comprimento podem ser Sistema Gerado? Sim
editados).
Valores validos: 0 = atributo Substituir §1stema
. . ‘s Gerado? Nao
customizado, definido pelo usuadrio, 1
= definido pelo sistema Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
CreateDate TIMESTAMP |NULL | Data e hora do servidor que o objeto |23,3 E Chave Primaria?

foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 3. Descricbes de campo UA_AttributeDef (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateBy

INTEGER

NULL

O ID do usuario do IBM Marketing
Platform para o usudrio que criou o
objeto.

IValores Validos: ID do Usuario do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

Ultimas data e hora do servidor em
que o objeto foi atualizado (editado e
salvo).

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 3. Descricbes de campo UA_AttributeDef (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UpdateBy INTEGER NULL |O ID do usudério do IBM Marketing |10 E Chave Priméria?
Platform para o usudrio que Nao
atualizou o objeto pela ultima vez; , )
igual a CreateBy para a criagao de E Fhave Estrangeira?
objeto inicial. Nao
IValores Validos: ID do Usuério do C.ampo Obrigatério?
Marketing Platform Valido Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
CreatorFlag INTEGER NULL | Especifica o aplicativo que criou o 10 E Chave Primaria?

atributo customizado

Valores validos: NULL/0 =
Campanha 1 = IBM Marketing
Operations (UMO) 2 = IBM
Distributed Marketing (DM)

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 3. Descricbes de campo UA_AttributeDef (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

isMandatory

INTEGER

NULL

Esse sinalizador indica se o atributo é
obrigatério. Se o valor for um, o
usudrio deve fornecer valor para esse
atributo quando o usuario cria
Campanha/oferta/célula.

Valores validos:0,1

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

sortOrder

INTEGER

NULL

Esse sinalizador indica por quais
valores do pedido no atributo de
selegdo tinica devem ser classificados.

Valores validos:0,1,2,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 4. Tabelas-filho UA_AttributeDef

Nome da tabela

Descri¢ao

UA_CampAttribute

Essa tabela armazena os valores dos atributos customizados de campanha
para cada campanha.

UA_CampToCellAttr

Essa tabela é um mapeamento dos atributos customizados de célula para
Campanha. Os AttributelDs nessa tabela sdo todos os atributos de célula.
Essa tabela é preenchida somente nas campanhas criadas no IBM Marketing
Operations.

UA_CellAttribute

Essa tabela armazena os valores de atributo de célula customizada para uma
célula especifica. Esses valores sdo inseridos por dados pelo usuario na
Planilha de células de destino (TCS). Apenas um dos campos (StringValue,
NumberValue, DatetimeValue) estd preenchido para qualquer linha
fornecida, dependendo do tipo de dados do atributo customizado (conforme
especificado em UA_AttributeDef). Os atributos sdo exibidos na planilha de
célula de destino na ordem do AttributelD.

UA_EnumAttrValues

Essa tabela retém todos os valores de dados da lista suspensa (enumerados)
para customizar atributos onde o UA_AttributeDef. EnumType = 1 ou 2.

UA_OfferAttribute

Essa tabela armazena os valores dos atributos estaticos e os valores padrao
dos atributos parametrizados associados a uma oferta (gerado pelo sistema e
customizado).

UA_OfferHistAttrib

Essa tabela armazena os valores reais usados para atributos de ofertas
parametrizados (apenas) quando uma oferta é usada (fornecida em uma
produgédo de fluxograma sendo executada com criagdo de log para o CH
ativado). Ele é preenchido no tempo de execucdo do fluxograma.

UA_OfferTemplAttr

Essa tabela armazena os valores de atributo de oferta associados a um
modelo de oferta em particular e especifica se cada atributo esta oculto,
parametrizado, seu valor padrdo e a ordem de exibi¢do. Observe que apenas
um dos campos StringValue, NumberValue e DatetimeValue contém o valor
para o atributo com base no atributo attributeType definido na tabela
UA_AttributeDef.

UA_Calendar

Essa tabela retém as informagdes da agenda identificando as informagdes sobre os

trimestres do

calendario, dias da semana, primeiros e tltimos dias da semana, etc.

Ela é usada para facilitar o relatério ao longo do tempo. E esperado que essa tabela
seja customizada pelos clientes durante a implementacio. E de responsabilidade da
implementagdo assegurar que as datas referidas no histérico de contato estejam
contidos no tempo abordado por essa tabela.
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Tabela 5. Descricbes de campo UA_Calendar

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

DatelD

BIGINT

NOT
NULL

Identificador exclusivo para uma
linha dessa tabela.

Valores validos: Data representada
como DDMMAAAA

19

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

Ano

INTEGER

NOT
NULL

Ano de quatro digitos para a data.

Valores validos: Numero inteiro
positivo de 4 digitos

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 5. Descrigbes de campo UA_Calendar (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

FiscalYear INTEGER NOT Ano fiscal de quatro digitos para a 10 E Chave Primaria?
NULL |data. Nao

Valores validos: Nimero inteiro E Chave Estrangeira?
positivo de 4 digitos Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

Trimestre INTEGER NOT | Trimestre de calendério no qual a 10 E Chave Primaria?
NULL |data cai (Q1 sendo 1 de janeiro até 31 Nao

de marco). 3
E Chave Estrangeira?
Valores validos: Niimero inteiro Nao

entre 1-4
Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 5. Descricbes de campo UA_Calendar (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

FiscalQuarter

INTEGER

NULL

Trimestre do calendario no qual as
datas caem

Valores validos: Ntumero inteiro
entre 1-4

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

INTEGER

NOT
NULL

Meés no qual as datas caem.

Valores validos: Valor inteiro entre
1-12

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 5. Descrigbes de campo UA_Calendar (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

WeekOfYear INTEGER NOT |Semana na qual a data cai. 10 E Chave Priméria?

NULL Nao
Valores validos: Valor inteiro entre

1-52 E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

WeekOfMonth INTEGER NOT |Em qual semana dentro de um més a | 10 E Chave Primaria?
NULL |data cai. Nao

Valores validos: Valor inteiro entre E Chave Estrangeira?
1-5 Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 5. Descricbes de campo UA_Calendar (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

DayOfYear

INTEGER

NOT
NULL

Em qual dia do ano a data cai.

Valores validos: Valor inteiro entre
1-366

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

DayOfMonth

INTEGER

NOT
NULL

Em qual dia do més a data cai.

Valores validos: Valor inteiro entre
1-31

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 5. Descrigbes de campo UA_Calendar (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

DayOfWeek INTEGER NOT Em qual dia da semana a data cai. 10 E Chave Primaria?

NULL Nao
Valores validos: Valor inteiro entre

1-7 E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

ActualDate TIMESTAMP |NOT A data representada nessa linha. 23,3 E Chave Primaria?

NULL Nao
Valores Validos: Data/hora vélida

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 5. Descricbes de campo UA_Calendar (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

FirstDayOfWeek

TIMESTAMP

NOT
NULL

O primeiro dia da semana no qual
essa data cai.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

LastDayOfWeek

TIMESTAMP

NOT
NULL

O dltimo dia da semana no qual essa
data cai.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 6. Tabelas-filho do UA_Calendar

Nome da tabela

Descri¢ao

UA_ContactHistory

Tabela criada pelo usudrio que armazena os campos de contato necessario
(AudiencelD, CellID, PackagelD, ContactDateTime, ContactStatusID e assim
por diante) mais quaisquer campos rastreados adicionalmente definidos pelo
usudrio. H4 uma tabela separada para cada nivel de ptublico. As linhas
nessa tabela serdo gravadas se a tabela de criagao de log de CSP tiver a
opgdo "Log para tabelas de histérico de contato" ativada. Esta tabela captura
informagdes de associacdo da célula e identifica as células tratados no
mesmo CSP pelo packagelD (todos os contatos feitos na mesma entidade de
ptblico no mesmo CSP fazem parte do mesmo "pacote”, o que representa
uma interrupcao). Tantos as células de destino e os controles de validacao
sdo gravados para o histérico de contato (CH). As entradas existentes nessa
tabela podem ser atualizadas (ContactStatus, UpdateDateTime e campos
definidos pelo usuario) usando o processo de rastreamento. O processo de
rastreamento ndo pode criar novas linhas nesta tabela. Esta tabela é
necessdria para rastrear contatos. Ela também é usada pelo IBM Contact
Optimization (ACO) para aplicar a otimizagdo aos contatos. Essa tabela de
histérico de contato de "base" é preenchida simultaneamente com as tabelas
UA_Treatment, UA_OfferHistory e UA_OfferHistAttrib (todas essas tabelas
em conjunto formam o "histérico de contato"). Nenhuma dessas tabelas
serdo gravadas se o log para o histérico de contato néo estiver ativado em
um CSP.

UA_DtlContactHist

Essa tabela armazena exatamente quais IDs de publico foram recebidas,
quais oferecem versdes em caso de personalizacdo de oferta (sub-célula) em
que nem todos os individuos na mesma célula recebem exatamente as
mesmas ofertas. Eles podem receber um # diferente dos outros e/ou
diferentes versoes de oferta. Essa tabela possui linhas gravadas somente
quando UA_Treatment.HasDetailHistory = 1.

UA_ResponseHistory

Tabela criada pelo usudrio que armazena os campos de rastreamento de
resposta necessarios (AudiencelD, TreatmentInstID, data de resposta, tipo de
resposta e assim por diante) além de quaisquer campos rastreados
adicionalmente referidos pelo usuario. Ha uma tabela de histérico de
resposta separada para cada nivel de publico. As linhas nessa tabela sao
gravadas pelo processo de resposta.

UA_Campaign

Essa tabela contém metadados de campanha fornecidos pelo usuario e informacoes
de execugdo basicas. Uma linha é gravada nessa tabela todas as vezes em que uma
nova campanha € criada e salva. Tabelas relacionadas (UA_CampToSegment,
UA_CampToOffer e UA_Flowchart) ndo sao atualizadas até que esses
relacionamentos/links ou objetos sejam criados. Ou seja, um registro de
UA_Flowchart é criado somente quando um novo fluxograma € incluido na
campanha. O UA_CampaignExtAttr é preenchido ao mesmo tempo com quaisquer
valores de atributo customizado de campanha.
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Tabela 7. Descricbes de campo UA_Campaign

que seja exclusivo).

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto, menos os caracteres
especiais desaprovados por padrdo

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descrigao mento |Atributos Adicionais
CampaignID BIGINT NOT |O identificador gerado pelo sistema e | 19 E Chave Priméria?
NULL | globalmente exclusivo de uma Sim
campanha é designado pelo sistema . )
quando uma campanha é criada. O E Fhave Estrangeira?
IBM Campaign usa o préximo valor Nao
disponivel (exclusivo assumido) da P
tabela UA_IDSByType para Campo Obrigatério?
campanhas. Sim
Valores Vilidos: ntimero inteiro Sistema Gerado? Sim
positivo exclusivo globalrrlente Substituir Sistema
dentro dos valores do parametro de <
. <. A Gerado? Nao
configuracdo internallDLowerLimit e
internallDUpperLimit para os valores Usuirio Inserido?
gerados (pode ser fora desse Nio
intervalo para campanhas
importadas de outro sistema usando Criar Armazenados?
sesutil). Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
Nome VARCHAR NOT |Nome da campanha; ndo precisa ser |64 E Chave Primaria?
NULL [exclusivo (mas uma melhor pratica é Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuaério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 7. Descricbes de campo UA_Campaign (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Descricao VARCHAR NULL |Descri¢ao de formato livre, inserida | 1024 E Chave Primaria?
pelo usudrio e opcional da Nao
campanha. 3
E Chave Estrangeira?
Valores Vilidos: qualquer caractere Nao
de texto menos os caracteres . .
especiais desaprovados por padrao Ca~mpo Obrigatério?
no texto Nao
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
FolderID BIGINT NULL |ID da pasta para a pasta em que a 19 E Chave Primaria?

campanha estd armazenada. O valor
é preenchido automaticamente
baseado na pasta em que o objeto
estd armazenado. O usudrio pode
alterar esse valor "movendo" o objeto
para uma pasta diferente.

Valores validos: Qualquer valor de
FolderID valido existente na tabela
UA_Folder

Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 7. Descricbes de campo UA_Campaign (continuagéo)

campanha.

Valores validos: Qualquer valor da
tabela UA_Initiatives Se os valores
forem subsequentemente excluidos
de UA_Initiatives, aqui é possivel ter
os valores que ndo aparecem nessa
tabela.

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CampaignCode VARCHAR NOT |Cédigo globalmente exclusivo para a |32 E Chave Priméria?
NULL |campanha. Por padrao, um cédigo de Nao
campanha é gerado pelo sistema .
usando o gerador de cédigo de E Chave Estrangeira?
campanha configurado Nao
(campCodeGenProgFile) ao criar uma .
nova campanha. O comprimento e o Campo Obrigatério?
formato do cédigo de campanha é Sim
gspeciﬁcado no momento da Sistema Gerado? Sim
implementac¢do (campCodeFormat).
(Dois desses parametros de Substituir Sistema
configuracdo podem ser encontrados Gerado? Sim
na secao de configuragdo do >
systemCodes do servidor). O cédigo Usuadrio Inserido?
de campanha pode ser alterado pelo Sim
usudrio por qualquer usudario para
qualquer valor exclusivo satisfazendo Criar Armazenados?
o formato de cédigo (aplicado pela Sim
Campanha). Alterar esse valor apés
uma campanha ser executada pode S.alvar armazenados?
causar problemas de rastreamento de Sim
}“gipl;)ss;gz .se o c6édigo de campanha Executar
Armazenados? Nao
Valores validos: Dependem do . x ~
formato de cédigo de campanha Configuragio? Nao
especificado: n=0-9 a=A-Z c=A-Z, 0-9
x=qualquer caractere
Iniciativa VARCHAR NULL |Iniciativa opcional associada a essa | 255 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 7. Descricbes de campo UA_Campaign (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Objetivos VARCHAR NULL | A descrigao de texto de formato livre | 1024 E Chave Priméria?
dos objetos da campanha é opcional. Nao
Valores Vilidos: qualquer caractere E Chave Estrangeira?
de texto menos os caracteres Nao
especiais desaprovados por padrao
no texto Campo Obrigatério?
Nao
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
CreateDate TIMESTAMP |NULL |Data e hora da Campanha sao 23,3 E Chave Primaria?
criadas. Nao
Valores Vilidos: Data/hora valida E Chave Estrangeira?

Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 7. Descricbes de campo UA_Campaign (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateBy

INTEGER

NULL

O userld do IBM Marketing Platform
do usudrio que criou a campanha.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

Ultimas data e hora do servidor em
que o objeto foi atualizado (editado e
salvo).

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 7. Descricbes de campo UA_Campaign (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

UpdateBy INTEGER NULL |O ID do usudério do IBM Marketing |10 E Chave Priméria?
Platform para o usudrio que Nao

atualizou o objeto pela ultima vez; ,
igual a CreateBy para a criagdo de E Chave Estrangeira?
objeto inicial. Nao

IValores Vélidos: ID do Usuério do Campo Obrigatério?
Marketing Platform Valido Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

StartDate TIMESTAMP |NULL | A data da campanha é efetiva. Na 23,3 E Chave Primaria?
IU, essa é a Data Efetiva da Nao

campanha. O valor padrio é hoje. 3
E Chave Estrangeira?
Valores Validos: Data/hora valida Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 7. Descricbes de campo UA_Campaign (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

EndDate

TIMESTAMP

NULL

Data em que a campanha expira. Na
IU, essa é a Data de Expiracao da
campanha. O valor padrdo é um més
ap6s a data de inicio.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

LastRunDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora em que a campanha foi
executada pela dltima vez (qualquer
fluxograma, ramificagdo, execugao de
processo de qualquer fluxograma
dentro da campanha). Esse valor é
NULL se nunca tiver sido executada.
As execugdes de texto NAO
atualizam esse valor.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Sim
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Tabela 7. Descricbes de campo UA_Campaign (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
RunBy INTEGER NULL |O ID do usuério do IBM Marketing |10 E Chave Primaria?
Platform para o usudrio que Nao
executou a campanha pelo tltima . )
vez; é atualizada sempre que a E Fhave Estrangeira?
LastRunDate é atualizada. Esse valor Nao
é NULL se nunca tiver sido P
executada. As execugdes de texto Ca~mpo Obrigatério?
NAO atualizam esse valor. Nao
Valores validos: O UserID valido no Sistema Gerado? Sim
Mal:k.etmg Platfor,m. O valor pode ser Substituir Sistema
invélido se o usuario for -
. Gerado? Nao
subsequentemente excluido.
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Naéo
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
ProjectID INTEGER NULL |ID de projeto do IBM Marketing 10 E Chave Primaria?

Operations. Esse campo é preenchido
quando uma campanha é criada do
Marketing Operations. Por padrao,
esse valor é NULL. Quando um
projeto nas Marketing Operations é
dissociado com essa campanha, o
sistema grava um NULL nesse
campo (com base na chamada de
servigo de campanha do
UnlinkProjectNotification).

Valores validos: NULL, 0 ou
ProjectID vélido do IBM Marketing
Operations.

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 7. Descricbes de campo UA_Campaign (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
PolicyID INTEGER NULL [ID da politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do IBM Marketing Platform tém 3
permissao para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranga para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a .
politica de seguranca da pasta na qampo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma }?a§ta (ndo p(,)c.le Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranca Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranga diferente (o usudrio requer Usuaério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior S.alvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
seguranca no qual o usudrio tem
uma fungdo sdo exibidas como Executar .
Armazenados? Nao
escolhas).
Valores validos: Qualquer PolicylD Configuragao? Nao
valido da tabela usm_policy do IBM
Marketing Platform
ACLID INTEGER NULL | Para uso futuro. 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 7. Descricbes de campo UA_Campaign (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CreatorFlag INTEGER NULL | Especifica o aplicativo que criou a 10 E Chave Priméria?
campanha customizada Nao
Valores validos: E Chave Estrangeira?
 NULL/0 = Campanha. Nao
¢ 1 = IBM Marketing Operations Campo Obrigatério?
(UMO). Nao
¢ 2 = IBM Distributed Marketing.
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao

Tabela 8. Tabelas-pai do UA_Campaign

Nome da tabela Descricao

UA_Folder Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez
que uma pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por
exemplo, campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo
derivado, etc.).

Tabela 9. Tabelas-filho do UA_Campaign

Nome da tabela Descrig¢do

UA_CampAttribute Essa tabela armazena os valores dos atributos customizados de campanha
para cada campanha.

UA_CampToCellAttr Essa tabela é um mapeamento dos atributos customizados de célula para
Campanha. Os AttributelDs nessa tabela sdao todos os atributos de célula.
Essa tabela é preenchida somente nas campanhas criadas no IBM Marketing
Operations.

UA_CampToOffer Essa tabela armazena relacionamentos decrescentes definidos entre uma
campanha e suas ofertas relacionadas (especificadas pelo usuério da pagina
resumo da campanha clicando no link "Incluir/Remover Ofertas"). Isso pode
ser um mapeamento de muitos-para-muitos. Ofertas ascendentes (ofertas
usadas em um fluxograma da campanha) ndo sdo armazenados nessa tabela.
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Tabela 9. Tabelas-filho do UA_Campaign (continuagéo)

Nome da tabela

Descricao

UA_CampToSegment

Essa tabela armazena relacionamentos descendentes definidos entre uma
campanha e seus segmentos relacionados (especificado pelo usuario da
pagina de resumo da campanha clicando no link "Incluir/Remover
Segmentos"). Isso pode ser um mapeamento de muitos-para-muitos.
Segmentos ascendentes (segmentos estratégicos usados em um fluxograma
da campanha) ndo sdo armazenados nessa tabela.

UA_Flowchart

Essa tabela armazena informacdes para todos os fluxogramas. Possui uma
linha para cada fluxograma no sistema e também ¢é usado para executar
relatérios nos fluxogramas em execugdo (status) no sistema.

UA_TargetCells

Essa tabela armazena informagoes nas células de destino criadas em todos
os fluxogramas. As células de destino sdo definidas como células que sédo
anexadas a um processo de saida (lista de correspondéncia, lista de
chamada, recomendado, eMessage, captura instantdnea ou otimizar). Ela
armazena informagdes de metadados (nome, c6digo), informagdes de origem
(campanha, fluxograma e IDs de célula), dados de tratamento (lista de
ofertas designadas/listas de ofertas e se é uma célula de controle) e se a
célula foi criada de maneira decrescente na Planilha de Células de Destino
(TCS) ou ascendente de dentro de um fluxograma.

UA_Treatment

Armazena todos os tratamentos (intersecgdo de versdes para células de
destino em um ponto no tempo (executar instancia) e dados relacionados. Se
diversas ofertas forem designadas para uma célula, ha diversas linhas na
tabela de tratamento (um tratamento para cada versdo de oferta fornecida
para a célula). Se a personalizacdo de ofertas for usada, um tratamento é
criado para cada permutagdo exclusiva de atributos de ofertas (versdo de
oferta) usadas (e HasDetailHistory=1 e informacoes de contato sdo
armazenadas em uma tabela separada, UA_DtlContactHistory). Esses dados
sdo preenchidos durante uma execuc¢do de producdo de um CSP somente
quando a criacdo de log estiver ativado.

UA_OptimizeProcess

Uma entrada nessa tabela representa uma caixa de processo de Otimizacao
conforme visto nos fluxogramas de campanha.

UA_Annotationinfo

Essa tabela contém dados para anotagdes que sdo criadas e editadas pelos usuarios.
Uma linha é gravado nessa tabela todas as vezes em que uma nova anotagao é
criada ou atualizada e o fluxograma é salvo. Um méaximo de uma anotagdo é
permitido para cada caixa de processo.
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Tabela 10. Descrigbes de campo de UA_Annotationinfo

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
FlowchartID BIGINT NOT | Representa um identificador gerado |19 E Chave Primaria?
NULL | pelo sistema e globalmente exclusivo Sim
do fluxograma no qual a anotagéo é .
criada. O FlowchartID constitui uma E Chave Estrangeira?
parte da chave primdria composto Nao
para essa tabela. .
Campo Obrigatério?
Valores Vilidos: ntimero inteiro Sim
positivo exclusivo globalmente ) .
dentro dos valores do parametro de Sistema Gerado? Sim
Fonﬁguragao 1nter.na!IDLowerL1m1t e Substituir Sistema
internalIDUpperLimit para os valores Gerado? N3o
gerados (pode ser fora desse
intervalo para campanhas Usudrio Inserido?
importadas de outro sistema usando Nio
sesutil).
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
AnchorID BIGINT NOT | Representa exclusividade no escopo |19 E Chave Primaria?
NULL | do Fluxograma, o identificador Sim

gerado pelo sistema de uma ancora
(um objeto dentro do fluxograma que
possui anotagdo). O AnchorID
constitui uma parte da chave
priméria composta para essa tabela.
Apenas processos sdo suportados
como ancoras.

Valores validos:Numero inteiro
positivo exclusivo de nivel do
fluxograma.

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 10. Descrigbes de campo de UA_Annotationinfo (continuagdo)

foi criado.

Valores Validos: Data/hora valida

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
AnchorType INTEGER NOT [Representa o tipo de ancora (um 10 E Chave Primaria?
NULL | objeto dentro do fluxograma que Sim
possui a anotagdo). O AnchorType . )
constitui uma parte da chave E Fhave Estrangeira?
primaria composta para essa tabela. Nao
Apenas processos sdo suportados P
como ANncoras. C.ampo Obrigatorio?
Sim
Valores vilidos: 1 . .
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
CreationDate TIMESTAMP |NULL |Data e hora do servidor que o objeto |23,3 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 10. Descrigbes de campo de UA_Annotationinfo (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreatedBy

INTEGER

NULL

Userld do Marketing Platform do
usudrio que criou o objeto.

IValores Validos: ID do Usuadrio do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

LastUpdated

TIMESTAMP

NULL

Data e hora mais recentes do
servidor nas quais o objeto foi
atualizado (editado e salvo); mesmo
de CreationDate para a criagdo de
objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 10. Descrigbes de campo de UA_Annotationinfo (continuagdo)

no fluxograma. Observagao: mesmo
que esteja salvo ele ndo é usado
atualmente.

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UpdateBy INTEGER NULL |[O ID do usuério do Marketing 10 E Chave Priméria?
Platform para o usudrio que Nao
atualizou o objeto pela tltima vez; , )
igual ao CreateBy para criacdo do E Fhave Estrangeira?
objeto inicial. Nao
IValores Validos: ID do Usuério do C.ampo Obrigatério?
Marketing Platform Valido Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
X INTEGER NULL [Coordenada X do local de anotagao |10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 10. Descrigbes de campo de UA_Annotationinfo (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

Y INTEGER NULL |Coordenada Y do local de anotagao |10 E Chave Primaria?
no fluxograma. Observacao: mesmo Nao

que esteja salvo ele ndo é usado ,
atualmente. E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

IsVisible INTEGER NULL | Sinalizador de visibilidade para a 10 E Chave Primaria?
anotacao. Nao

Valores validos: 0 e 1 E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 10. Descrigbes de campo de UA_Annotationinfo (continuagdo)

usuadrio (texto)

Valores validos: Quaisquer caracteres
de texto menos os caracteres
especiais ndo permitidos padrdo no
texto.

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Conteudo VARCHAR NULL |[Contetido de anotacao inseridos pelo |1024 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao
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UA_CampAttribute

Essa tabela armazena os valores dos atributos customizados de campanha para
cada campanha.

Tabela 11. Descricbes de campo do UA_CampAttribute

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descricao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CampaignID

BIGINT

NOT
NULL

O CampaignID da campanha para a
qual esse valor de atributo esta
associado.

Valores validos: Qualquer
CampaignID valido na tabela do
UA_Campaign

19

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao

AttributelD

BIGINT

NOT
NULL

O AttributeID do atributo de
campanha cujo valor esta sendo
armazenado

Valores validos: Qualquer
AttributeID vaélido na tabela do
UA_AttributeDef, em que ObjectType
= campanha

19

E Chave Priméaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao
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Tabela 11. Descricbes de campo do UA_CampAttribute (continuagéo)

Valores validos:Valor numérico
valido

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
StringValue VARCHAR NULL [Apenas um desses 3 campos, Valor 1024 E Chave Primaria?
de Sequéncia, NumberValue ou Nao
DatetimeValue, é preenchido para .
qualquer linha. O campo preenchido E Chave Estrangeira?
é baseado no campo Nao
UA_AttributeDef. AttributeType para ..
esse AttributeID. A moeda é Ca~mp0 Obrigatério?
preenchida no NumberValue. Néo
Valores validos:Para texto de Sistema Gerado? Nao
formato livre ce s
(UA_AttributeDef EnumType = 0) ou Zubstltulr §lstema
. e erado? Nao
lista suspensa modificavel
(UA_AttributeDef EnumType = 2), Usudrio Inserido?
quaisquer caracteres de texto menos Sim
0s caracteres especiais nao
permitidos padrdo no texto. Para a Criar Armazenados?
lista suspensa fixa Sim
(UA_AttributeDef EnumType = 1),
esse valor deve ser um dos valores Salvar armazenados?
armazenados no Sim
UA_EnumAttrValues para o
AttributelD. Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
NumberValue DOUBLE NULL 53 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 11. Descricbes de campo do UA_CampAttribute (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
DatetimeValue TIMESTAMP |NULL 23,3 E Chave Primaria?
Valores Vilidos: Data/hora valida Nio

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

Tabela 12. Tabelas-pai do UA_CampAttribute

Nome da tabela

Descricao

UA_Campaign

Essa tabela contém metadados de campanha fornecidos pelo usuério e
informacgoes de execucdo basicas. Uma linha é gravada nessa tabela todas as
vezes em que uma nova campanha é criada e salva. Tabelas relacionadas
(UA_CampToSegment, UA_CampToOffer e UA_Flowchart) ndo sao
atualizadas até que esses relacionamentos/links ou objetos sejam criados.
Ou seja, um registro de UA_Flowchart é criado somente quando um novo
fluxograma é incluido na campanha. O UA_CampaignExtAttr é preenchido
ao mesmo tempo com quaisquer valores de atributo customizado de
campanha.

UA_AttributeDef

A tabela UA_AttributeDef contém as defini¢des do sistema e dos atributos
customizados para ofertas e células (os atributos customizados de campanha
sdo armazenados na tabela UA_CampAttribute). Atributos definidos pelo
sistema tém o campo SystemDefined=1. As ofertas (OfferTemplates, Offers,
OfferHistory) e as Células usam essas defini¢des de atributos. Esta tabela é
gravada para quando o botdo Salvar é chamado da pagina de defini¢ao de
atributo customizado. Cada atributo cria uma linha nesta tabela, identificado
pelo ID exclusivo de AttributeID. Ap6s um atributo ser inicialmente criado,
alguns campos como AttributeType e campos de Comprimento ndo podem
ser modificados (consulte os campos individuais para obter informagoes
adicionais).
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UA_CampToCellAttr

Essa tabela é um mapeamento dos atributos customizados de célula para
Campanha. Os AttributeIDs nessa tabela sdo todos os atributos de célula. Essa
tabela é preenchida somente nas campanhas criadas no IBM Marketing Operations.

Tabela 13. Descrigcbes de campo do UA_CampToCellAttr

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ido mento |Atributos Adicionais
CampaignID BIGINT NOT | CampaignID para a campanha que 19 E Chave Primaria?
NULL [esta associada com o AttributeID. Sim

Valores validos: Qualquer E Chave Estrangeira?

CampaignID valido na tabela do Sim

UA_Campaign, em que CreatorFlag

=1 Campo Obrigatério?

Sim
Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 13. Descrigbes de campo do UA_CampToCellAttr (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
AttributeID BIGINT NOT | AttributelD para o atributo de célula |19 E Chave Priméria?
NULL | que estd associada com o Sim
campaignlD. (Esses relacionamentos .
sdo definidos pelo modelo de projeto E Chave Estrangeira?
de campanha criado no IBM Sim
Marketing Operations.) .
Campo Obrigatério?
Valores validos: Qualquer Sim
AttributeID vélido na tabela do . .
UA_AttributeDef, em que ObjectType Sistema Gerado? Sim
= célula

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

Tabela 14. Tabelas-pai do UA_CampToCellAttr

Nome da tabela

Descricao

UA_Campaign

Essa tabela contém metadados de campanha fornecidos pelo usuério e
informacgoes de execucdo basicas. Uma linha é gravada nessa tabela todas as
vezes em que uma nova campanha é criada e salva. Tabelas relacionadas
(UA_CampToSegment, UA_CampToOffer e UA_Flowchart) ndo sao
atualizadas até que esses relacionamentos/links ou objetos sejam criados.
Ou seja, um registro de UA_Flowchart é criado somente quando um novo
fluxograma é incluido na campanha. O UA_CampaignExtAttr é preenchido
ao mesmo tempo com quaisquer valores de atributo customizado de
campanha.

UA_AttributeDef

A tabela UA_AttributeDef contém as defini¢des do sistema e dos atributos
customizados para ofertas e células (os atributos customizados de campanha
sdo armazenados na tabela UA_CampAttribute). Atributos definidos pelo
sistema tém o campo SystemDefined=1. As ofertas (OfferTemplates, Offers,
OfferHistory) e as Células usam essas defini¢des de atributos. Esta tabela é
gravada para quando o botdo Salvar é chamado da pagina de defini¢ao de
atributo customizado. Cada atributo cria uma linha nesta tabela, identificado
pelo ID exclusivo de AttributeID. Ap6s um atributo ser inicialmente criado,
alguns campos como AttributeType e campos de Comprimento ndo podem
ser modificados (consulte os campos individuais para obter informagoes
adicionais).
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UA_CampToOffer

Essa tabela armazena relacionamentos decrescentes definidos entre uma campanha
e suas ofertas relacionadas (especificadas pelo usudrio da pagina resumo da
campanha clicando no link "Incluir/Remover Ofertas"). Isso pode ser um
mapeamento de muitos-para-muitos. Ofertas ascendentes (ofertas usadas em um
fluxograma da campanha) nado sdo armazenados nessa tabela.

Tabela 15. Descricbes de campo do UA_CampToOffer

seleciona ofertas ou listas de ofertas
da hierarquia em arvore de oferta. O
IBM Campaign resolve quaisquer
listas de ofertas ou nomes de ofertas
para OfferIDs e os armazena
automaticamente. As ofertas
descontinuadas nao podem ser
selecionadas, mas se uma oferta
tornar-se subsequentemente obsoleta
apds a associagdo com uma
campanha, serd exibida com um
indicador "(obsoleto)".

Valores validos: Qualquer valor de
OfferID no UA_Offer

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
OfferID BIGINT NOT  |OfferID para a oferta que esta 19 E Chave Priméria?
NULL [associada ao campaignID. O usuario Sim

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuadrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 15. Descrigcbes de campo do UA_CampToOffer (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CampaignID BIGINT NOT | CampaignID para a campanha que 19 E Chave Primaria?
NULL |esta associada ao OfferID. Isso Sim
sempre é o ID da campanha atual .
(aquela cuja pagina de resumo da E Chave Estrangeira?
campanha é usada para acessar o Sim
link "Incluir/Remover Ofertas"). . .
Campo Obrigatério?
Valores validos: Qualquer Sim

CampaignlID valido da tabela do

UA_Campaign Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

Tabela 16. Tabelas-pai do UA_CampToOffer

Nome da tabela

Descricao

UA_Offer

Essa tabela armazena informacdes bésicas sobre as ofertas. Todos os
atributos de oferta agora sdo armazenados na tabela do UA_OfferAttribute.
Cada oferta é associada com o Modelo de Oferta que foi usado para criar a
oferta. Durante a criagdo da oferta, o criador pode alterar os valores para os
atributos estaticos e valores padrdo para os atributos parametrizados. Os
valores reais dos atributos parametrizados sdo designados no tempo de
design do fluxograma ou no tempo de execucdo do fluxograma.

UA_Campaign

Essa tabela contém metadados de campanha fornecidos pelo usuério e
informacoes de execucdo basicas. Uma linha é gravada nessa tabela todas as
vezes em que uma nova campanha é criada e salva. Tabelas relacionadas
(UA_CampToSegment, UA_CampToOffer e UA_Flowchart) ndo sido
atualizadas até que esses relacionamentos/links ou objetos sejam criados.
Ou seja, um registro de UA_Flowchart é criado somente quando um novo
fluxograma é incluido na campanha. O UA_CampaignExtAttr é preenchido
ao mesmo tempo com quaisquer valores de atributo customizado de
campanha.

UA_CampToSegment

Essa tabela armazena relacionamentos descendentes definidos entre uma campanha
e seus segmentos relacionados (especificado pelo usudrio da pagina de resumo da
campanha clicando no link "Incluir/Remover Segmentos"). Isso pode ser um
mapeamento de muitos-para-muitos. Segmentos ascendentes (segmentos
estratégicos usados em um fluxograma da campanha) ndo sdo armazenados nessa

tabela.
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Tabela 17. Descrigcbes de campo do UA_CampToSegment

CampaignID. O usuadrio seleciona
segmentos da hierarquia em arvore
do segmento. AC armazena os
SegmentIDs para eles
automaticamente. **Os segmentos
inativos (ActiveFlag = 0) ndo podem
ser selecionados. Qualquer segmento
inativo ndo aparece mais na pagina
de resumo da campanha de qualquer
campanha para a qual foi associado.

Valores validos: Qualquer
SegmentID vélido da tabela do
UA_Segment

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CampaignID BIGINT NOT [CampaignID para a campanha que 19 E Chave Primaria?
NULL | esta associada ao SegmentID. Isso é Sim
sempre o ID da campanha atual . )
(aquela cuja pagina de resumo da E. Chave Estrangeira?
campanha é usada para acessar o Sim
link "Incluir/Remover Segmentos"). .
Campo Obrigatério?
Valores validos: Qualquer Sim
CampaignID valido da tabela do ) .
UA_Campaign Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
SegmentID BIGINT NOT | SegmentID para o segmento 19 E Chave Primaria?
NULL |estratégico que esta associado ao Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 18. Tabelas-pai do UA_CampToSegment

Nome da tabela

Descri¢ao

UA_Campaign

Essa tabela contém metadados de campanha fornecidos pelo usudrio e
informacoes de execugado basicas. Uma linha é gravada nessa tabela todas as
vezes em que uma nova campanha é criada e salva. Tabelas relacionadas
(UA_CampToSegment, UA_CampToOffer e UA_Flowchart) ndo sao
atualizadas até que esses relacionamentos/links ou objetos sejam criados.
Ou seja, um registro de UA_Flowchart é criado somente quando um novo
fluxograma é incluido na campanha. O UA_CampaignExtAttr é preenchido
ao mesmo tempo com quaisquer valores de atributo customizado de
campanha.

UA_CCRunLog

Essa tabela registra todas as vezes em que um fluxograma é executado na
produgdo (ndo preenchido por execugdes de teste), fornecendo um histérico de
execugdo do fluxograma. Um RunlD exclusivo é gerado em cada nova execugdo de
fluxograma (mas ndo para executar lote/processo). Ele registra o inicio/final de
data/hora e quem executou o fluxograma. Para o IBM Distributed Marketing ser
executado, ele também registra informagdes sobre o usudrio remoto.

Tabela 19. Descrigcbes de campo do UA_CCRunLog

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
RunID BIGINT NOT  |Identificador exclusivo globalmente |19 E Chave Primaria?

NULL

gerado todas as vezes em que um
fluxograma é executado (gerado do
IDsbyType) para fluxogramas em
lote. Incrementado para a alteracdo
salva para os fluxogramas
interativos.

Valores Vilidos: ntimero inteiro
positivo exclusivo globalmente
dentro dos valores do pardmetro de
configuragdo internallDLowerLimit e
internalDUpperLimit para os valores
gerados (pode ser fora desse
intervalo para campanhas
importadas de outro sistema usando
sesutil).

Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 19. Descrigbes de campo do UA_CCRunlLog (continuagéo)

Distributed Marketing que executou
esse fluxograma; NULL se o
fluxograma nao for executado por
meio do Marketing Distribuido.

Valores validos: Qualquer nome de
usudrio valido do IBM Marketing
Platform **Se o nome de usuario for
subsequentemente alterado no
Marketing Platform, esse valor pode
nédo existir no Marketing Platform ou
pode fazer referéncia a um usudrio
incorreto.

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
FlowchartID BIGINT NOT [ID de chave estrangeira do 19 E Chave Primaria?
NULL | fluxograma que foi executado. Nao
Valores Vilidos: ntimero inteiro E Chave Estrangeira?
positivo exclusivo globalmente Nao
dentro dos valores do parametro de ) )
configuracdo internallDLowerLimit e C.ampo Obrigatério?
internalIDUpperLimit para os valores Sim
gerados (pode ser fora desse . )
intervalo para campanhas Sistema Gerado? Sim
1mp(;.rltadas de outro sistema usando Substituir Sistema
sesutil). Gerado? Nao
Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Nao
RemoteUserName | VARCHAR NULL [Nome de usudrio do usudrio do IBM |32 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao
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Tabela 19. Descrigbes de campo do UA_CCRunLog (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
LocalUserName VARCHAR NULL |Nome de usuério do usuério de 32 E Chave Primaria?
sistema operacional (usudrio estatico Nao
configurado) que foi usado para B )
executar o fluxograma E Chave Estrangeira?
Nao
Valores validos: Login alternativo do ) .
"usudrio do sistema" do IBM C.ampo Obrigatério?
Distributed Marketing configurado Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
RunStartTime TIMESTAMP |NULL |Data do sistema em que o 23,3 E Chave Primaria?

fluxograma foi iniciado.

Valores Validos: Data/hora vélida

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 19. Descrigbes de campo do UA_CCRunlLog (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
RunEndTime TIMESTAMP |NULL |Data do sistema em que a execucdo |23,3 E Chave Primaria?
do fluxograma foi interrompida. Nao
Valores Vilidos: Data/hora valida E Chave Estrangeira?
Nao
Campo Obrigatério?
Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Sim
RunStatus VARCHAR NULL |Status da execugdo do fluxograma. 64 E Chave Primaria?
"Execu¢do bem-sucedida" significa Nao
que o fluxograma foi concluido sem 3
quaisquer erros, "Execugdo com E Chave Estrangeira?
falha" significa que o fluxograma foi Nao
concluido com um ou mais erros, PR
"Em execugdo" indica o fluxograma C.ampo Obrigatério?
que estd em execucdo atualmente e Sim
Inativo 051gn1f1ca que o fluxograma Sistema Gerado? Sim
nunca foi executado.
Substituir Sist
Valores vilidos: "Execugdo Gl:ar: dlol,:lf\la;s ema
bem-sucedida", "Execucdao com falha", ’
"Em execugdo”, "Inativo” Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configura¢ao? Nao
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Tabela 19. Descrigbes de campo do UA_CCRunLog (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
RunBy BIGINT NULL |ID do usuario do IBM Marketing 19 E Chave Primaria?
Platform para o usudrio que Nao
executou o fluxograma (corresponde 3 )
ao RemoteUserName para os E Fhave Estrangeira?
fluxogramas do IBM Distributed Nao
Marketing). .
Campo Obrigatério?
Valores validos: UserID valido no Sim
Marketing Platform **O valor pode ) .
ser invalido se o usuario do Sistema Gerado? Sim
MirketmgtPlatfotrm fof d Substituir Sistema
subsequentemente excluido. Gerado? Nao
Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
RunType INTEGER NOT |ID de chave estrangeira para um tipo | 10 E Chave Primaria?
NULL |de execucdo da sessao de Campanha Nao

Valores Vilidos: nimero inteiro
positivo exclusivo globalmente
dentro dos valores do parametro de
configuracdo internallDLowerLimit e
internallDUpperLimit para os valores
gerados (pode ser fora desse
intervalo para campanhas
importadas de outro sistema usando
sesutil).

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 20. Tabelas-pai do UA_CCRunL

0g

Nome da tabela

Descricao

UA_SesnRunType

Este enumera os tipos de execucdo da sessdo de campanha (excluindo o
modo de teste)

Tabela 21. Tabelas-filho do UA_CCRun

Log

Nome da tabela

Descricao

UA_Treatment

Armazena todos os tratamentos (intersecgdo de versdes para células de
destino em um ponto no tempo (executar instancia) e dados relacionados. Se
diversas ofertas forem designadas para uma célula, ha diversas linhas na
tabela de tratamento (um tratamento para cada versdo de oferta fornecida
para a célula). Se a personalizacdo de ofertas for usada, um tratamento é
criado para cada permutagdo exclusiva de atributos de ofertas (versdo de
oferta) usadas (e HasDetailHistory=1 e informagoes de contato sédo
armazenadas em uma tabela separada, UA_DtlContactHistory). Esses dados
sdo preenchidos durante uma execu¢do de producdo de um CSP somente
quando a criagdo de log estiver ativado.

UA_RunResult

Cada execucao de um fluxograma de Marketing Distribuido cria um registro
aqui.

UA_CellAttribute

Essa tabela armazena os valores de atributo de célula customizada para uma célula
especifica. Esses valores sdo inseridos por dados pelo usuario na Planilha de
células de destino (TCS). Apenas um dos campos (StringValue, NumberValue,
DatetimeValue) estd preenchido para qualquer linha fornecida, dependendo do tipo

de dados do
Os atributos
AttributelD.
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Tabela 22. Descrigbes de campo do UA_CellAttribute

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
AttributeID BIGINT NOT | O AttributeID para o atributo de 19 E Chave Primaria?
NULL | célula customizado para o qual um Sim
valor € inserido para um célula ,
especifica (especificado por CellID). E Chave Estrangeira?
UA_AttributeDef.ObjectType deve ser Sim
= 11 (TargetCell) para todos os ..
AttributelDs nesta tabela. gi;rlnpo Obrigatério?

Valores validos: AttributeID vélido . .
no UA._ AttributeDef Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

CellID BIGINT NOT |O ID de célula para a qual o ID de 19 E Chave Primaria?
NULL | atributo esta sendo armazenado. Sim
Valores validos: Valor de CellID E Chave Estrangeira?
valido do UA_TargetCells Sim

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?

Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 22. Descrigbes de campo do UA_CellAttribute (continuagédo)

de Sequéncia, NumberValue ou
DatetimeValue, é preenchido para
qualquer linha. O campo preenchido
é baseado no campo
UA_AttributeDef. AttributeType para
esse AttributeID. A moeda é
preenchida no NumberValue.

Valores validos: Valor numérico
valido

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento | Atributos Adicionais
StringValue VARCHAR NULL [Apenas um desses 3 campos, Valor 1024 E Chave Primaria?
de Sequéncia, NumberValue ou Nao
DatetimeValue, é preenchido para .
qualquer linha. O campo preenchido E Chave Estrangeira?
é baseado no campo Nao
UA_AttributeDef. AttributeType para ..
esse AttributeID. A moeda é Ca~mp0 Obrigatério?
preenchida no NumberValue. Néo
Valores vilidos: Para texto de Sistema Gerado? Nao
formato livre e s
(UA_AttributeDef EnumType = 0) ou Zubstltulr §lstema
. o erado? Nao
lista suspensa modificavel
(UA_AttributeDef EnumType = 2), Usudrio Inserido?
quaisquer caracteres de texto menos Sim
0s caracteres especiais nao
permitidos padrdo no texto. Para a Criar Armazenados?
lista suspensa fixa Sim
(UA_AttributeDef EnumType = 1),
esse valor deve ser um dos valores Salvar armazenados?
armazenados no Sim
UA_EnumAttrValues para o
AttributelD. Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
NumberValue DOUBLE NULL [Apenas um desses 3 campos, Valor 53 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 22. Descrigbes de campo do UA_CellAttribute (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
DatetimeValue TIMESTAMP |NULL | Apenas um desses 3 campos, Valor 23,3 E Chave Primaria?

de Sequéncia, NumberValue ou Nao

DatetimeValue, é preenchido para .

qualquer linha. O campo preenchido E Chave Estrangeira?
é baseado no campo Nao

UA_AttributeDef. AttributeType para
esse AttributeID. A moeda é
preenchida no NumberValue.

Campo Obrigatério?
Nao

Valores Validos: Data/hora valida Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

Tabela 23. Tabelas-pai do UA_CellAttribute

Nome da tabela

Descricao

UA_TargetCells

Essa tabela armazena informacgdes nas células de destino criadas em todos
os fluxogramas. As células de destino sdo definidas como células que sdo
anexadas a um processo de saida (lista de correspondéncia, lista de
chamada, recomendado, eMessage, captura instantanea ou otimizar). Ela
armazena informacoes de metadados (nome, c6digo), informacdes de origem
(campanha, fluxograma e IDs de célula), dados de tratamento (lista de
ofertas designadas/listas de ofertas e se é uma célula de controle) e se a
célula foi criada de maneira decrescente na Planilha de Células de Destino
(TCS) ou ascendente de dentro de um fluxograma.

UA_AttributeDef

A tabela UA_AttributeDef contém as defini¢des do sistema e dos atributos
customizados para ofertas e células (os atributos customizados de campanha
sdo armazenados na tabela UA_CampAttribute). Atributos definidos pelo
sistema tém o campo SystemDefined=1. As ofertas (OfferTemplates, Offers,
OfferHistory) e as Células usam essas defini¢des de atributos. Esta tabela é
gravada para quando o botdo Salvar é chamado da pagina de defini¢ao de
atributo customizado. Cada atributo cria uma linha nesta tabela, identificado
pelo ID exclusivo de AttributeID. Ap6s um atributo ser inicialmente criado,
alguns campos como AttributeType e campos de Comprimento ndo podem
ser modificados (consulte os campos individuais para obter informagoes
adicionais).

Capitulo 2. Referéncia de tabela de sistema do IBM Campaign =~ 59



UA_ContactHistory

Tabela criada pelo usudrio que armazena os campos de contato necessario
(AudiencelD, CellID, PackagelD, ContactDateTime, ContactStatusID e assim por
diante) mais quaisquer campos rastreados adicionalmente definidos pelo usuério.
Ha uma tabela separada para cada nivel de ptblico. As linhas nessa tabela serdo
gravadas se a tabela de criacdo de log de CSP tiver a opcdo "Log para tabelas de
histérico de contato" ativada. Esta tabela captura informagdes de associagdo da
célula e identifica as células tratados no mesmo CSP pelo packagelD (todos os
contatos feitos na mesma entidade de ptblico no mesmo CSP fazem parte do
mesmo "pacote”, o que representa uma interrupg¢do). Tantos as células de destino e
os controles de validagao sao gravados para o histérico de contato (CH). As
entradas existentes nessa tabela podem ser atualizadas (ContactStatus,
UpdateDateTime e campos definidos pelo usudrio) usando o processo de
rastreamento. O processo de rastreamento ndo pode criar novas linhas nesta tabela.
Esta tabela é necessaria para rastrear contatos. Ela também ¢é usada pelo IBM
Contact Optimization (ACO) para aplicar a otimizacdo aos contatos. Essa tabela de
histérico de contato de "base" é preenchida simultaneamente com as tabelas
UA_Treatment, UA_OfferHistory e UA_OfferHistAttrib (todas essas tabelas em
conjunto formam o "histérico de contato”). Nenhuma dessas tabelas serdo gravadas
se o log para o histérico de contato ndo estiver ativado em um CSP.

Tabela 24. Descrigbes de campo do UA_ContactHistory

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CustomerID BIGINT NOT | Esse campo representa o nivel de 19 E Chave Priméria?
NULL | publico (que pode incluir um ou Sim
mais campos). Esses campos sao ,
automaticamente retirados com base E Chave Estrangeira?
no nivel de publico de entrada atual Nao

das células de entrada. o
Campo Obrigatério?
Valores validos: Qualquer ID de Sim

publico vélido . )
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 24. Descrigcbes de campo do UA_ContactHistory (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CellID BIGINT NOT O IBM Campaign preenche 19 E Chave Primaria?
NULL |automaticamente o CellID da célula Sim
de entrada & qual o audiencelD . )
pertence. Se o mesmo audiencelD for E Fhave Estrangeira?
um membro de diversas células, esse Nao
audiencelD possui uma linha nessa PR
tabela para cada célula da qual ele é Campo Obrigatério?
um membro. Sim
Valores validos: Qualquer CellID Sistema Gerado? Sim
valido no UA_TargetCells Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
PackagelD BIGINT NOT  |Esse é um ID globalmente exclusivo |19 E Chave Primaria?
NULL | que retine diversas células tratadas Sim

no mesmo CSP e representa o
conceito de um pacote (ou
interrupgao). E dever do usuario
garantir todas as ofertas usadas em
um tnico CSP estejam no mesmo
canal (sem cumprimento); caso
contrario, o PackagelD nao
representa corretamente
"interrupg¢des” para o ID de ptblico.
PackagelD é baseado em ProcessID e
RunID. Ele é baseado para cada
execugdo de fluxograma (mas nao
uma execucao de ramificagao ou
processo).

Valores Vilidos: ntiimero inteiro
positivo exclusivo globalmente
dentro dos valores do parametro de
configuracdo internallDLowerLimit e
internallDUpperLimit para os valores
gerados (pode ser fora desse
intervalo para campanhas
importadas de outro sistema usando
sesutil).

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 24. Descrigcbes de campo do UA_ContactHistory (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ContactDateTime |TIMESTAMP |NULL |A data/hora em que a comunicacéo é |23,3 E Chave Primaria?
esperada a atingir o ID de publico Nao
(por exemplo, a data local para o . )
email direto). O valor padréo é a E Fhave Estrangeira?
data/hora de execu¢do do CSP, mas Nao
esse valor pode ser configurado pelo DR
usudrio no CSP (campo de Data do Campo Obrigatério?
Contato em "Mais Opgdes" na guia Sim
de criacdo de log). E um valor Sistema Gerado? Sim
constante para todas as ofertas
fornecidas um um CSP exclusivo Substituir Sistema
(como deve representar uma tinica Gerado? Sim
interrup¢ao).
Usuario Inserido?
Valores Validos: Data/hora valida Sim
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Sim
UpdateDateTime |TIMESTAMP |NULL |Esse campo contém a data/hora mais | 23,3 E Chave Primaria?
recente para a qual essa linha foi Nao
atualizada pelo processo de 3 )
Rastreamento (geralmente, para E Chave Estrangeira?
atualizar o ContactStatusID); mesmo Nao
que CreateDateTime para a criagdo L
de linha inicial. Campo Obrigatério?
Sim
Valores Validos: Data/hora valida . .
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuério Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Sim
Configura¢ao? Sim
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Tabela 24. Descrigcbes de campo do UA_ContactHistory (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ContactStatusID BIGINT NULL | O valor de ContactStatusID indica o |19 E Chave Primaria?
status do contato para o ID de Nao
publico. Os status de contato sdo . )
customizaveis pela implementagéo e E. Chave Estrangeira?
os valores padrao sdo enviados na Sim
tabela do UA_ContactStatus. O status PR
de contato padrao (um valor para Campo Obrigatério?
todos os tipos de CSP) é especificado Sim
por UA_ContactStatus.IsDefault=1. Sistema Gerado? Sim
Vflllores validos:ContactStatusID Substituir Sistema
valido na tabela do Gerado? Sim
UA_ContactStatus )
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Naéo
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Sim
DatelD BIGINT NULL |ID de data representando as 19 E Chave Primaria?
informagdes de dados da tabela do Nao

UA_Date 3
E Chave Estrangeira?
Valores vilidos: DateID valido da Sim
tabela do UA_Date
Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 24. Descrigcbes de campo do UA_ContactHistory (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

TimelD

BIGINT

NULL

Informagdes de ID de tempo da
tabela do UA_Time

Valores validos: TimelD vélido da
tabela do UA_Time

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Nao

UserDefinedFields

CHAR

NULL

Este é um marcador para uma ou
mais colunas definidas pelo usuario
nesta tabela (campos rastreados
adicionalmente). Esses campos
podem ser preenchidos de um
processo de rastreamento ou CSP
usando "Mais Opg¢oes” na guia de
criacdo de log.

Valores validos: Qualquer valor
aceito pelo banco de dados com base
no tipo de dados

18

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 24. Descrigcbes de campo do UA_ContactHistory (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ValueBefore BIGINT NULL | Campo adicional usado para os 19 E Chave Primaria?
relatérios e o rastreamento de Nao

CH-RH ,
E Chave Estrangeira?
Valores validos: De acordo com o Nao

tipo de dados

Campo Obrigatério?
Nao
Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao

UsageBefore BIGINT NULL | Campo adicional usado para os 19 E Chave Primaria?
relatérios e o rastreamento de Nao
CH-RH

E Chave Estrangeira?
Valores validos: De acordo com o Nao
tipo de dados
Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao
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Tabela 25. Tabelas-pai do UA_ContactHistory

Nome da tabela Descri¢io

UA_Time Essa tabela retém informagdes de horério identificando informagées sobre as
horas e minutos para um determinado momento. E usada para facilitar o
relatério. Essa tabela deve ser preenchida como parte da configuracao de
implementagdo.

UA_ContactStatus Essa tabela contém o status de contato valido (definido no momento de
implementagdo) que pode ser usado para se registrar no histérico de
contato. Deve haver uma linha designada como o status de contato padrao
(IsDefault = 1). Nao ha nenhuma GUI para os status de criagdo, visualizagao
ou atualizagdo de contatos. Deve ser mantido diretamente na tabela do
sistema.

UA_Calendar Essa tabela retém as informagdes da agenda identificando as informagoes
sobre os trimestres do calendério, dias da semana, primeiros e ultimos dias
da semana, etc. Ela é usada para facilitar o relatério ao longo do tempo. E
esperado que essa tabela seja customizada pelos clientes durante a
implementacéo. E de responsabilidade da implementagio assegurar que as
datas referidas no histérico de contato estejam contidos no tempo abordado
por essa tabela.

UA_ContactStatus

Essa tabela contém o status de contato vélido (definido no momento de
implementagdo) que pode ser usado para se registrar no histérico de contato. Deve
haver uma linha designada como o status de contato padrao (IsDefault = 1). Nao
ha nenhuma GUI para os status de criacdo, visualizagdo ou atualizagdo de
contatos. Deve ser mantido diretamente na tabela do sistema.

Tabela 26. Descrigbes de campo do UA_ContactStatus

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ContactStatusID | BIGINT NOT [ID exclusivo gerado pelo sistema 19 E Chave Priméria?
NULL |representando o status de contato. Sim
Valores Vilidos: ntimero inteiro E Chave Estrangeira?
positivo exclusivo globalmente Nao
dentro dos valores do parametro de ] )
configuracdo internallDLowerLimit e Campo Obrigatério?
internallDUpperLimit para os valores Sim

gerados (pode ser fora desse
intervalo para campanhas
importadas de outro sistema usando

Sistema Gerado? Sim

il Substituir Sistema
sesutil). Gerado? Nao

Usuadrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim
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Tabela 26. Descrigbes de campo do UA_ContactStatus (continuagéo)

Compri

Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Nome VARCHAR NULL | Nome exclusivo fornecido pelo 64 E Chave Primaria?

usudrio identificando o status de Nao

contato. .

E Chave Estrangeira?

Valores validos: Quaisquer caracteres Nao

de texto, menos os caracteres de

nome especial desaprovados padrao. Campo Obrigatério?

Os valores a seguir sdo pré-definidos Sim

(valores adicionais podem ser
incluidos): Campanha Enviada,
Entregue, Nao Entregue e

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema

Controlada. Gerado? Nio
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Naéo
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Sim

Descricao VARCHAR NULL | Texto descritivo opcional 512 E Chave Primaria?

descrevendo o status de contato. Nao

**Nao exibido/usado atualmente em 3

qualquer lugar para o usudrio final E Chave Estrangeira?
Nao

Valores Vilidos: qualquer caractere

de texto menos os caracteres Campo Obrigatério?

especiais desaprovados por padrao Nao

no texto . ~
Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 26. Descrigcbes de campo do UA_ContactStatus (continuagéo)

conta como um contato para o
destinatario; usado para relatério e
pelo IBM Contact Optimization para
gerenciar a fadiga do contato.

Valores vilidos: 0=NAO conta como
um contato bem-sucedido. 1=Conta
como um contato bem-sucedido.

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ContactStatusCode | VARCHAR NULL [Cédigo que pode ser usado para 64 E Chave Priméria?
inserir um valor de status de contato Nao
em um processo de Rastreamento ou .
de CSP. E Chave Estrangeira?
Nao
Valores validos: Qualquer sequéncia
valida (a melhor pratica é usar Campo Obrigatério?
somente A-Z e 0-9). Os valores a Sim
seguir estdo pré-definidos (valores . _
adicionais podem ser incluidos): Sistema Gerado? Nao
CSD, DLV, UNDLYV, CTRL. Esses e s
. Substituir Sistema
valores correspondem aos tipos de Gerado? Nao
resposta pré-definidos no campo de
Nome (CSD=Campanha Enviada, Usudrio Inserido?
DLV=Entregue, UNDLV=Nao Nio
Entregue, CTRL=Controlada).
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configurac¢ao? Sim
CountsAsContact |INTEGER NULL | Especifica se esse status de contato 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 26. Descrigbes de campo do UA_ContactStatus (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Padroes INTEGER NULL |Exatamente uma linha na tabela do |10 E Chave Primaria?

UA_ContactStatus deve ter um valor
de 1 e exatamente uma linha deve ter
um valor de 2 (para controles). O
restante devem ter valores de 0. A
linha com o valor 1 é usada como o
status de contato padrdo gravados
por CSPs e o processo de
Rastreamento (pode ser substituido
pelo usudrio). A linha com valor 2 é
usada como o status de contato
padrdo para controles.

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Valores validos:0 = ndo padrao, 1 =
padréo, 2 = status de contato padrao
para controles

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

Tabela 27. Tabelas-filho do UA_ContactStatus

Nome da tabela

Descricao

UA_ContactHistory

Tabela criada pelo usudrio que armazena os campos de contato necessario
(AudiencelD, CellID, PackagelD, ContactDateTime, ContactStatusID e assim
por diante) mais quaisquer campos rastreados adicionalmente definidos pelo
usudrio. Ha uma tabela separada para cada nivel de publico. As linhas
nessa tabela serdo gravadas se a tabela de criacdo de log de CSP tiver a
opgao "Log para tabelas de histérico de contato" ativada. Esta tabela captura
informacdes de associagdo da célula e identifica as células tratados no
mesmo CSP pelo packagelD (todos os contatos feitos na mesma entidade de
publico no mesmo CSP fazem parte do mesmo "pacote”, o que representa
uma interrupgao). Tantos as células de destino e os controles de validagao
sdo gravados para o histérico de contato (CH). As entradas existentes nessa
tabela podem ser atualizadas (ContactStatus, UpdateDateTime e campos
definidos pelo usuario) usando o processo de rastreamento. O processo de
rastreamento ndo pode criar novas linhas nesta tabela. Esta tabela é
necessdria para rastrear contatos. Ela também ¢é usada pelo IBM Contact
Optimization (ACO) para aplicar a otimiza¢do aos contatos. Essa tabela de
histérico de contato de "base" é preenchida simultaneamente com as tabelas
UA_Treatment, UA_OfferHistory e UA_OfferHistAttrib (todas essas tabelas
em conjunto formam o "histérico de contato"). Nenhuma dessas tabelas
serdo gravadas se o log para o histérico de contato ndo estiver ativado em
um CSP.
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Tabela 27. Tabelas-filho do UA_ContactStatus (continuagéo)

Nome da tabela

Descricao

UA_DtlContactHist

Essa tabela armazena exatamente quais IDs de publico foram recebidas,
quais oferecem versdes em caso de personalizacdo de oferta (sub-célula) em
que nem todos os individuos na mesma célula recebem exatamente as
mesmas ofertas. Eles podem receber um # diferente dos outros e/ou
diferentes versoes de oferta. Essa tabela possui linhas gravadas somente
quando UA_Treatment.HasDetailHistory = 1.

UA_CustomMacros

Essa tabela armazena macros customizadas para reutilizagdo em usudrios e
fluxogramas. Ela armazena o nome da consulta, a consulta (que pode ser um SQL
bruto ou linguagem da macro do IBM Campaign) e a descrigao. A macro
customizada pode ter pardmetros de entrada e retornar um valor de dados com
cada ID de publico.

Tabela 28. Descrigcbes de campo do UA_CustomMacros

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento | Atributos Adicionais
FolderID BIGINT NOT |ID da pasta para a pasta na qual a 19 E Chave Primaria?
NULL |macro customizada é armazenada. O Nao
valor é preenchido automaticamente 3
baseado na pasta em que o objeto E Chave Estrangeira?
estd armazenado. O usudrio pode Sim
alterar esse valor "movendo" o objeto PR
para uma pasta diferente. C.ampo Obrigatério?
Sim
Valores validos: Qualquer valor de . .
FolderID valido existente na tabela Sistema Gerado? Sim
UA _Folder Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuério Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 28. Descrigbes de campo do UA_CustomMacros (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Nome VARCHAR NOT Nome da macro; deve ser 255 E Chave Primaria?
NULL | globalmente exclusivo. Se a macro Nao
customizada necessitar de . )
parametros de entrada, eles devem E Fhave Estrangeira?
ser separados por virgulas e listados Nao
dentro de parénteses. Por exemplo, PR
"MySumGroupBy(ID, tabela, campo)" gampo Obrigatério?
im
Valores validos: Quaisquer caracteres . » N
de texto, menos os caracteres de Sistema Gerado? Nao
nome especial ndo perm1t1~dos padréao Substituir Sistema
para os nomes de expressao do IBM ~
. Gerado? Nao
Campaign
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
Descricao VARCHAR NULL | Descricao opcional da macro 1024 E Chave Primaria?

customizada na primeira linha de um
campo derivado especifico; contém
um numero de indice (2-n) somente
quando o predicateexpr excede o
comprimento do campo e é
armazenado em diversas linhas.

Valores validos: Quaisquer caracteres
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados padrdo no
texto OU nimero 2 por meio de N

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 28. Descrigbes de campo do UA_CustomMacros (continuagédo)

usudrio ao criar a macro
customizada). A expressdo pode ser
uma expressao de idioma do IBM
Campaign que retorna IDs de uma
lista de publico a serem
correspondidas-mescladas, uma
expressdao de SQL bruto retornando
uma lista de ID, uma expressao de
SQL bruto que retorna pares de IDs e
um valor (de texto ou numérico) ou
um fragmento de SQL bruto (apenas
colado em uma substitui¢do de
texto).

Valores validos: 0=Affinium, 1=Lista
de SQL, 2=Valor de SQL

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Expressao VARCHAR NULL | Texto representando a expressdao de |2000 E Chave Primaria?
macro. Os nomes de varidveis devem Nao
estar entre sinais de maior e menor. , )
Por exemplo, "Selecione <ID>, E Fhave Estrangeira?
soma(<campo>) do grupo de tabelas Nao
<tabela> por <id>" P
Campo Obrigatério?
Valores validos: Qualquer SQL Sim
valida ou expressdo de idioma do . _
IBM Campaign Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
ExpressionType INTEGER NULL | Tipo de expressao (especificada pelo |10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 28. Descrigbes de campo do UA_CustomMacros (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
DataSrcName VARCHAR NULL |Nome da origem de dados. Esse 255 E Chave Primaria?
campo nado é preenchido se vocé Nao
estiver usando um tipo de expressao , )
"Affinium" (IBM Campaign). Nomes E Fhave Estrangeira?
de origens de dados configuradas Nao
sdo exibidos para o usudrio para DR
selecdo. Ca~mpo Obrigatorio?
Nao
Valores validos: Nome de origem de . » N
dados validos, configurados em Sistema Gerado? Nao
dbeonfiglis Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
DataVarType INTEGER NULL |Se um valor de dados retornado em |10 E Chave Primaria?

uma expressdo de SQL bruta é um
tipo de dados de sequéncia ou
numérico. Necessério se
ExpressionType = 2.

Valores validos: 7=Numérico,
8=Texto

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 28. Descrigbes de campo do UA_CustomMacros (continuagédo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

DataVarNBytes

INTEGER

NULL

O comprimento do valor de dados
retornado em bytes. Necessdrio se
ExpressionType = 2.

Valores validos: Numero inteiro
positivo

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora em que a macro
customizada é criada.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 28. Descrigbes de campo do UA_CustomMacros (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

CreateBy INTEGER NULL | Userld do IBM Marketing Platform 10 E Chave Primaria?
do usudrio que criou a macro. Nao

IValores Validos: ID do Usudrio do E Chave Estrangeira?
Marketing Platform Valido Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

UpdateDate TIMESTAMP |NULL | A dltima data e hora do servidor que |23,3 E Chave Primaria?
o objeto foi atualizado (editado e Nao

salvo); igual ao CreateDate para a 3
criagdo do objeto inicial. E Chave Estrangeira?
Nao

Valores Vilidos: Data/hora valida
Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 28. Descrigbes de campo do UA_CustomMacros (continuagédo)

objeto, que determina quais usudrios
do IBM Marketing Platform tém
permissdo para acessar esse objeto. A
politica de seguranca para o objeto é
configurada automaticamente para a
politica de seguranca da pasta na
qual o objeto reside, se o objeto tiver
sido criado em uma pasta (ndo pode
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranca
do objeto ao mové-lo para uma pasta
diferente com uma politica de
seguranga diferente (o usudrio requer
permissdes para "mover" para esse
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E
diretamente configuravel pelo
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior
para esse tipo de objeto (politicas de
seguranca no qual o usudrio tem
uma fungao sdo exibidas como
escolhas).

Valores validos:Qualquer PolicyID
valido da tabela usm_policy do IBM
Marketing Platform.

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UpdateBy INTEGER NULL |[O ID do usuério do IBM Marketing |10 E Chave Priméria?
Platform para o usudrio que Nao
atualizou o objeto pela tltima vez; . )
igual a CreateBy para a criagdo de E Fhave Estrangeira?
objeto inicial. Nao
IValores Validos: ID do Usudrio do C.ampo Obrigatorio?
Marketing Platform Valido Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
PolicyID INTEGER NULL |[ID da politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 28. Descrigbes de campo do UA_CustomMacros (continuagédo)

Nome do Campo

Tipo Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

ACLID

INTEGER NULL

Para uso futuro. 10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Naéo

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

Tabela 29. Tabelas-pai do UA_CustomMacros

Nome da tabela

Descricao

UA_Folder

Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez
que uma pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por
exemplo, campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo
derivado, etc.).

UA_DerivedField

Essa tabela armazena campos derivados para reutilizacdo em usudrios e
fluxogramas. Ela armazena o nome, a defini¢do e a descricdo. Novos campos
derivados criados dentro da campanha sdo armazenados nessa tabela usando a
janela Criar Campo Derivado. Expressoes predicadas longas podem expandir
diversas linhas usando o campo Descrigdo como um indice numérico para atar

diversas linhas.
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Tabela 30. Descrigcbes do campo UA_DerivedField

estd armazenado.

Valores validos: Quaisquer caracteres
de texto menos os caracteres de
nome especial desaprovados padrao
para os nomes de expressodes do IBM
Campaign.

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
FolderID BIGINT NOT |ID da pasta para a pasta em que o 19 E Chave Primaria?
NULL | objeto estd armazenado. O valor é Nao
preenchido automaticamente baseado . )
na pasta em que o objeto esta E. Chave Estrangeira?
armazenado. O usudrio pode alterar Sim
esse valor "movendo” o objeto para PR
uma pasta diferente. Campo Obrigatério?
Sim
Valores validos: Qualquer valor de ) .
FolderID valido existente na tabela Sistema Gerado? Sim
UA _Folder Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
Nome VARCHAR NOT |Nome do campo derivado; deve ser |255 E Chave Primaria?
NULL |exclusivo dentro da pasta na qual Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 30. Descrigcbes do campo UA_DerivedField (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Descricao VARCHAR NULL | Descri¢do opcional do campo 1024 E Chave Primaria?
derivado na primeira linha de um Nao
campo derivado especifico; contém . )
um numero de indice (2-n) somente E Fhave Estrangeira?
quando o predicateexpr excede o Nao
comprimento do campo e é P
armazenado em diversas linhas. Ca~mpo Obrigatério?
Nao
Valores validos: Quaisquer caracteres . » N
de texto menos os caracteres Sistema Gerado? Nao
especiais desaprovados padtdo no Substituir Sistema
exto ndmero 2 por meio de Gerado? Nao
Usudrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
predicateexpr VARCHAR NULL | A defini¢do de expressdo de 2000 E Chave Primaria?

linguagem do IBM Campaign do
campo derivado.

Valores validos: Caracteres
desaprovados nas expressdes macro
do IBM Campaign.

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 30. Descrigcbes do campo UA_DerivedField (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora em que o campo
derivado foi criado

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

CreateBy

INTEGER

NULL

UserID do IBM Marketing Platform
do usudrio que criou o campo
derivado.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 30. Descrigcbes do campo UA_DerivedField (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A dltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

UpdateBy

INTEGER

NULL

O ID do usuério do Marketing
Platform para o usudrio que
atualizou o objeto pela ultima vez;
igual ao CreateBy para criagdo do
objeto inicial.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 30. Descrigcbes do campo UA_DerivedField (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
PolicyID INTEGER NULL [ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do Marketing Platform tém 3
permissao para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranga para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a .
politica de seguranca da pasta na qampo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma }?a§ta (ndo p(,)c.le Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranca Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranga diferente (o usudrio requer Usuaério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior S.alvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
seguranca no qual o usudrio tem
uma fungdo sdo exibidas como Executar .
Armazenados? Nao
escolhas).
Valores validos:Qualquer PolicyID Configuracio? Nao
valido da tabela usm_policy no IBM
Marketing Platform.
ACLID INTEGER NULL | Para uso futuro. 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 31. Tabelas-pai do UA_DerivedField

Nome da tabela

Descri¢ao

UA_Folder

Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez
que uma pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por
exemplo, campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo
derivado, etc.).

UA_DtiContactHist

Essa tabela armazena exatamente quais IDs de publico foram recebidas, quais
oferecem versdes em caso de personalizacdo de oferta (sub-célula) em que nem
todos os individuos na mesma célula recebem exatamente as mesmas ofertas. Eles
podem receber um # diferente dos outros e/ou diferentes versoes de oferta. Essa
tabela possui linhas gravadas somente quando UA_Treatment.HasDetailHistory =

1.
Tabela 32. Descrigbes de campo do UA_DtIContactHist
Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descricao mento |Atributos Adicionais
CustomerID BIGINT NOT | Esse campo representa o nivel de 19 E Chave Primaria?
NULL | ptblico (que pode incluir um ou Nao

mais campos). Esses campos sédo
automaticamente retirados com base
no nivel de publico de entrada atual
das células de entrada.

Valores validos: Qualquer ID de
publico vélido

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Naéo

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 32. Descrigcbes de campo do UA_DtIContactHist (continuagéo)

status do contato para o ID de
publico. Os status de contato sdo
customizédveis pela implementagao,
por meio de valores padrdo que sdo
enviados na tabela
UA_ContactStatus. **O status de
contato padrdo (um valor para todos
os tipos de CSP) é especificado por
UA_ContactStatus.IsDefault=1.

Valores validos:ContactStatusID
valido na tabela do
UA_ContactStatus

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
TreatmentInstID BIGINT NOT ID da instancia de tratamento 19 E Chave Primaéria?
NULL |identificando a versdo de oferta Nao
especifica e executando o uso da . )
instancia para oferecer E Fhave Estrangeira?
personalizagao. Nao
Valores validos: Qualquer C.ampo Obrigatério?
TreatmentInstID valido na tabela Sim
UA_Treatment . )
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Nao
ContactStatusID BIGINT NULL |O valor de ContactStatusID indica o |19 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 32. Descrigbes de campo do UA_DtIContactHist (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ContactDateTime |TIMESTAMP |NULL |Esse campo representa a data/hora 23,3 E Chave Primaria?
em que a comunicagdo é esperada a Nao
atingir o ID de publico (por exemplo, .
a data local para email direto). O E Chave Estrangeira?
valor padrao é a data/hora de Nao
execugdo do CSP, mas esse valor .
pode ser configurado pelo usuario no Campo Obrigatério?
CSP (campo Data de Contato no Sim
botdo "Mais Opgdes" na guia Criagdo Si .
. istema Gerado? Sim
de Log). E um valor constante para
todas as ofertas fornecidas um um Substituir Sistema
CSP exclusivo (como deve Gerado? Sim
representar uma Unica interrup¢ao).
Usuario Inserido?
Valores Validos: Data/hora valida Sim
Criar Armazenados?
Naéo
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Sim
UpdateDateTime |TIMESTAMP |NULL |Esse campo contém a data/hora mais | 23,3 E Chave Primaria?

recente para a qual essa linha foi
atualizada pelo processo de
Rastreamento (geralmente, para
atualizar o ContactStatusID); mesmo
que CreateDateTime para a criagdo
de linha inicial.

Valores Validos: Data/hora vélida

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 32. Descrigcbes de campo do UA_DtIContactHist (continuagéo)

UA_Date

Valores validos:DatelD valido da
tabela do UA_Date

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UserDefinedFields | CHAR NULL |[Este é um marcador para uma ou 18 E Chave Priméria?
mais colunas definidas pelo usuario Nao
nesta tabela (campos rastreados . )
adicionalmente). Esses campos E Fhave Estrangeira?
podem ser preenchidos de um Nao
processo de Rastreamento ou de CSP P
usando o botdo "Mais Opgoes” na Ce}mpo Obrigatério?
guia de Criacdo de Log. Nao
Valores validos: Qualquer valor Sistema Gerado? Nao
acef:o peczllo (g)a(lilco de dados com base Substituir Sistema
no tipo de dados Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Sim
Configura¢ao? Nao
DatelD BIGINT NOT |ID de data representando as 19 E Chave Primaria?
NULL |informacoes de dados da tabela do Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Sim
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Tabela 32. Descrigbes de campo do UA_DtIContactHist (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

TimelD BIGINT NOT |Informagoes de ID de tempo da 19 E Chave Primaria?
NULL |tabela do UA_Time Nao

Valores validos: TimelD vélido da E Chave Estrangeira?
tabela do UA_Time Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao

ValueBefore BIGINT NULL | Campo adicional usado para os 19 E Chave Primaria?
relatérios e o rastreamento de Nao

CH-RH 3
E Chave Estrangeira?
Valores validos: De acordo com o Nao

tipo de dados
Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao
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Tabela 32. Descrigcbes de campo do UA_DtIContactHist (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UsageBefore BIGINT NULL [Campo adicional usado para os 19 E Chave Priméria?
relatérios e o rastreamento de Nao

CH-RH )
E Chave Estrangeira?
Valores validos: De acordo com o Nao

tipo de dados
Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Nao

Tabela 33. Tabelas-pai do UA_DtIContactHist

Nome da tabela

Descricao

UA_Time

Essa tabela retém informacoes de hordrio identificando informacgdes sobre as
horas e minutos para um determinado momento. E usada para facilitar o
relatério. Essa tabela deve ser preenchida como parte da configuracdo de
implementagao.

UA_ContactStatus

Essa tabela contém o status de contato valido (definido no momento de
implementacao) que pode ser usado para se registrar no histérico de
contato. Deve haver uma linha designada como o status de contato padrao
(IsDefault = 1). Nao ha nenhuma GUI para os status de criagdo, visualizagdo
ou atualizagdo de contatos. Deve ser mantido diretamente na tabela do
sistema.

UA_Calendar

Essa tabela retém as informagoes da agenda identificando as informagoes
sobre os trimestres do calenddrio, dias da semana, primeiros e ultimos dias
da semana, etc. Ela é usada para facilitar o relatério ao longo do tempo. E
esperado que essa tabela seja customizada pelos clientes durante a
implementacéo. E de responsabilidade da implementagao assegurar que as
datas referidas no histérico de contato estejam contidos no tempo abordado
por essa tabela.
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UA_EnumAttrValues

Essa tabela retém todos os valores de dados da lista suspensa (enumerados) para
customizar atributos onde o UA_AttributeDef. EnumType = 1 ou 2.

Tabela 34. Descrigbes de campo do UA_EnumAtirValues

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descricao

Compri
mento

Atributos Adicionais

AttributelD

BIGINT

NOT
NULL

O AttributeID ao qual o valor
pertence.

Valores validos: Qualquer
AttributeID valido no
UA_AttributeDef

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao

Descricao

VARCHAR

NULL

Descri¢do opcional do valor de
atributo.

Valores vilidos: Para texto de
formato livre

(UA_AttributeDef EnumType = 0) ou
lista suspensa modificavel
(UA_AttributeDef EnumType = 2),
quaisquer caracteres de texto menos
os caracteres especiais ndo
permitidos padrdo no texto. Para a
lista suspensa fixa
(UA_AttributeDef EnumType = 1),
esse valor deve ser um dos valores
armazenados no
UA_EnumAttrValues para o
AttributelD.

512

E Chave Priméaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao
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Tabela 34. Descrigcbes de campo do UA_EnumAtirValues (continuagéo)

StringValue, NumberValue ou
DatetimeValue sao preenchidos para
qualquer linha. O campo preenchido
é baseado no campo
UA_AttributeDef. AttributeType para
esse AttributeID. A moeda é
preenchida no NumberValue.

Valores validos: Valor numérico
valido

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
StringValue VARCHAR NULL [Apenas um desses 3 campos, 1024 E Chave Primaria?
StringValue, NumberValue ou Nao
DatetimeValue sao preenchidos para . )
qualquer linha. O campo preenchido E Fhave Estrangeira?
é baseado no campo Nao
UA_AttributeDef. AttributeType para P
esse AttributeID. A moeda é Ca~mp0 Obrigatério?
preenchida no NumberValue. Néo
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
NumberValue DOUBLE NULL | Apenas um desses 3 campos, 53 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 34. Descrigbes de campo do UA_EnumAttrValues (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
DatetimeValue TIMESTAMP |NULL | Apenas um desses 3 campos, 23,3 E Chave Primaria?
StringValue, NumberValue ou Nao
DatetimeValue sdo preenchidos para , )
qualquer linha. O campo preenchido E Fhave Estrangeira?
é baseado no campo Nao
UA_AttributeDef. AttributeType para P
esse AttributeID. A moeda é Ca~mpo Obrigatério?
preenchida no NumberValue. Néo
Valores Vilidos: Data/hora valida Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Sim
isDefault INTEGER NULL | O sinalizador indica se o valor é um |10 E Chave Primaria?

valor padrdo para o atributo do tipo
Selec¢do Unica

Valores validos: 0,1

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 35. Tabelas-pai do UA_EnumAttrValues

Nome da tabela Descri¢io

UA_ AttributeDef

adicionais).

A tabela UA_AttributeDef contém as defini¢ées do sistema e dos atributos
customizados para ofertas e células (os atributos customizados de campanha
sdo armazenados na tabela UA_CampAttribute). Atributos definidos pelo
sistema tém o campo SystemDefined=1. As ofertas (OfferTemplates, Offers,
OfferHistory) e as Células usam essas defini¢oes de atributos. Esta tabela é
gravada para quando o botdo Salvar é chamado da pagina de definigdo de
atributo customizado. Cada atributo cria uma linha nesta tabela, identificado
pelo ID exclusivo de AttributeID. Apés um atributo ser inicialmente criado,
alguns campos como AttributeType e campos de Comprimento ndo podem
ser modificados (consulte os campos individuais para obter informacdes

UA_Flowchart

Essa tabela armazena informagdes para todos os fluxogramas. Possui uma linha
para cada fluxograma no sistema e também é usado para executar relatérios nos

fluxogramas em execucdo (status) no sistema.

Tabela 36. Descricbes de campo do UA_Flowchart

criado.

Valores validos: Qualquer
FlowchartID valido na tabela do
UA_Flowchart

sistema quando um fluxograma é

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
FlowchartID BIGINT NOT |Identificador exclusivo do 19 E Chave Priméria?
NULL [ fluxograma. Esse ID é designada pelo Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 36. Descrigcbes de campo do UA_Flowchart (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

TempFlag INTEGER NOT 10 E Chave Primaria?
NULL | Valores validos:0 = linha Sim

permanente, 1 = linha temporaria
criada durante a edigdo de E Chave Estrangeira?
fluxograma Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao

Nome VARCHAR NULL | Nome do fluxograma; deve ser 255 E Chave Primaria?
exclusivo dentro da campanha Nao

Valores Vilidos: qualquer caractere E Chave Estrangeira?
de texto, menos os caracteres Nao
especiais desaprovados por padrao
Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 36. Descrigcbes de campo do UA_Flowchart (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Descricao

VARCHAR

NULL

Descricdo opcional do fluxograma.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrdo
no texto

1024

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

SessionlD

BIGINT

NULL

ID de sessao para a sessdo a qual
esse fluxograma estd associado; s6 é
preenchida se o fluxograma for parte
de uma sessdo (somente SessionID
ou CampaignID serdo preenchidos
para uma Unica linha, ndo ambas).

Valores validos: SessionID valido da
tabela do UA_Session

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 36. Descrigcbes de campo do UA_Flowchart (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
FlowchartType VARCHAR NULL | O tipo de fluxograma (lote ou em 32 E Chave Primaria?
tempo real). "Processamento de Nao
evento" é um fluxograma interativo e . )
esta disponivel apenas como uma E Fhave Estrangeira?
opgdo ao criar um fluxograma Nao
somente se o IBM Campaign Interact L.
estiver instalado. Campo Obrigatério?
Sim
Valores validos: "Lote", . .
"Processamento de eventos" Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Sim
Usudrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
Status VARCHAR NULL | Status do fluxograma. Especifica o 16 E Chave Primaria?

estado atual do fluxograma, se esta
em execug¢ao (Em execucdo), se foi
executado e bem-sucedido sem
nenhum erro (Execucdo
bem-sucedida), se foi executado e
concluido com erros (Execugdo com
falha), se estd esperando ser
executado (Aguardando processo de
planejamento) (Execugdo Pendente),
se foi interrompido durante uma
execugdo (Execugdo Interrompida) ou
se nao estd em execugdo (Inativo).

Valores validos: "Execucao
bem-sucedida", "Execuc¢do com falha",
"Em execugdo", "Execucdo pendente”,
"Execugdo interrompida", "Inativo"

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 36. Descrigcbes de campo do UA_Flowchart (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor que o objeto
foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

CreateBy

INTEGER

NULL

Userld da Marketing Platform para o
usudrio que criou o fluxograma.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 36. Descrigcbes de campo do UA_Flowchart (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A dltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

UpdateBy

INTEGER

NULL

O ID do usuério do Marketing
Platform para o usudrio que
atualizou o objeto pela ultima vez;
igual ao CreateBy para criagdo do
objeto inicial.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 36. Descrigcbes de campo do UA_Flowchart (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

LastRunStartDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor da tltima
vez em que uma execugao para esse
fluxograma foi iniciada.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Sim

LastRunEndDate

TIMESTAMP

NULL

Data de hora do servidor da ultima
vez em que uma execugao para esse
fluxograma foi encerrada. Esse valor
é NULL se nunca tiver sido
executada.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Sim
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Tabela 36. Descrigcbes de campo do UA_Flowchart (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
RunBy INTEGER NULL |ID do usuario do Marketing Platform | 10 E Chave Primaria?
para o usudrio que executou esse Nao
fluxograma pela tltima vez. Esse , )
valor é NULL se nunca tiver sido E Fhave Estrangeira?
executada. Nao
Valores validos: UserID valido no Campo Obrigatério?
Marketing Platform **O valor pode Nao
ser invélido se o usuario do . .
Marketing Platform for Sistema Gerado? Sim
subsequentemente excluido. Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Naéo
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Sim
FileName VARCHAR NULL | Nome do arquivo bindrio do servidor | 255 E Chave Primaria?

contendo a configuragao e os dados
do fluxograma (por exemplo,
MyFlowchart.ses)

Valores validos: Nome do arquivo
valido para o sistema operacional

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 36. Descrigcbes de campo do UA_Flowchart (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
DataSources VARCHAR NULL [Lista de todas as origens de dados 1024 E Chave Primaéria?
usadas no fluxograma. Cada origem Nao
de dados é separada por uma virgula . )
(por exemplo, "datasourcel, E Fhave Estrangeira?
datasource2, datasource3"). Essa lista Nao
é usada para obter logins validos P
para cada origem de dados ao abrir Ca~mp0 Obrigatério?
ou ao executar um fluxograma. Por Nao
exemplo, quando um usudrio executa Sistema Gerado? Sim
uma campanha (todos os
fluxogramas), a lista para cada Substituir Sistema
fluxograma pode ser mesclada, Gerado? Nio
desenganada e solicitada a se
registrar caso nao esteja disponivel Usuario Inserido?
do perfil de Marketing Platform do Nio
usuario.
Criar Armazenados?
Valores validos: Origens de dados Sim
validas definidas em dbconfig.lis
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
CampaignID BIGINT NULL |[ID de campanha para a campanha a |19 E Chave Primaria?
qual esse fluxograma estd associado; Nao
ele s6 é preenchido se o fluxograma 3 )
fizer parte de uma campanha E. Chave Estrangeira?
(somente SessionID ou CampaignID Sim
serdo preenchidos para uma tnica L.
linha, ndo ambas). Campo Obrigatdrio?
! Nao
Valores validos: ID de Campanha . )
Viélido da tabela UA_Campaign Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuério Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 36. Descrigcbes de campo do UA_Flowchart (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
PolicyID INTEGER NULL |ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do Marketing Platform tém 3
permissao para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranga para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a .
politica de seguranca da pasta na Campo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma Ea§ta (ndo p(,)clle Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranga Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranga diferente (o usudrio requer Usuaério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior Sfilvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
seguranca no qual o usuario tem
uma fungdo sdo exibidas como Executar .
Armazenados? Nao
escolhas).
Valores validos: Qualquer PolicyID Configuragao? Nao
valido da tabela usm_policy no IBM
Marketing Platform.
ACLID INTEGER NULL | Para uso futuro. 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 37. Tabelas-pai do UA_Flowchart

Nome da tabela

Descricao

UA_Session

Armazena informagdes nas sessdes criadas na Campanha.

UA_Campaign

Essa tabela contém metadados de campanha fornecidos pelo usuério e
informacdes de execucdo basicas. Uma linha é gravada nessa tabela todas as
vezes em que uma nova campanha é criada e salva. Tabelas relacionadas
(UA_CampToSegment, UA_CampToOffer e UA_Flowchart) ndo sao
atualizadas até que esses relacionamentos/links ou objetos sejam criados.
Ou seja, um registro de UA_Flowchart é criado somente quando um novo
fluxograma é incluido na campanha. O UA_CampaignExtAttr é preenchido
ao mesmo tempo com quaisquer valores de atributo customizado de
campanha.

UA_FlowchartSeg

Essa tabela contém todos os relacionamentos entre os segmentos e os fluxogramas.
Ela definirda quando um segmento € criado por um fluxograma e/ou quando um
segmento € simplesmente referido pelo fluxograma. Com essa tabela podemos
assegurar que os relacionamentos de FK sao refor¢cados no nivel do banco de

dados.
Tabela 38. Descrigbes de campo do UA_FlowchartSeg
Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descrigao mento |Atributos Adicionais
SegmentID BIGINT NOT |Identificador exclusivo do segmento. |19 E Chave Priméria?
NULL [Esse ID é designado pelo sistema Sim

quando um segmento é criado. .
E Chave Estrangeira?

Valores validos: Numero inteiro Sim

positivo e globalmente exclusivo

dentro dos valores de pardmetro de Campo Obrigatério?
configuracdo internallDLowerLimit e Sim

internalIDUpperLimit para os valores
gerados (pode estar fora esse
intervalo para campanhas
importadas de outro sistema usando
sesutil)

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuadrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 38. Descrigcbes de campo do UA_FlowchartSeg (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

FlowchartID

BIGINT

NOT
NULL

O ID do fluxograma que faz
referéncia a um determinado
segmento.

Valores validos: Qualquer
FlowchartID valido na tabela do
UA_Flowchart

19

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

RefType

INTEGER

NOT
NULL

RefType liga a tabela
UA_FlowchartSeg na tabela
UA_SegRefType. Essa coluna define
como o fluxograma faz referéncia ao
segmento. Como um exemplo, alguns
fluxogramas sdo os criadores dos
segmentos, enquanto os outros usam
segmentos existentes. Os fluxogramas
em lote sempre tém o valor 1
(criador). A menos que vocé tenha o
IBM Interact incorporado em seu
ambiente, o valor nunca sera 2
(referenciador) para os fluxogramas
em lote. Um valor de 2 é usado
somente para fluxogramas
interativos.

Valores validos:1=criador,
2=referenciador

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao

Tabela 39. Tabelas-pai do UA_FlowchartSeg

Nome da tabela

Descrig¢do

UA_SegRefType

Uma tabela de consulta que é preenchida com os tipos de referéncia validos.
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Tabela 39. Tabelas-pai do UA_FlowchartSeg (continuagédo)

Nome da tabela

Descricao

UA_Segment

Essa tabela armazena informagdes nos segmentos estratégicos criados pelo
processo Criar Segmento. E preenchida quando um processo de CreateSeg é
criado e salvo em um fluxograma e, subsequentemente, atualizado quando o
processo CreateSeg é executado. Uma cépia tempordria da linha é criada
(com TempFlag=1) quando o fluxograma contendo a caixa de processo
CreateSeg estiver sendo editada ou executada.

UA_FlowchartTmpl

Essa tabela armazena metadados para os modelos de fluxograma. E preenchida
quando um usuadrio selecione Ferramentas->Modelos Armazenados do menu do
fluxograma.

Tabela 40. Descrigées de campo do UA_FlowchartTmpl

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
FolderID BIGINT NOT |ID da pasta para a pasta em que o 19 E Chave Priméria?
NULL | objeto estd armazenado. O valor é Sim
preenchido automaticamente baseado 3 )
na pasta em que o objeto esta E. Chave Estrangeira?
armazenado. O usudrio pode alterar Sim
esse valor "movendo” o objeto para P
uma pasta diferente. Campo Obrigatério?
Sim
Valores validos: Qualquer valor de . )
FolderID valido existente na tabela Sistema Gerado? Sim
UA_Folder Substituir Sistema
Gerado? Sim
Usudrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 40. Descrigbes de campo do UA_FlowchartTmpl (continuag&o)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Nome

VARCHAR

NOT
NULL

Nome do modelo de fluxograma;
deve ser exclusivo dentro da pasta na
qual estd armazenado.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto, menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao

64

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

Descricao

VARCHAR

NULL

A descrigao de formato livre do
modelo de fluxograma é opcional.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao
no texto

1024

E Chave Priméria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

Capitulo 2. Referéncia de tabela de sistema do IBM Campaign

105



Tabela 40. Descrigcbes de campo do UA_FlowchartTmpl (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

FileName

VARCHAR

NULL

Nome do arquivo bindrio do servidor
contendo o modelo de fluxograma
(por exemplo, MyTemplate.tpl)

Valores validos: Nome do arquivo
valido para o sistema operacional

255

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor que o objeto
foi criado.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 40. Descrigbes de campo do UA_FlowchartTmpl (continuag&o)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateBy

INTEGER

NULL

ID do usuario do Marketing Platform
para o usudrio que criou o objeto.

IValores Validos: ID do Usuadrio do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A ultima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 40. Descrigcbes de campo do UA_FlowchartTmpl (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descrigao mento |Atributos Adicionais
UpdateBy INTEGER NULL |[O ID do usuério do Marketing 10 E Chave Priméria?
Platform para o usudrio que Nao
atualizou o objeto pela tltima vez; . )
igual ao CreateBy para criacdo do E Fhave Estrangeira?
objeto inicial. Nao
IValores Validos: ID do Usuério do C.ampo Obrigatorio?
Marketing Platform Valido Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
PolicyID INTEGER NULL |[ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do Marketing Platform tém 3 )
permissdo para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranca para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a PR
politica de seguranca da pasta na Campo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma Ra§ta (ndo p?Qe Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranca Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranga diferente (o usudrio requer Usuério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior Salvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
1 ario t
seguranga no qual o usudrio tem Executar
uma fungao sdo exibidas como .
Armazenados? Nao
escolhas).
. 500 N3
Valores validos: Qualquer PolicylD Configuracao? Nao
valido da tabela usm_policy no IBM
Marketing Platform.
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Tabela 40. Descrigbes de campo do UA_FlowchartTmpl (continuag&o)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ACLID INTEGER NULL |Reservado para uso futuro. 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Naéo

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

Tabela 41. Tabelas-pai do UA_FlowchartTmpl

Nome da tabela

Descricao

UA_Folder

Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez
que uma pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por
exemplo, campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo
derivado, etc.).

UA_Folder

Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez que uma
pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por exemplo,
campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo derivado, etc.).
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Tabela 42. Descrigbes de campo do UA_Folder

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento | Atributos Adicionais
FolderID BIGINT NOT Identificador exclusivo da pasta. Esse | 19 E Chave Primaéria?
NULL |ID é designado pelo sistema quando Sim
uma nova pasta é criada. Os IDs da .
pasta nao iniciados em 100 ou no E Chave Estrangeira?
valor do parametro de configuragéo Nao
do internallDLowerLimit, o que for PR
maior. C.ampo Obrigatorio?
Sim
Valores validos: Numero inteiro . .
positivo e globalmente exclusivo Sistema Gerado? Sim
dent.ro dos~va.lores de parametrp (.ie Substituir Sistema
configuracdo internallDLowerLimit e ~
. e Gerado? Nao
internallDUpperLimit para os valores
gerados (pode estar fora esse Usudrio Inserido?
intervalo para campanhas Nio
importadas de outro sistema usando
sesutil) Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
Nome VARCHAR NULL |Nome da pasta; deve ser exclusivo 255 E Chave Primaria?
dentro da pasta-pai. Nao
Valores Vilidos: qualquer caractere E Chave Estrangeira?
de texto, menos os caracteres Nao
especiais desaprovados por padrdo
Campo Obrigatério?
Sim
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 42. Descrigbes de campo do UA_Folder (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Descricao

VARCHAR

NULL

Descricao opcional da pasta.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrdo
no texto

1024

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

ParentFolderID

BIGINT

NULL

FolderID da pasta-pai. Esse campo é
usado para rastrear retrocessos para
obter o nome absoluto do caminho
da pasta atual. Apenas a pasta de
nivel superior deve ter um NULL
nesse campo. O usudrio escolhe a
pasta-pai ao criar uma pasta.

Valores validos: Qualquer FolderID
valido da tabela UA_Folder

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 42. Descrigcbes de campo do UA_Folder (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

ObjectType

INTEGER

NULL

Tipo de objeto do sistema
armazenado nessa pasta.

Valores validos: 1=Sesséao,
2=Campanha, 3=Segmento, 4=Oferta,
5=Produto, 6=Cubo, 7=ACOSession,
8=CustomMacro, 9=DerivedField,
10=Acionador, 11=TargetCell

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor que o objeto
foi criado.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 42. Descrigbes de campo do UA_Folder (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

CreateBy INTEGER NULL | UserID do Marketing Platform do 10 E Chave Primaria?
usudrio que criou a pasta Nao

IValores Validos: ID do Usudrio do E Chave Estrangeira?
Marketing Platform Valido Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

UpdateDate TIMESTAMP |NULL | A dltima data e hora do servidor que |23,3 E Chave Primaria?
o objeto foi atualizado (editado e Nao

salvo); igual ao CreateDate para a 3
criagdo do objeto inicial. E Chave Estrangeira?
Nao

Valores Vilidos: Data/hora valida
Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 42. Descrigcbes de campo do UA_Folder (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descrigao mento |Atributos Adicionais
UpdateBy INTEGER NULL |[O ID do usuério do IBM Marketing |10 E Chave Priméria?
Platform para o usudrio que Nao
atualizou o objeto pela tltima vez; . )
igual a CreateBy para a criagao de E Fhave Estrangeira?
objeto inicial. Nao
IValores Validos: ID do Usuério do C.ampo Obrigatorio?
Marketing Platform Valido Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
PolicyID INTEGER NULL |[ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do Marketing Platform tém 3 )
permissdo para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranca para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a PR
politica de seguranca da pasta na Campo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma Ra§ta (ndo p?Qe Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranca Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranga diferente (o usudrio requer Usuério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior Salvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
1 ario t
seguranga no qual o usudrio tem Executar
uma fungao sdo exibidas como .
Armazenados? Nao
escolhas).
. 500 N3
Valores validos: Qualquer PolicylD Configuracao? Nao
valido da tabela usm_policy no IBM
Marketing Platform.
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Tabela 42. Descrigbes de campo do UA_Folder (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

ACLID INTEGER NULL | Para uso futuro. 10 E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Naéo

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

creatorFlag INTEGER NULL | Usado quando as IBM Campaign - 10 E Chave Primaria?
Marketing Operations que oferecem Nao

integracdo estao ativadas. O 3
sinalizador indica se a Oferta é E Chave Estrangeira?
criada por campanha ou Marketing Nao

Operations. L
Campo Obrigatério?
Valores validos: 0,1,2,3 Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 42. Descrigcbes de campo do UA_Folder (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
creatorObjectId BIGINT NULL |[Usado na integragao da oferta 19 E Chave Primaria?
Campanha - Marketing Operations. Nao
O campo é usado pelo Marketing .
Operations para associar a pasta do E Chave Estrangeira?
IBM Campaign e o objeto de pasta Nao

Marketing Operations. P
Campo Obrigatério?

Valores validos:Longo Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

Tabela 43. Tabelas-filho do UA_Folder

Nome da tabela

Descricao

UA_Campaign

Essa tabela contém metadados de campanha fornecidos pelo usuério e
informacdes de execucdo basicas. Uma linha é gravada nessa tabela todas as
vezes em que uma nova campanha é criada e salva. Tabelas relacionadas
(UA_CampToSegment, UA_CampToOffer e UA_Flowchart) ndo sdo
atualizadas até que esses relacionamentos/links ou objetos sejam criados.
Ou seja, um registro de UA_Flowchart é criado somente quando um novo
fluxograma é incluido na campanha. O UA_CampaignExtAttr é preenchido
ao mesmo tempo com quaisquer valores de atributo customizado de
campanbha.

UA_CustomMacros

Essa tabela armazena macros customizadas para reutilizagdo em usudrios e
fluxogramas. Ela armazena o nome da consulta, a consulta (que pode ser
um SQL bruto ou linguagem da macro do IBM Campaign) e a descri¢do. A
macro customizada pode ter pardmetros de entrada e retornar um valor de
dados com cada ID de ptblico.

UA_DerivedField

Essa tabela armazena campos derivados para reutilizagdo em usuarios e
fluxogramas. Ela armazena o nome, a defini¢do e a descrigdo. Novos campos
derivados criados dentro da campanha sdo armazenados nessa tabela
usando a janela Criar Campo Derivado. Expressoes predicadas longas
podem expandir diversas linhas usando o campo Descrigdo como um indice
numérico para atar diversas linhas.

UA_FlowchartTmpl

Essa tabela armazena metadados para os modelos de fluxograma. E
preenchida quando um usuario selecione Ferramentas->Modelos
Armazenados do menu do fluxograma.
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Tabela 43. Tabelas-filho do UA_Folder (continuagéo)

Nome da tabela

Descri¢ao

UA_Offer

Essa tabela armazena informacoes bésicas sobre as ofertas. Todos os
atributos de oferta agora sdo armazenados na tabela do UA_OfferAttribute.
Cada oferta é associada com o Modelo de Oferta que foi usado para criar a
oferta. Durante a criagdo da oferta, o criador pode alterar os valores para os
atributos estaticos e valores padrdo para os atributos parametrizados. Os
valores reais dos atributos parametrizados sdo designados no tempo de
design do fluxograma ou no tempo de execugdo do fluxograma.

UA_OfferList

Essa tabela armazena as listas de ofertas criadas pelo usudrio e internas. As
listas de ofertas criadas pelo usudrio podem ser estaticas (lista fixa de
ofertas) ou inteligentes (dindmica; com base em uma consulta). As listas de
ofertas geradas internamente sao usadas para agrupar a lista atual de ofertas
designadas a uma célula especifica em um CSP, quando diversas ofertas
forem designadas. As listas de ofertas internas podem fazer referéncia a
listas de ofertas criadas por usudrios (apenas um nivel de aninhamento
suportado).

UA_Segment

Essa tabela armazena informagdes nos segmentos estratégicos criados pelo
processo Criar Segmento. E preenchida quando um processo de CreateSeg é
criado e salvo em um fluxograma e, subsequentemente, atualizado quando o
processo CreateSeg é executado. Uma cépia tempordria da linha é criada
(com TempFlag=1) quando o fluxograma contendo a caixa de processo
CreateSeg estiver sendo editada ou executada.

UA_Session

Armazena informagdes nas sessdes criadas na Campanha.

UA_TableCatalog

Essa tabela armazena informagdes sobre todos os catdlogos de tabelas
disponiveis no IBM Campaign.

UA_Triggerlist

Essa tabela armazena um nome, defini¢do e nota para cada acionador de
saida enviado por meio de processos de contato e planejamento. Um
acionador executa uma linha de comandos, que pode ser um arquivo em
lote ou um script.

UACO_OptSession

Uma entrada nessa tabela representa uma tinica sessdo Otimizar com todos
os seus metadados.

UA_IDSByType

Essa tabela contém a seguinte ID valida para diversos tipos de objetos (para que a
chave primaria seja usada para uma nova linha a ser inserida em cada tabela no
sistema de campanha). Eles sdo usados pelo sistema para gerar IDs globalmente
exclusivos no sistema e evitar a necessidade de verificagdo de exclusividade. Essa
tabela mantém um contador para cada tipo de objeto (tabela). Todas as vezes em
que uma nova linha é criada, o valor atual do contador é usada para a chave
primédria e o contador é incrementado.
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Tabela 44. Descrigbes de campo do UA_IDSByType

Valores validos: 0-49 conforme
definido aqui: ID_CampaignID=0,
ID_ChannellD=1, ID_Creativel D=2,
ID_CubelD=3, ID_FlowchartID=4,
ID_FolderID=5, ID_OfferID=6,
ID_OfferTrackID=7,
ID_ResponselD=8, ID_SegmentID=9,
ID_SessionID=10,
ID_ACOSessionlD=11,
ID_OptimizelD=12,
ID_ContactTrackID=13,
ID_ResponseTrackID=14,
ID_OfferGroupID=15,
ID_OfferHistoryID=16, ID_RunID=17,
ID_TreatmentID=18,
ID_TargetCellID=19,
ID_OfferTemplateID=20,
ID_RulelD=21, ID_OfferListld=22,
ID_AttributeDef=23,
ID_ResponseTypelD=24,
ID_ContactStatusID=25,
ID_PackagelD=26,
ID_ResponsePackID=27,
ID_Criterial D=28,
ID_OfferListResolvelD=29,
ID_EmsgOutputList=30,
ID_ACI_RuleGroupID=31,
ID_ACI_RuleID=32,
ID_ACI_DeploymentID=33,
ID_ACI_CategorylD=34,
ID_ACI_MessagelD=35,
ID_ACI_InteractionPointID=36,
ID_ACI_ZonelD=37,
ID_ACI_InteractiveChannellD=38,
ID_ACI_StrategyID=39,
ID_ACI_PredicateID=40,
ID_EmsgPFMappingID=41,
ID_EmsgPFUselD=42,
ID_TmpTableID=43,
ID_ExRulelD=44,
ID_ACI_ConstraintID=45,
ID_ACI_LearningModellD=46,
ID_ACI_LearningModelAttrID=47,
ID_ACI_DepVersionID=48,
ID_ACI_EventActionID=49

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
TypelD BIGINT NOT  |Identificador exclusivo para o tipo 19 E Chave Primaria?
NULL | especifico de objeto. Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Nao
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Tabela 44. Descrigbes de campo do UA_IDSByType (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
NextID BIGINT NULL | Préximo ID disponivel para o objeto. |19 E Chave Primaria?

Valores Vilidos: ntimero inteiro
positivo exclusivo globalmente
dentro dos valores do pardmetro de
configuragdo internallDLowerLimit e
internallDUpperLimit para os valores
gerados (pode ser fora desse
intervalo para campanhas
importadas de outro sistema usando
sesutil).

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Sim
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UA_Initiatives

Nomes de suspensdes de iniciativas de marketing (preenche o campo Iniciativa na
pagina Resumo da Campanha).

Tabela 45. Descrigées de campo do UA_Initiatives

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
InitiativeName VARCHAR NOT Nome da iniciativa; deve ser 255 E Chave Primaéria?
NULL |exclusivo. **Atualmente, ndo ha Nao

nenhuma GUI para inserir esses
valores.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao
no texto

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim

UA_Offer
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Essa tabela armazena informacoes bésicas sobre as ofertas. Todos os atributos de
oferta agora sdo armazenados na tabela do UA_OfferAttribute. Cada oferta é
associada com o Modelo de Oferta que foi usado para criar a oferta. Durante a
criagdo da oferta, o criador pode alterar os valores para os atributos estéticos e
valores padrdo para os atributos parametrizados. Os valores reais dos atributos
parametrizados sdo designados no tempo de design do fluxograma ou no tempo
de execucdo do fluxograma.
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Tabela 46. Descrigbes de campo do UA_Offer

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferID BIGINT NOT |Identificador exclusivo da oferta. 19 E Chave Primaria?
NULL |Esse ID ¢é designado pelo sistema Sim
quando uma nova oferta é criada. .
E Chave Estrangeira?
Valores Vilidos: ntimero inteiro Nao
positivo exclusivo globalmente ) )
dentro dos valores do parametro de Campo Obrigatério?
configuracdo internallDLowerLimit e Sim
internallDUpperLimit para os valores ) ”
gerados (pode ser fora desse Sistema Gerado? Sim
mtervalo pata campanhas Substituir Sistema
importadas de outro sistema usando <
. Gerado? Nao
sesutil).
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
Nome VARCHAR NOT | Nome da oferta; ndo precisa ser 130 E Chave Primaria?
NULL | exclusivo. Nao

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto, menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 46. Descrigcbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Descricao

VARCHAR

NULL

Descricdo opcional da oferta.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrdo
no texto

512

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor que o objeto
foi criado.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 46. Descrigbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateBy

INTEGER

NULL

UserID da Marketing Platform do
usudrio que criou a oferta.

IValores Validos: ID do Usuadrio do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A ultima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 46. Descrigcbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UpdateBy INTEGER NULL |[O ID do usuério do Marketing 10 E Chave Priméria?
Platform para o usudrio que Nao
atualizou o objeto pela tltima vez; . )
igual ao CreateBy para criagao do E Fhave Estrangeira?
objeto inicial. Nao
IValores Validos: ID do Usuério do C.ampo Obrigatério?
Marketing Platform Valido Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
NumberOfOfferCoddNTEGER NULL |Esse campo especifica o nimero de |10 E Chave Primaria?
pecas no codigo de oferta (até um Nao
maximo de 5). Os campos 3 )
OfferCodeX sdo preenchidos onde X E Chave Estrangeira?
<= esse valor (por exemplo, se o Nao
NumberOfOfferCodes = 2, os campos PR
OfferCodel e OfferCode2 serdao C.ampo Obrigatorio?
preenchidos; os cédigos de ofertas Sim
restantes 3-5 serdo NULL). O cédigo Sistema Gerado? Sim
de oferta (todas as N pecas) devem
ser exclusivas globalmente, embora Substituir Sistema
nenhuma pega individual seja Gerado? Sim
garantida como sendo exclusiva.
**Ndao ha nenhuma imposi¢ao de Usuario Inserido?
exclusividade global em salvar (é Sim
possivel ter codigos de ofertas
duplicados se os usudrios Criar Armazenados?
substituirem esses valores). Sim
Valores validos: Um ntimero inteiro Salvar armazenados?
entre 1-5 Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 46. Descrigbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferCodel VARCHAR NOT | Essa é a primeira parte do cédigo de |64 E Chave Priméria?
NULL | oferta e sempre estd preenchido. Um Nao
valor é inicialmente gerado pelo . )
sistema correspondendo ao formato E Fhave Estrangeira?
de cédigo de oferta especificado Nao
definido em P
UA_OfferTemplate.OfferCodelCodeFrmt. Campo Obrigatério?
Os usudrios podem substituir esse Sim
valor somente se tiverem a permissao . » G
"Gerar Codigos de Oferta Sistema Gerado? Sim
Novamente" para essa oferta. Substituir Sistema
g
Valores validos: Sequéncia valida de Gerado? Sim
acordo com Usudrio Inserido?
UA_OfferTemplate.OfferCodelCodeFrmt Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
OfferCode2 VARCHAR NULL |Essa é a primeira parte do cédigo de |64 E Chave Primaria?

oferta e é preenchido se
NumberOfOfferCodes >=2. Um valor
é inicialmente gerado pelo sistema
correspondendo ao formato de

coédigo de oferta definido em
UA_OfferTemplate.OfferCode2CodeFr1
O usudrio pode substituir esse valor
somente se tiver a permissdo "Gerar
Codigos de Ofertas Novamente" para
essa oferta.

Valores validos: Sequéncia valida de
acordo com
UA_OfferTemplate.OfferCode2CodeFr1

mt

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 46. Descrigcbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferCode3 VARCHAR NULL [Essa é a primeira parte do cédigo de |64 E Chave Primaéria?
oferta e é preenchida se Nao
NumberOfOfferCodes >=3. Um valor 3 )
é inicialmente gerado pelo sistema E Fhave Estrangeira?
correspondendo ao formato de Nao
codigo de oferta especificado .
definido em C.ampo Obrigatério?
UA_OfferTemplate.OfferCode3CodeFrmt. Sim
O usuaério p(?de sub51tu1.r efse”valor Sistema Gerado? Sim
somente se tiver a permissao "Gerar
Codigos de Ofertas Novamente" para Substituir Sistema
essa oferta. Gerado? Sim
Valores validos: Sequéncia valida de Usudrio Inserido?
acordo com Sim
UA_OfferTemplate.OfferCode3CodeFrmt
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
OfferCode4 VARCHAR NULL |Essa é a primeira parte do cédigo de |64 E Chave Primaria?
oferta e é preenchida se Nao
NumberOfOfferCodes >=4. Um valor 3 )
é inicialmente gerado pelo sistema E Chave Estrangeira?
correspondendo ao formato de Nao
coédigo de oferta especificado L.
definido em C.ampo Obrigatério?
UA_OfferTemplate.OfferCode4CodeFrmt. Sim
O usuadrio p(.)de sub51tu1‘r efsenvalor Sistema Gerado? Sim
somente se tiver a permissdo "Gerar
Codigos de Ofertas Novamente" para Substituir Sistema
essa oferta. Gerado? Sim
Valores validos: Sequéncia valida de Usuirio Inserido?
acordo com Sim
UA_OfferTemplate.OfferCode4CodeFrmt
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 46. Descrigbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferCode5 VARCHAR NULL |Essa é a primeira parte do cédigo de |64 E Chave Primaéria?
oferta e é preenchida se Nao
NumberOfOfferCodes =5. Um valor B )
é inicialmente gerado pelo sistema E Fhave Estrangeira?
correspondendo ao formato de Nao
codigo de oferta especificado .
definido em Campo Obrigatério?
UA_OfferTemplate.OfferCode5CodeFrmt. Sim
O usuario p(?de sub51tu1.r e:e,se”valor Sistema Gerado? Sim
somente se tiver a permissao "Gerar
Codigos de Ofertas Novamente" para Substituir Sistema
essa oferta. Gerado? Sim
Valores validos: Sequéncia valida de Usudrio Inserido?
acordo com Sim
UA_OfferTemplate.OfferCode5CodeFrmt
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
OfferTemplID BIGINT NULL | O OfferTemplID do modelo de oferta |19 E Chave Primaria?

usado para gerar essa oferta
(escolhido pelo usuério ao criar a
oferta). Esse valor ndo pode ser
alterado uma vez que a oferta tenha
sido criada.

Valores validos:Valor de
OfferTemplID vélido da tabela
UA_OfferTemplate

Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 46. Descrigcbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento | Atributos Adicionais
Obsoleto INTEGER NULL | Especifica se uma oferta tem sido 10 E Chave Priméria?
"obsoleta," que significa que ndo Nao
pode mais ser emitida em nenhuma .
campanha/fluxogramas. As ofertas E Chave Estrangeira?
recentemente criadas ndo sdo Nao
descontinuadas por padrao. As P
ofertas descontinuadas ndo aparecem Campo Obrigatério?
para serem selecionadas ao designar Sim
ofertas. .O usudrio pode optar por Sistema Gerado? Sim
descontinuar uma oferta a qualquer
momento. As ofertas que nao Substituir Sistema
puderem ser excluidas serdo Gerado? Sim
automaticamente descontinuadas.
**Na GUI ndo hd uma maneira de Usuario Inserido?
"reativar" uma oferta. Sim
Valores vilidos: 0=ativo; 1=obsoleto Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
FolderID BIGINT NULL |[ID da pasta para a pasta em que o 19 E Chave Primaria?
objeto estd armazenado. O valor é Nao
preenchido automaticamente baseado 3
na pasta em que o objeto esta E Chave Estrangeira?
armazenado. O usudrio pode alterar Sim
esse valor "movendo” o objeto para PR
uma pasta diferente. Campo Obrigatério?
Sim
Valores validos: Qualquer valor de . .
FolderID valido existente na tabela Sistema Gerado? Sim
UA_Folder Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
128 1BM Campaign: Tabelas do Sistema




Tabela 46. Descrigbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
EffectiveDateFlag |INTEGER NULL | Especifica se a primeira data, quando |10 E Chave Primaria?
essa oferta serd disponibilizada, é Nao
baseada em uma data absoluta ou se , )
serd a data de execucdo do E Fhave Estrangeira?
fluxograma. Nao
Valores validos: 0=Data absoluta, C.ampo Obrigatério?
1=Data de execugdo do fluxograma Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Sim
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
ExpirationDateFlag | INTEGER NULL | Especifica se a ultima data, quando |10 E Chave Primaria?

essa oferta serd disponibilizada, é
baseada em uma data absoluta ou se
havera alguma duracao (# de dias)
ap6s a data efetiva.

Valores validos: 0=Data absoluta,
1=Duracdo ap6s o contato, 2=Final
do més ap6s o contato (ndo
utilizado)

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 46. Descrigcbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
PolicyID INTEGER NULL [ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do Marketing Platform tém 3
permissao para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranga para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a P
politica de seguranca da pasta na qampo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma }?a§ta (ndo p(,)c.le Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranca Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranga diferente (o usudrio requer Usuaério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior S.alvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
seguranca no qual o usudrio tem
. s Executar
uma funcio sdo exibidas como ~
Armazenados? Nao
escolhas).
. 5 0 NIx
Valores validos: Qualquer PolicylD Configuragao? Nao
valido da tabela usm_policy no IBM
Marketing Platform.
ACLID INTEGER NULL | Para uso futuro. 10 E Chave Primaria?
Nao
E Chave Estrangeira?
Nao
Campo Obrigatério?
Nao
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 46. Descrigbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

DeleteLock

INTEGER

NOT
NULL

Valores validos:0=nao em uso,
1=bloqueado/oferta em uso

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao

creatorFlag

INTEGER

NULL

Numero indicando qual Aplicativo
criou a oferta

Valores validos: 0,1,2,3

E Chave Priméria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 46. Descrigcbes de campo do UA_Offer (continuagdo)

Nome do Campo |Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

creatorObjectId BIGINT

NULL

ID do Objeto correspondente do
Aplicativo do criado

Valores validos: Longo

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?

Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

Tabela 47. Tabelas-pai UA_Offer

Nome da tabela

Descricao

UA_OfferTemplate

Essa tabela contém uma linha para cada modelo de oferta definido no
sistema (esses sdo utilizados para criar ofertas). Para cada modelo de oferta,
ela define o ndmero de cédigos de oferta, seus formatos e o gerador de
coédigo de oferta; o formato de cédigo de tratamento e o gerador; além de
metadados do modelo de oferta geral.

UA_Folder

Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez
que uma pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por
exemplo, campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo
derivado, etc.).

Tabela 48. Tabelas-filho UA_Offer

Nome da tabela

Descricao

UA_CampToOffer

Essa tabela armazena relacionamentos decrescentes definidos entre uma
campanha e suas ofertas relacionadas (especificadas pelo usudrio da pagina
resumo da campanha clicando no link "Incluir/Remover Ofertas"). Isso pode
ser um mapeamento de muitos-para-muitos. Ofertas ascendentes (ofertas
usadas em um fluxograma da campanha) ndo sdo armazenados nessa tabela.

UA_OfferAttribute

Essa tabela armazena os valores dos atributos estaticos e os valores padréo
dos atributos parametrizados associados a uma oferta (gerado pelo sistema e
customizado).

132 1BM Campaign: Tabelas do Sistema




Tabela 48. Tabelas-filho UA_Offer (continuagéo)

Nome da tabela

Descri¢ao

UA_OfferHistory

Essa tabela armazena todas as versdes de ofertas que foram fornecidas aos
clientes. Ela determina se uma combinagdo especifica dos atributos de oferta
parametrizados (versdo de oferta identificada por OfferHistoryID) para uma
determinada oferta (offerID) ja foi criada (usando o valor CRC). A tabela
UA_OfferHistory é preenchida apenas uma vez para cada versdo de oferta
exclusiva. Se a tabela UA_OfferHistory ja estiver preenchida para uma
oferta, ela ndo serd preenchida novamente se o histérico de contato for
atualizado para a mesma oferta.

UA_OfferListMember

Essa tabela armazena os membros de uma lista de oferta. Para uma lista de
ofertas estaticas definida pelo usudrio, ela contém a lista de OfferIDs e sua
ordem de exibigao e é preenchida quando a lista de ofertas é salva. Para
obter uma lista de ofertas inteligentes definida pelo usuério, essa tabela
contém a lista de pastas para as quais a consulta inteligente foi definida (se
houver). Para obter uma lista de ofertas interna, essas tabelas armazenam
quaisquer listas de ofertas referidas (aninhadas). Os membros podem ser
qualquer um destes: o uma oferta individual o uma offerList o uma pasta
Cada membro de lista de ofertas devem ser exatamente um dos acima.

UA_OfferToProduct

Essa tabela armazena as informagdes sobre o relacionamento entre as ofertas
e produtos, especificado pelo campo "Ofertas relevantes" (necessario para
uma oferta). Ela s6 serd preenchida se o usudrio especificar um valor para o
campo Ofertas Relevantes de uma oferta.

UA_ProductIndex

Essa tabela armazena o relacionamento muito-para-muitos entre produtos e
ofertas, com base nos ProductIDs que correspondem a "consulta de produto”
associada a uma oferta (do campo Ofertas Relacionadas). E usada para
solucionar rapidamente a configuragdo de produtos associados com uma
oferta especifica para o rastreamento de resposta sem ter que executar
novamente a consulta UA_OfferToProduct.Condition. Essa tabela é
periodicamente preenchida/atualizada pelo programa Java, intervalo
configurado no IBM Marketing Platform (parametros de lista).

UA_Treatment

Armazena todos os tratamentos (intersec¢do de versdes para células de
destino em um ponto no tempo (executar instancia) e dados relacionados. Se
diversas ofertas forem designadas para uma célula, ha diversas linhas na
tabela de tratamento (um tratamento para cada versdo de oferta fornecida
para a célula). Se a personalizacdo de ofertas for usada, um tratamento é
criado para cada permutagdo exclusiva de atributos de ofertas (versdo de
oferta) usadas (e HasDetailHistory=1 e informacdes de contato sdo
armazenadas em uma tabela separada, UA_DtlContactHistory). Esses dados
sdo preenchidos durante uma execugao de producdo de um CSP somente
quando a criagdo de log estiver ativado.

UACO_ROffer

Essa tabela contém o conjunto de ofertas que restringe a regra determinada
para a subsegdo fornecida.

UACO_PCT0000000000

Essa é uma tabela de exemplo, construida para a sessdo Otimizar, com base
na tabela UACO_PCTBase.

UACO_SesnOffer

Essa tabela contribui para a defini¢do de dois itens: a matriz de pontuacéo e
as "ofertas exibidas" usadas na sessao.

Capitulo 2. Referéncia de tabela de sistema do IBM Campaign 133



UA_OfferAttribute

Essa tabela armazena os valores dos atributos estaticos e os valores padrao dos
atributos parametrizados associados a uma oferta (gerado pelo sistema e
customizado).

Tabela 49. Descricbes de campo UA_OfferAttribute

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ido mento |Atributos Adicionais
OfferID BIGINT NOT | O OfferID da oferta a qual esse valor |19 E Chave Primaria?
NULL [de atributo esta associado. Sim
Valores validos: Qualquer OfferID E Chave Estrangeira?
valido na tabela UA_Offer Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 49. Descrigbes de campo UA_OfferAttribute (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

AttributelD

BIGINT

NOT
NULL

O AttributeID do atributo de oferta
cujo valor estd sendo armazenado

Valores validos: Qualquer
AttributelD vélido na tabela
UA_ AttributeDef

19

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

StringValue

VARCHAR

NULL

Apenas um desses 3 campos, Valor
de Sequéncia, NumberValue ou
DatetimeValue, é preenchido para
qualquer linha. O campo preenchido
é baseado no campo
UA_AttributeDef. AttributeType para
esse AttributeID. A moeda é
preenchida no NumberValue.

Valores validos: Para texto de
formato livre

(UA_AttributeDef. EnumType = 0) ou
lista suspensa modificavel
(UA_AttributeDef EnumType = 2),
quaisquer caracteres de texto menos
0s caracteres especiais nao
permitidos padrdo no texto. Para a
lista suspensa fixa
(UA_AttributeDef. EnumType = 1),
esse valor deve ser um dos valores
armazenados no
UA_EnumAttrValues para o
AttributelD.

1024

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 49. Descrigcbes de campo UA_OfferAttribute (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
NumberValue DOUBLE NULL [Apenas um desses 3 campos, Valor 53 E Chave Primaria?
de Sequéncia, NumberValue ou Nao
DatetimeValue, é preenchido para . )
qualquer linha. O campo preenchido E Fhave Estrangeira?
é baseado no campo Nao
UA_AttributeDef. AttributeType para P
esse AttributeID. A moeda é Ce}mpo Obrigatério?
preenchida no NumberValue. Néo
Valores validos: Valor numérico Sistema Gerado? Nao
valido Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
DatetimeValue TIMESTAMP |NULL |Apenas um desses 3 campos, Valor 23,3 E Chave Primaria?
de Sequéncia, NumberValue ou Nao
DatetimeValue, é preenchido para 3 )
qualquer linha. O campo preenchido E Chave Estrangeira?
é baseado no campo Nao
UA_AttributeDef. AttributeType para PR
esse AttributeID. A moeda é Ceimpo Obrigatério?
preenchida no NumberValue. Néo
Valores Vilidos: Data/hora valida Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuério Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Sim
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Tabela 50. Tabelas-pai UA_OfferAttribute

Nome da tabela

Descri¢ao

UA_Offer

Essa tabela armazena informacoes bésicas sobre as ofertas. Todos os
atributos de oferta agora sdo armazenados na tabela do UA_OfferAttribute.
Cada oferta é associada com o Modelo de Oferta que foi usado para criar a
oferta. Durante a criagdo da oferta, o criador pode alterar os valores para os
atributos estaticos e valores padrdo para os atributos parametrizados. Os
valores reais dos atributos parametrizados sdo designados no tempo de
design do fluxograma ou no tempo de execugdo do fluxograma.

UA_ AttributeDef

A tabela UA_AttributeDef contém as defini¢es do sistema e dos atributos
customizados para ofertas e células (os atributos customizados de campanha
sdo armazenados na tabela UA_CampAttribute). Atributos definidos pelo
sistema tém o campo SystemDefined=1. As ofertas (OfferTemplates, Offers,
OfferHistory) e as Células usam essas defini¢des de atributos. Esta tabela é
gravada para quando o botdo Salvar é chamado da pagina de defini¢ao de
atributo customizado. Cada atributo cria uma linha nesta tabela, identificado
pelo ID exclusivo de AttributeID. Ap6s um atributo ser inicialmente criado,
alguns campos como AttributeType e campos de Comprimento ndo podem
ser modificados (consulte os campos individuais para obter informacdes
adicionais).

UA_OfferHistAttrib

Essa tabela armazena os valores reais usados para atributos de ofertas
parametrizados (apenas) quando uma oferta é usada (fornecida em uma producao
de fluxograma sendo executada com criacdo de log para o CH ativado). Ele ¢é
preenchido no tempo de execugdo do fluxograma.

Tabela 51. Descrigbes de campo UA_OfferHistAttrib

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
AttributeID BIGINT NOT | O AttributeID do atributo de oferta |19 E Chave Primaria?
NULL | cujo valor esta sendo armazenado Sim
Valores validos: Qualquer E Chave Estrangeira?
AttributeID vélido na tabela Sim

UA_AttributeDef
Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Nao
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Tabela 51. Descrigbes de campo UA_OfferHistAttrib (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferHistoryID BIGINT NOT |O ID do histérico de oferta para o 19 E Chave Primaria?
NULL | qual essa valor de atributo esta Sim
sendo armazenado (representa a . )
versdo de oferta ou a permutagao E. Chave Estrangeira?
exclusiva de atributos de oferta Sim
parametrizados). .
Campo Obrigatério?
Valores validos: Qualquer Sim
OfferHistoryID vaélido na tabela ) i
UA_OfferHistory Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Nao
StringValue VARCHAR NULL | Apenas um desses 3 campos, Valor |1024 E Chave Primaria?
de Sequéncia, NumberValue ou Nao
DatetimeValue, é preenchido para 3 )
qualquer linha. O campo preenchido E Chave Estrangeira?
é baseado no campo Nao
UA_AttributeDef. AttributeType para PR
esse AttributeID. A moeda é Ceimpo Obrigatério?
preenchida no NumberValue. Néo
Valores validos: Para texto de Sistema Gerado? Nao
formato livre C s
Substituir Sist
(UA_AttributeDef EnumType = 0) ou ubstituir S1stema
. e . Gerado? Nao
lista suspensa modificavel
(UA_AttributeDef EnumType = 2), Usuario Inserido?
quaisquer caracteres de texto menos Sim
0s caracteres especiais nao
permitidos padrdo no texto. Para a Criar Armazenados?
lista suspensa fixa Sim
(UA_AttributeDef EnumType = 1),
esse valor deve ser um dos valores Salvar armazenados?
armazenados no Nao
UA_EnumAttrValues para o
AttributelD. Executar
Armazenados? Sim
Configura¢ao? Nao
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Tabela 51. Descrigbes de campo UA_OfferHistAttrib (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
NumberValue DOUBLE NULL | Apenas um desses 3 campos, Valor 53 E Chave Primaria?
de Sequéncia, NumberValue ou Nao
DatetimeValue, é preenchido para . )
qualquer linha. O campo preenchido E Fhave Estrangeira?
é baseado no campo Nao
UA_AttributeDef. AttributeType para P
esse AttributeID. A moeda é Ca~mpo Obrigatério?
preenchida no NumberValue. Néo
Valores validos: Valor numérico Sistema Gerado? Nao
valido Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
DatetimeValue TIMESTAMP |NULL | Apenas um desses 3 campos, Valor 23,3 E Chave Primaria?

de Sequéncia, NumberValue ou
DatetimeValue, é preenchido para
qualquer linha. O campo preenchido
é baseado no campo
UA_AttributeDef. AttributeType para
esse AttributeID. A moeda é
preenchida no NumberValue.

Valores Validos: Data/hora vélida

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 52. Tabelas-pai UA_OfferHistAttrib

Nome da tabela Descri¢io

UA_OfferHistory Essa tabela armazena todas as versdes de ofertas que foram fornecidas aos
clientes. Ela determina se uma combinagdo especifica dos atributos de oferta
parametrizados (versdo de oferta identificada por OfferHistoryID) para uma
determinada oferta (offerID) ja foi criada (usando o valor CRC). A tabela
UA_OfferHistory é preenchida apenas uma vez para cada versdo de oferta
exclusiva. Se a tabela UA_OfferHistory ja estiver preenchida para uma
oferta, ela ndo serd preenchida novamente se o histérico de contato for
atualizado para a mesma oferta.

UA_AttributeDef A tabela UA_AttributeDef contém as defini¢oes do sistema e dos atributos
customizados para ofertas e células (os atributos customizados de campanha
sdo armazenados na tabela UA_CampAttribute). Atributos definidos pelo
sistema tém o campo SystemDefined=1. As ofertas (OfferTemplates, Offers,
OfferHistory) e as Células usam essas defini¢des de atributos. Esta tabela é
gravada para quando o botdo Salvar é chamado da pagina de defini¢ao de
atributo customizado. Cada atributo cria uma linha nesta tabela, identificado
pelo ID exclusivo de AttributeID. Ap6s um atributo ser inicialmente criado,
alguns campos como AttributeType e campos de Comprimento ndo podem
ser modificados (consulte os campos individuais para obter informagoes
adicionais).

UA_OfferHistory

Essa tabela armazena todas as versdes de ofertas que foram fornecidas aos clientes.
Ela determina se uma combinacao especifica dos atributos de oferta
parametrizados (versdo de oferta identificada por OfferHistorylD) para uma
determinada oferta (offerID) ja foi criada (usando o valor CRC). A tabela
UA_OfferHistory é preenchida apenas uma vez para cada versdo de oferta
exclusiva. Se a tabela UA_OfferHistory ja estiver preenchida para uma oferta, ela
ndo serd preenchida novamente se o histérico de contato for atualizado para a
mesma oferta.
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Tabela 53. Descrigbes de campo UA_OfferHistory

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

OfferHistoryID

BIGINT

NOT
NULL

O OfferHistoryID para a versao de
oferta representada pelo valor CRC.

Valores validos: Qualquer valor
OfferHistoryID valido na tabela
UA_OfferHistAttrib

19

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao

CRC

BIGINT

NULL

Um valor de hash CRC32 criado dos
atributos de oferta parametrizados;
tenta identificar exclusivamente uma
versdo de oferta (representada por
OfferHistoryID).

Valores validos: Qualquer bigint

19

E Chave Priméria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao
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Tabela 53. Descrigcbes de campo UA_OfferHistory (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfterID BIGINT NULL |[O OfferID da oferta que esta sendo |19 E Chave Primaria?

fornecida para a qual uma versao de Nao
oferta é gerada (essa deve ser uma
oferta criada de um modelo de oferta
com, no minimo, um atributo de

oferta parametrizada).

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Valores vélidos: Qualquer OfferID Sim

vélido na tabela UA_Offer . )
Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Nao

Tabela 54. Tabelas-pai UA_OfferHistory

Nome da tabela

Descricao

UA_Offer

Essa tabela armazena informacgdes bésicas sobre as ofertas. Todos os
atributos de oferta agora sdo armazenados na tabela do UA_OfferAttribute.
Cada oferta é associada com o Modelo de Oferta que foi usado para criar a
oferta. Durante a criacdo da oferta, o criador pode alterar os valores para os
atributos estaticos e valores padrdo para os atributos parametrizados. Os
valores reais dos atributos parametrizados sdo designados no tempo de
design do fluxograma ou no tempo de execucdo do fluxograma.

Tabela 55. Tabelas-filhos UA_OfferHistory

Nome da tabela

Descricao

UA_OfferHistAttrib

Essa tabela armazena os valores reais usados para atributos de ofertas
parametrizados (apenas) quando uma oferta é usada (fornecida em uma
produgédo de fluxograma sendo executada com criagao de log para o CH
ativado). Ele é preenchido no tempo de execucdo do fluxograma.

UA_Treatment

Armazena todos os tratamentos (intersec¢do de versdes para células de
destino em um ponto no tempo (executar instancia) e dados relacionados. Se
diversas ofertas forem designadas para uma célula, ha diversas linhas na
tabela de tratamento (um tratamento para cada versdo de oferta fornecida
para a célula). Se a personalizacdo de ofertas for usada, um tratamento é
criado para cada permutagdo exclusiva de atributos de ofertas (versdo de
oferta) usadas (e HasDetailHistory=1 e informacdes de contato sdo
armazenadas em uma tabela separada, UA_DtlContactHistory). Esses dados
sdo preenchidos durante uma execugao de producdo de um CSP somente
quando a criacdo de log estiver ativado.
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UA_OfferList

Essa tabela armazena as listas de ofertas criadas pelo usudrio e internas. As listas
de ofertas criadas pelo usudrio podem ser estaticas (lista fixa de ofertas) ou
inteligentes (dindmica; com base em uma consulta). As listas de ofertas geradas
internamente sdo usadas para agrupar a lista atual de ofertas designadas a uma
célula especifica em um CSP, quando diversas ofertas forem designadas. As listas
de ofertas internas podem fazer referéncia a listas de ofertas criadas por usuarios
(apenas um nivel de aninhamento suportado).

Tabela 56. Descrigbes de campo UA_OfferList

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferListID BIGINT NOT |Identificador exclusivo para a lista de | 19 E Chave Priméria?
NULL | oferta gerada pelo sistema, quando Sim

uma lista de ofertas é criada.

Valores Vilidos: niimero inteiro
positivo exclusivo globalmente
dentro dos valores do parametro de
configuracdo internallDLowerLimit e
internalIDUpperLimit para os valores
gerados (pode ser fora desse
intervalo para campanhas
importadas de outro sistema usando
sesutil).

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao
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Tabela 56. Descrigbes de campo UA_OfferList (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Nome VARCHAR NULL |Para listas de ofertas criadas pelo 64 E Chave Primaéria?
usudrio, esse é o nome da lista de Nao
ofertas especificado pelo usuario, que 3
deve ser exclusivo dentro da pasta E Chave Estrangeira?
de oferta. Para listas de ofertas Nao
geradas internamente, esse valor é PR,
"Lista de ofertas interna". Campo Obrigatério?
Sim
Valores Vilidos: qualquer caractere . .
de texto, menos os caracteres Sistema Gerado? Sim
especiais desaprovados por padrao Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
Descrigao VARCHAR NULL | Para listas de ofertas criadas pelo 512 E Chave Priméria?
usudrio, essa € a descrigdo de lista de Nao
oferta opcional especificada pelo 3
usuadrio. Para listas de ofertas E Chave Estrangeira?
geradas internamente, esse valor é Nao
"Lista de ofertas interna". L.
Campo Obrigatdrio?
Valores Vilidos: qualquer caractere Nao
de texto menos os caracteres . i
especiais desaprovados por padrdo Sistema Gerado? Sim
no texto Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuaério Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
144 1BM Campaign: Tabelas do Sistema




Tabela 56. Descrigbes de campo UA_OfferList (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

OfferQuery

VARCHAR

NULL

Se OfferListType = 2 (dindmico), esse
campo contém a consulta de oferta
usada para gerar a lista de ofertas
inteligentes.

Valores validos: Expressdo de
consulta valida

2048

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

OfferListType

INTEGER

NULL

Especifica o tipo de lista de ofertas
definida pelo usudrio: estatica (lista
fixa de ofertas) ou
inteligente/dinadmico (ofertas
correspondentes gerados resolvendo
uma consulta com base nos atributos
de oferta) ou se a lista de ofertas for
uma lista gerada internamente para
agrupar diversas ofertas/listas de
ofertas designadas para a mesma
célula em um CSP.

Valores validos: 1=Estatico,
2=Dinamico, 3=Interno

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 56. Descrigbes de campo UA_OfferList (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
FolderID BIGINT NULL [ID da pasta para a pasta em que o 19 E Chave Primaéria?
objeto estd armazenado. O valor é Nao
preenchido automaticamente baseado .
na pasta em que o objeto esta E. Chave Estrangeira?
armazenado. O usudrio pode alterar Sim
esse valor "movendo” o objeto para .
uma pasta diferente. Campo Obrigatério?
Sim
Valores validos: Qualquer valor de . .
FolderID valido existente na tabela Sistema Gerado? Sim
UA_Folder Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
MaxSize INTEGER NULL |Se OfferListType = 2 (dindmico), esse |10 E Chave Primaria?
campo especifica 0 nimero maximo Nao
de ofertas que podem ser retornadas 3
como um resultado da execugao da E Chave Estrangeira?
consulta de oferta. Um valor de 0 Nao
significa que um ndmero ilimitado PR
de ofertas pode ser retornado. C.ampo Obrigatério?
Sim
Valores vilidos:Ntmero inteiro nao . » Nk
negativo Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuaério Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 56. Descrigbes de campo UA_OfferList (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
IncludeSubFolders | INTEGER NULL | Se OfferListType = 2 (dindmico), esse |10 E Chave Primaria?
campo especifica se qualquer Nao
defini¢do de escopo das ofertas 3 )
retornadas com base nos locais da E Fhave Estrangeira?
pasta incluird ou ndo as subpastas. E Nao
possivel incluir subpastas para as P
mesmas pastas e nao para outras. Campo Obrigatorio?
Sim
Valores validos: 0=nao inclui . » N
subpastas; 1=inclui subpastas Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
Obsoleto INTEGER NULL | Especifica se uma lista de ofertas tem | 10 E Chave Primaria?

sido "obsoleta", o que significa que
ela ndo pode mais ser fornecida em
nenhuma campanha/fluxograma.
Listas de ofertas recentemente
criadas nédo sao descontinuadas por
padréo. As listas de ofertas
descontinuadas ndo aparecem para
selecdo quando designam ofertas. O
usudrio pode optar por descontinuar
uma lista de ofertas a qualquer
momento. *Nao ha nenhuma
maneira de "reativar" uma lista de
ofertas na GUL

Valores validos: O=ativo; 1=obsoleto

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?

Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 56. Descrigbes de campo UA_OfferList (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor que o objeto
foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

CreateBy

INTEGER

NULL

Userld da Marketing Platform do
usudrio que criou a lista.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 56. Descrigbes de campo UA_OfferList (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A dltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

UpdateBy

INTEGER

NULL

O ID do usuério do Marketing
Platform para o usudrio que
atualizou o objeto pela ultima vez;
igual ao CreateBy para criagdo do
objeto inicial.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 56. Descrigbes de campo UA_OfferList (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
PolicyID INTEGER NULL [ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do Marketing Platform tém 3
permissao para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranga para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a P
politica de seguranca da pasta na qampo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma }?a§ta (ndo p(,)c.le Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranca Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranga diferente (o usudrio requer Usuaério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior S.alvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
seguranca no qual o usudrio tem
. s Executar
uma funcio sdo exibidas como ~
Armazenados? Nao
escolhas).
. 5 0 NIx
Valores validos: Qualquer PolicylD Configuragao? Nao
valido da tabela usm_policy do IBM
Marketing Platform
ACLID INTEGER NULL | Para uso futuro. 10 E Chave Primaria?
Nao
E Chave Estrangeira?
Nao
Campo Obrigatério?
Nao
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 56. Descrigbes de campo UA_OfferList (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
creatorFlag INTEGER NULL | Usado quando a integragao de oferta |10 E Chave Primaria?
do IBM Campaign e do IBM Nao
Marketing Operations estiver , )
ativada. O sinalizador indica se a E Fhave Estrangeira?
Oferta é criada por campanha ou Nao
Marketing Operations. ..
Campo Obrigatério?
Valores validos: 0,1,2,3 Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
creatorObjectld BIGINT NULL | Usado na integragao da oferta do 19 E Chave Primaria?

IBM Campaign and Marketing
Operations. O campo é usado por
Marketing Operations para associara
lista de ofertas do IBM Campaign e
os objetos do IBM Marketing
Operations Offerlist.

Valores validos:Longo

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 57. Tabelas-pai UA_OfferList

Nome da tabela

Descricao

UA_Folder

Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez
que uma pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por
exemplo, campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo
derivado, etc.).

Tabela 58. Tabelas-filho UA_OfferList

Nome da tabela

Descricao

UA_OfferListMember

Essa tabela armazena os membros de uma lista de oferta. Para uma lista de
ofertas estaticas definida pelo usudrio, ela contém a lista de OfferIDs e sua
ordem de exibigao e é preenchida quando a lista de ofertas é salva. Para
obter uma lista de ofertas inteligentes definida pelo usuério, essa tabela
contém a lista de pastas para as quais a consulta inteligente foi definida (se
houver). Para obter uma lista de ofertas interna, essas tabelas armazenam
quaisquer listas de ofertas referidas (aninhadas). Os membros podem ser
qualquer um destes: o uma oferta individual o uma offerList o uma pasta
Cada membro de lista de ofertas devem ser exatamente um dos acima.

UA_OfferListMember

Essa tabela armazena os membros de uma lista de oferta. Para uma lista de
ofertas estaticas definida pelo usudrio, ela contém a lista de OfferIDs e sua
ordem de exibigdo e é preenchida quando a lista de ofertas é salva. Para
obter uma lista de ofertas inteligentes definida pelo usudrio, essa tabela
contém a lista de pastas para as quais a consulta inteligente foi definida (se
houver). Para obter uma lista de ofertas interna, essas tabelas armazenam
quaisquer listas de ofertas referidas (aninhadas). Os membros podem ser
qualquer um destes: o uma oferta individual o uma offerList o uma pasta
Cada membro de lista de ofertas devem ser exatamente um dos acima.

UA_TargetCells

Essa tabela armazena informacoes nas células de destino criadas em todos
os fluxogramas. As células de destino sdo definidas como células que sédo
anexadas a um processo de saida (lista de correspondéncia, lista de
chamada, recomendado, eMessage, captura instantdnea ou otimizar). Ela
armazena informagdes de metadados (nome, c6digo), informagdes de origem
(campanha, fluxograma e IDs de célula), dados de tratamento (lista de
ofertas designadas/listas de ofertas e se é uma célula de controle) e se a
célula foi criada de maneira decrescente na Planilha de Células de Destino
(TCS) ou ascendente de dentro de um fluxograma.

UACO_ROfferList

Essa tabela contém o conjunto de listas de ofertas que restringem a regra
determinada para a subsegdo fornecida.

UA_OfferListMember

Essa tabela armazena os membros de uma lista de oferta. Para uma lista de ofertas
estéticas definida pelo usudrio, ela contém a lista de OfferIDs e sua ordem de
exibicdo e é preenchida quando a lista de ofertas é salva. Para obter uma lista de
ofertas inteligentes definida pelo usudrio, essa tabela contém a lista de pastas para
as quais a consulta inteligente foi definida (se houver). Para obter uma lista de
ofertas interna, essas tabelas armazenam quaisquer listas de ofertas referidas
(aninhadas). Os membros podem ser qualquer um destes: o uma oferta individual
o uma offerList o uma pasta Cada membro de lista de ofertas devem ser
exatamente um dos acima.
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Tabela 59. Descrigbes de campo UA_OfferListMember

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

OfferListID

BIGINT

NOT
NULL

ID exclusivo para a lista de ofertas a
qual essa linha est4 associada

Valores validos: Qualquer
OfferListID valido no UA_OfferList

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

NestedOfferListID

BIGINT

NULL

Esse campo pode ser preenchido
somente se o
UA_OfferList.OfferListType = 3 (lista
interna); ela contém um OfferListID
designado para uma célula dentro de
um CSP de fluxograma. E preenchido
ao salvar o fluxograma.

Valores validos: Qualquer
OfferListID vélido no UA_OfferList

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?

Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 59. Descrigbes de campo UA_OfferListMember (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferID BIGINT NULL [Quando UA_OfferList.OfferListType |19 E Chave Primaria?
=1 (estético), esse campo é Nao
preenchido com os OfferIDs que sao 3 )
membros da lista de oferta estatica. E. Chave Estrangeira?
Quando UA_OfferList.OfferListType Sim
= 3 (interno), esse campo contém P
quaisquer ofertas designadas Ca~mp0 Obrigatério?
diretamente para a célula (ndo as que Nao
aparecem como parte de uma lista de Sistema Gerado? Sim
oferta criada pelo usudrio). Esse
campo € NULL para Substituir Sistema
UA_OfferList.OfferListType = 2. Gerado? Nio
Valores validos: Qualquer OfferID Usudrio Inserido?
valido na tabela UA_Offer Nio
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
FolderID BIGINT NULL |[ID da pasta para a pasta em que o 19 E Chave Primaria?
objeto estd armazenado. O valor é Nao
preenchido automaticamente baseado 3 )
na pasta em que o objeto esta E Chave Estrangeira?
armazenado. O usudrio pode alterar Nao
esse valor "movendo” o objeto para PR
uma pasta diferente. Campo Obrigatério?
Sim
Valores validos: Qualquer valor de . .
FolderID valido existente na tabela Sistema Gerado? Sim
UA_Folder Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 59. Descrigbes de campo UA_OfferListMember (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
DisplayOrder INTEGER NULL | Esse campo especifica a ordem na 10 E Chave Primaria?

qual as ofertas em uma lista de
ofertas estéticas sdo exibidas ao
usudrio; ele é preenchido somente

Nao

E Chave Estrangeira?

quando UA_OfferList.OfferListType Nao
=1 (caso contrario, serda NULL). . X
Campo Obrigatdrio?
Valores validos: NULL ou ndmero Sim

inteiro positivo comecando com um e
incrementado por um para cada
membro OfferID do mesmo
OfferListID

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

Tabela 60. Tabelas-pai UA_OfferListMember

Nome da tabela

Descricao

UA_OfferList

Essa tabela armazena as listas de ofertas criadas pelo usudrio e internas. As
listas de ofertas criadas pelo usudrio podem ser estaticas (lista fixa de
ofertas) ou inteligentes (dindmica; com base em uma consulta). As listas de
ofertas geradas internamente sdo usadas para agrupar a lista atual de ofertas
designadas a uma célula especifica em um CSP, quando diversas ofertas
forem designadas. As listas de ofertas internas podem fazer referéncia a
listas de ofertas criadas por usudrios (apenas um nivel de aninhamento
suportado).

UA_OfferList

Essa tabela armazena as listas de ofertas criadas pelo usudrio e internas. As
listas de ofertas criadas pelo usudrio podem ser estaticas (lista fixa de
ofertas) ou inteligentes (dindmica; com base em uma consulta). As listas de
ofertas geradas internamente sao usadas para agrupar a lista atual de ofertas
designadas a uma célula especifica em um CSP, quando diversas ofertas
forem designadas. As listas de ofertas internas podem fazer referéncia a
listas de ofertas criadas por usudrios (apenas um nivel de aninhamento
suportado).

UA_Offer

Essa tabela armazena informacgdes bésicas sobre as ofertas. Todos os
atributos de oferta agora sdo armazenados na tabela do UA_OfferAttribute.
Cada oferta é associada com o Modelo de Oferta que foi usado para criar a
oferta. Durante a criagdo da oferta, o criador pode alterar os valores para os
atributos estaticos e valores padrdo para os atributos parametrizados. Os
valores reais dos atributos parametrizados sdo designados no tempo de
design do fluxograma ou no tempo de execucdo do fluxograma.
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UA_OfferListRes

Essa tabela armazena o offerIDs que uma lista de ofertas dindmicas resolve no
tempo de execugdo.

Tabela 61. Descrigées de campo UA_OfferListRes

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descricao

Compri
mento

Atributos Adicionais

OLResolvelD

BIGINT

NOT
NULL

ID exclusivo para essa linha.

Valores validos: Niimero inteiro
positivo globalmente exclusivo
dentro dos valores de pardmetro de
configuracao de
internallDLowerLimit e
internallDUpperLimit para valores
gerados

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao

OfferListID

BIGINT

NOT
NULL

Especifica a OfferListID que esta
sendo resolvida.

Valores validos: Qualquer
OfferListID vélido na tabela
UA_OfferList

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdo? Nao
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Tabela 61. Descrigbes de campo UA_OfferListRes (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferID BIGINT NOT | Lista um ID de ofertas que esta no 19 E Chave Primaria?

NULL

OfferListID especificado.

Valores validos: Qualquer OfferID
vélido na tabela UA_Offer

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao

UA_OfferSuppression

A tabela UA_OfferSuppression contém regras para suprimir ofertas que sdo
apresentadas aos visitantes durante as sessdes interativas. As regras para suprimir
ofertas sdo rastreadas por eventos de aceitagdo ou rejeicao, pela frequéncia de
apresentacdo ou por uma similaridade da regra com uma regra relacionada que
também é suprimida. Essa tabela também mantém os critérios para quando o
Interact ndo deve mais suprimir uma regra, como apds um periodo especifico de

tempo decorrido.

Tabela 62. Descrigbes de campo UA_OfferSuppression

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
OfferID BIGINT NOT | O ID da oferta para a qual essa regra |19 E Chave Priméria?
NULL | de supressao é destinada. Sim
SuppressionType |INTEGER NOT | O tipo dessa regra de supressdo, por |10 E Chave Primaria?
NULL |exemplo, quais tipos de eventos Sim
acionardo essa regra de supressao:
1=evento de aceitagdo, 2=evento de
rejeicdo, 3=evento de contato.
ResponseTypeCode| VARCHAR NULL | Além do tipo de evento, o cédigo do |64 E Chave Priméria?
tipo de resposta que deve ser Nao
incluido no evento para que essa
regra seja acionada.
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Tabela 62. Descrigcbes de campo UA_OfferSuppression (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

EventCount

INTEGER

NULL

O ntimero de ocorréncias que esse
evento deve postar para que essa
regra seja acionada.

E Chave Primaria?
Nao

AttributelD

BIGINT

NULL

Quando essa regra de supressao for
acionada, além da mesma oferta, ela
também deve se aplicar a outras
ofertas que possuem o mesmo
atributo e o mesmo valor para esse
atributo. Se essa coluna for nula,
nenhuma outra oferta serd afetada.
Caso contrario, se outra oferta
possuir o mesmo atributo que possua
o mesmo valor do definido em
StringValue, NumberValue ou
DatetimeValue, essa oferta sera
suprimida.

19

E Chave Primaria?
Nao

StringValue

VARCHAR

NULL

O valor do atributo do tipo
sequéncia para corresponder as
outras ofertas associadas.

1024

E Chave Priméaria?
Nao

NumberValue

DOUBLE

NULL

O valor do atributo de tipo de
numero para corresponder as outras
ofertas associadas.

53

E Chave Priméaria?
Nao

DatetimeValue

TIMESTAMP

NULL

O valor do atributo de tipo de
data/hora para corresponder as
outras ofertas associadas.

23,3

E Chave Primaria?
Nao

SuppressionDuratio

ANTEGER

NULL

O comprimento em dias em que essa
regra de supressdo permanecera
efetiva a partir do momento em que
é acionado.

E Chave Primaria?
Nao

UA_OfferTemplate

Essa tabela contém uma linha para cada modelo de oferta definido no sistema
(esses sao utilizados para criar ofertas). Para cada modelo de oferta, ela define o
nimero de cédigos de oferta, seus formatos e o gerador de cddigo de oferta; o
formato de codigo de tratamento e o gerador; além de metadados do modelo de
oferta geral.
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferTemplID BIGINT NOT | Identificador exclusivo para o 19 E Chave Primaria?
NULL |modelo de oferta gerado pelo sistema Sim
quando um modelo de oferta é .
criado. E Chave Estrangeira?
Nao
Valores Vilidos: ntimero inteiro ) )
positivo exclusivo globalmente Campo Obrigatério?
dentro dos valores do parametro de Sim
configuragdo internallDLowerLimit e . ” G
internallDUpperLimit para os valores Sistema Gerado? Sim
gerados (pode ser fora desse Substituir Sistema
intervalo para campanhas ~
. . Gerado? Nao
importadas de outro sistema usando
sesutil). Usuaério Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
Nome VARCHAR NULL |Esse é o nome exclusivo do modelo |64 E Chave Primaria?

de oferta.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto, menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Descricao

VARCHAR

NULL

Descric¢ao opcional do modelo de
oferta.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao
no texto

512

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

NumberOfOfferCod

dNTEGER

NULL

O ntimero de partes do cédigo de
oferta/componentes para ofertas a
serem criadas desse modelo (padrao
=1).

Valores validos: Um niimero inteiro
entre 1-5

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferCodelCodeFrmYARCHAR NULL |Essa é a primeira parte do cédigo de |64 E Chave Primaria?
oferta e deve sempre ser preenchida Nao
com um formato de cédigo de oferta 3 )
vélido, um caractere para cada byte E Fhave Estrangeira?
do cédigo de oferta. Esse campo nao Nao
pode ser editado apés um modelo de P
oferta ter sido usado (por exemplo, Campo Obrigatério?
uma oferta foi criada usando esse Sim
modelo de oferta). Sistema Gerado? Sim
Valores validos: Substituir Sistema
* <Letra maiuscula> = constante Gerado? Sim
* <Simbolo> = constante
Usuario Inserido?
* a = caractere de A-Z .
Sim
* ¢ = caractere de A-Z ou 0-9
e 1 = ntmero de 0-9 Criar Armazenados?
Sim
* x = qualquer caractere
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
OfferCode2CodeFrmVARCHAR NULL |Essa é a segunda parte do coédigo de |64 E Chave Primaria?

oferta e é preenchido se
NumberOfOfferCodes >=2, caso
contrario € NULL. **Esse campo ndo
pode ser editado se um modelo de
oferta tiver sido usado (por exemplo,
uma oferta foi criada usando esse
modelo de oferta).

Valores validos:

* <Letra maitscula> = constante
* <Simbolo> = constante

* a = caractere de A-Z

* ¢ = caractere de A-Z ou 0-9

* n = numero de 0-9

* X= qualquer caractere

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

oferta e é preenchido se
NumberOfOfferCodes >=4, caso
contrario € NULL. Esse campo nao
pode ser editado depois que um
modelo de oferta foi usado (por
exemplo, uma oferta foi criada
usando esse modelo de oferta).

Valores validos:

* <Letra maitscula> = constante
* <Simbolo> = constante

* a = caractere de A-Z

* ¢ = caractere de A-Z ou 0-9

* n = numero de 0-9

° X= qualquer caractere

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferCode3CodeFrmVARCHAR NULL [Essa é a terceira parte do cédigo de |64 E Chave Primaria?
oferta e é preenchido se Nao
NumberOfOfferCodes >=3, caso 3 )
contrario ¢ NULL. **Esse campo nao E Fhave Estrangeira?
pode ser editado se um modelo de Nao
oferta tiver sido usado (por exemplo, PR
uma oferta foi criada usando esse Ca~mp0 Obrigatério?
modelo de oferta). Nao
Valores validos: Sistema Gerado? Nao
* <Letra maidscula> = constante Substituir Sistema
* <Simbolo> = constante Gerado? Nao
" a = caractere de A-Z Usuério Inserido?
* ¢ = caractere de A-Z ou 0-9 Sim
* n = namero de 0-9
Criar Armazenados?
* x = qualquer caractere Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
OfferCode4CodeFrmVARCHAR NULL |Essa é a quarta parte do cédigo de 64 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferCode5CodeFrmVARCHAR NULL |Essa é a quinta parte do cédigo de 64 E Chave Primaria?
oferta e é preenchido se Nao
NumberOfOfferCodes =5, caso . )
contrario ¢ NULL. **Esse campo nao E Fhave Estrangeira?
pode ser editado se um modelo de Nao
oferta tiver sido usado (por exemplo, PR
uma oferta foi criada usando esse Ca~mpo Obrigatério?
modelo de oferta). Nao
Valores validos: Sistema Gerado? Nao
* <Letra maidscula> = constante Substituir Sistema
* <Simbolo> = constante Gerado? Nao
" a = caractere de A-Z Usuério Inserido?
* ¢ = caractere de A-Z ou 0-9 Sim
* n = namero de 0-9
Criar Armazenados?
* x = qualquer caractere Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
OfferCodeGeneratof VARCHAR NULL |O nome do gerador de cédigo de 250 E Chave Primaria?

oferta que gerara automaticamente
um cédigo de oferta exclusivo com
base nos formatos de cédigo de
oferta especificados. Isso padroniza
para o gerador de cédigo de oferta
enviado com a campanha. **Esse
campo nao pode ser editado se um
modelo de oferta tiver sido usado
(por exemplo, uma oferta foi criada
usando esse modelo de oferta).

Valores validos: Qualquer nome
executavel valido acessivel para o
servidor do Campaign

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Sim
Criar Armazenados?

Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
TreatmentCodeFrmt VARCHAR NULL |[Esse é o formato do cédigo de 64 E Chave Primaria?
tratamento globalmente exclusivo e Nao
sempre deve ser preenchido com um .
formato de cédigo de tratamento E Chave Estrangeira?
valido, um caractere para cada byte Nao
do cédigo de tratamento. Esse campo P
ndo pode ser editado apds um Campo Obrigatério?
modelo de oferta ter sido usado (por Sim
exemplo, uma oferta foi criada Sistema Gerado? Sim
usando esse modelo de oferta).
. . Substituir Sistema
Valores validos: Letras maitisculas = .
h Gerado? Sim
constante; Simbolo = constante; a =
caractere de A-Z; ¢ = caractere de Usudrio Inserido?
A-Z ou 0-9; n = nimero de 0-9;x = Sim
qualquer caractere
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
TrmtCodeGeneratol CHAR NULL |O nome do gerador de cédigo de 250 E Chave Primaria?
tratamento que gerara Nao
automaticamente um cédigo de 3
tratamento exclusivo com base no E Chave Estrangeira?
formato de cédigo de tratamento Nao
especificado. Isso é padronizado para PR
o gerador de cédigo de tratamento Campo Obrigatério?
enviado com o Campaign (o mesmo Sim
gerador de cod1~go de campanha). Sistema Gerado? Sim
**Esse campo ndo pode ser editado
se um modelo de oferta tiver sido Substituir Sistema
usado (por exemplo, uma oferta foi Gerado? Sim
criada usando esse modelo de
oferta). Usuario Inserido?
Sim
Valores validos: Qualquer nome
executavel valido acessivel para o Criar Armazenados?
servidor do Campaign Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Obsoleto INTEGER NULL | Especifica se um modelo de oferta foi | 10 E Chave Priméria?
"obsoleto,” o que significa que ele Nao
ndo pode mais ser usado para criar . )
novas ofertas. Os modelos de ofertas E Chave Estrangeira?
criados recentemente ndo sao Nao
descontinuados por padrado. Os P
modelos de ofertas descontinuados Campo Obrigatério?
ndo aparecem para selegdo ao criar Sim
novas ofertas. O usudrio pode optar Sistema Gerado? Sim
por obsoletar um modelo de oferta a
qualquer momento. **Nao ha uma Substituir Sistema
maneira de "reativar” (ou excluir) um Gerado? Sim
modelo de oferta na GUL
. ) Usuario Inserido?
Valores validos: O=ativo; 1=obsoleto Nio
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
SuggestedUsageDedVARCHAR NULL | Texto opcional exibido para o usudrio | 512 E Chave Primaria?

descrevendo quais tipos de ofertas
podem ser boas para esse modelo
criar; exibido para o usudrio no
assistente de criagdo de oferta
"Selecionar um modelo de oferta"
quando ele esta criando uma oferta.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao
no texto

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento | Atributos Adicionais
Displaylcon VARCHAR NULL |Nome do icone a ser exibido 255 E Chave Primaria?
representando o modelo (arquivo Nao
.gif) para facilitar a identificacdo do 3
usudrio (usado na pagina Defini¢des E Chave Estrangeira?
de modelo de ofertas e no assistente Nao
de criagdo de oferta "Selecionar um P
modelo de oferta" quando um Campo Obrigatério?
usuario estiver criando uma oferta. Sim
. . i ? Si
Valores validos: Nome do arquivo Sistema Gerado? Sim
-gif valido Substituir Sistema
Gerado? Sim
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
DisplayOrder INTEGER NULL |Um ndmero de sequéncia interna que | 10 E Chave Primaria?
especifica a ordem na qual o modelo Nao
é exibido na pagina Administragao > 3
Defini¢coes de Modelo de Oferta e no E Chave Estrangeira?
assistente de criagdo de oferta Nao
"Selecionar um modelo de oferta” PR
quando um usuadrio estiver criando C.ampo Obrigatério?
uma oferta. O usudrio pode alterar Sim
'(?sse valor gsando/ o botédo o Sistema Gerado? Sim
Reordenar” na pagina Defini¢oes de
Modelo de Oferta. Substituir Sistema
. . . Gerado? Sim
Valores validos: Numero inteiro
positivo iniciando com um e Usuério Inserido?
incrementado por um para cada Sim
modelo de oferta no sistema
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor que o objeto
foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

CreateBy

INTEGER

NULL

Userld do Marketing Platform do
usudrio que criou o Modelo

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A dltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

UpdateBy

INTEGER

NULL

O ID do usuario do Marketing
Platform para o usudrio que
atualizou o objeto pela tltima vez;
igual ao CreateBy para criagdo do
objeto inicial.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
PolicyID INTEGER NULL |ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do Marketing Platform tém 3
permissao para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranga para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a .
politica de seguranca da pasta na Campo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma Ea§ta (ndo p(,)clle Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranga Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranga diferente (o usudrio requer Usuaério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior Sfilvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
seguranca no qual o usuario tem
uma fungdo sdo exibidas como Executar .
Armazenados? Nao
escolhas).
Valores validos: Qualquer PolicyID Configuragao? Nao
valido da tabela usm_policy no IBM
Marketing Platform.
ACLID INTEGER NULL | Para uso futuro. 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 63. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplate (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

creatorFlag

INTEGER

NULL

Numero indicando qual Aplicativo
criou o Modelo de Oferta

Valores validos: Numero inteiro
positivo

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

creatorObjectld

BIGINT

NULL

ID do Objeto correspondente do
Aplicativo do criado

Valores validos: Longo positivo

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 64. Tabelas-filho UA_OfferTemplate

Nome da tabela

Descri¢ao

UA_Offer

Essa tabela armazena informacoes bésicas sobre as ofertas. Todos os

atributos de oferta agora sdo armazenados na tabela do UA_OfferAttribute.
Cada oferta é associada com o Modelo de Oferta que foi usado para criar a
oferta. Durante a criagdo da oferta, o criador pode alterar os valores para os

atributos estaticos e valores padrdo para os atributos parametrizados. Os
valores reais dos atributos parametrizados sdo designados no tempo de
design do fluxograma ou no tempo de execugdo do fluxograma.

UA_OfferTemplAttr

Essa tabela armazena os valores de atributo de oferta associados a um
modelo de oferta em particular e especifica se cada atributo esta oculto,
parametrizado, seu valor padrdo e a ordem de exibi¢do. Observe que apenas
um dos campos StringValue, NumberValue e DatetimeValue contém o valor
para o atributo com base no atributo attributeType definido na tabela
UA_AttributeDef.

UA_OfferTemplAttr

Essa tabela armazena os valores de atributo de oferta associados a um modelo de
oferta em particular e especifica se cada atributo esta oculto, parametrizado, seu
valor padrdo e a ordem de exibigdo. Observe que apenas um dos campos
StringValue, NumberValue e DatetimeValue contém o valor para o atributo com
base no atributo attributeType definido na tabela UA_AttributeDef.

Tabela 65. Descricbes de campo UA_OfferTemplAttr

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
AttributelD BIGINT NOT |O ID de atributo para quais valores |19 E Chave Priméria?

NULL

estdo sendo armazenados. *Quando
um modelo de oferta tiver sido
usado (por exemplo, uma oferta tiver
sido criada usando esse modelo de
oferta), os atributos de oferta
associados ao modelo de oferta nao
podem ser alterados.

Valores validos: Qualquer
AttributeID valido na tabela
UA_ AttributeDef

Sim

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 65. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplAttr (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OfferTemplID BIGINT NOT O ID do modelo de oferta ao qual os |19 E Chave Primaéria?
NULL | atributos sdo associados. Sim
Valores validos: Qualquer E Chave Estrangeira?
OfferTemplID vélido na tabela Sim
UA_OfferTemplate
Campo Obrigatdrio?
Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
StringValue VARCHAR NULL | Apenas um desses 3 campos, Valor | 1024 E Chave Primaria?
de Sequéncia, NumberValue ou Nao
DatetimeValue, é preenchido para 3 )
qualquer linha. O campo preenchido E Chave Estrangeira?
é baseado no campo Nao
UA_AttributeDef. AttributeType para PR
esse AttributeID. A moeda é Ceimpo Obrigatério?
preenchida no NumberValue. Néo
Valores vialidos: Para texto de Sistema Gerado? Nao
formato livre e s
Substituir Sist
(UA_AttributeDef EnumType = 0) ou ubstituir ~15 ema
. P Gerado? Nao
lista suspensa modificavel
(UA_AttributeDef EnumType = 2), Usuario Inserido?
quaisquer caracteres de texto menos Sim
0s caracteres especiais nao
permitidos padrdo no texto. Para a Criar Armazenados?
lista suspensa fixa Sim
(UA_AttributeDef EnumType = 1),
esse valor deve ser um dos valores Salvar armazenados?
armazenados no Sim
UA_EnumAttrValues para o
AttributelD. Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 65. Descrigbes de campo UA_OfferTemplAttr (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
NumberValue DOUBLE NULL | Apenas um desses 3 campos, Valor 53 E Chave Primaria?
de Sequéncia, NumberValue ou Nao
DatetimeValue, é preenchido para . )
qualquer linha. O campo preenchido E Fhave Estrangeira?
é baseado no campo Nao
UA_AttributeDef. AttributeType para P
esse AttributeID. A moeda é Ca~mpo Obrigatério?
preenchida no NumberValue. Néo
Valores validos: Valor numérico Sistema Gerado? Nao
valido Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
DatetimeValue TIMESTAMP |NULL | Apenas um desses 3 campos, Valor 23,3 E Chave Primaria?

de Sequéncia, NumberValue ou
DatetimeValue, é preenchido para
qualquer linha. O campo preenchido
é baseado no campo
UA_AttributeDef. AttributeType para
esse AttributeID. A moeda é
preenchida no NumberValue.

Valores Validos: Data/hora vélida

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao

Capitulo 2. Referéncia de tabela de sistema do IBM Campaign

173



Tabela 65. Descrigcbes de campo UA_OfferTemplAttr (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
IsParameter INTEGER NULL |Especifica se o atributo de oferta é 10 E Chave Primaéria?
parametrizado (por exemplo, se o Nao
usudrio pode alterar o valor no .
momento em que a oferta é E Chave Estrangeira?
designada para uma célula em um Nao
CSP). As versoes de oferta sao PR
criadas automaticamente com base Campo Obrigatério?
nas permutagdes exclusivas de Sim
atributos de ofertas parametrlzadps. Sistema Gerado? Nao
**Quando um modelo de oferta tiver
sido gsado (por exemplo, uma oferta Substituir Sistema
foi criada usando esse modelo de Gerado? Nio
oferta), a parametrizacdao dos
atributos de oferta associados com o Usuario Inserido?
modelo de oferta ndo podem ser Sim
alterados.
Criar Armazenados?
Valores validos:0=estatico; Sim
1=parametrizados
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
IsHidden INTEGER NULL | Especifica se o atributo de oferta esta |10 E Chave Primaria?
oculto (ou seja, se o atributo de Nao
oferta é exibido para o usuario ao 3
criar ou visualizar uma oferta). Os E Chave Estrangeira?
atributos ocultos devem possuir um Nao
valor padrdao quando o modelo de PR
oferta é criado. **Quando um modelo C.ampo Obrigatorio?
de oferta tiver sido usado (ou seja, Sim
uma oferta tiver sido criada usando Sistema Gerado? Nio
esse modelo de oferta), o estado
ocultq dos atributos de ofertas Substituir Sistema
associados com modelo de oferta nao Gerado? Nio
pode ser alterado.
Usuadrio Inserido?
Valores validos:0=exibido; 1=oculto Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 65. Descrigbes de campo UA_OfferTemplAttr (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
DisplayOrder INTEGER NULL | Um ndamero de sequéncia interno 10 E Chave Primaria?

que especifica a ordem na qual os
atributos de oferta estdo quando um
usudrio esta criando, editando ou
visualizando uma oferta. O usudrio
controla a ordem de exibicao dos
atributos de oferta movendo-os para
cima e para baixo na pagina Atributo
de Oferta do assistente Definicao do
Modelo de Oferta. **Quando um
modelo de oferta tiver sido usado
(ou seja, uma oferta tiver sido criada
usando esse modelo de oferta), a
ordem dos atributos de oferta
associados com o modelo de oferta

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

nao pode ser alterada.
Criar Armazenados?
Valores validos:Numero inteiro Sim

positivo que comega com um e
incrementado por um para cada
atributo de oferta no modelo de Sim
oferta.

Salvar armazenados?

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

Tabela 66. Tabelas-pai UA_OfferTemplAttr

Nome da tabela

Descricao

UA_OfferTemplate

Essa tabela contém uma linha para cada modelo de oferta definido no
sistema (esses sdo utilizados para criar ofertas). Para cada modelo de oferta,
ela define o ndmero de cédigos de oferta, seus formatos e o gerador de
coédigo de oferta; o formato de cédigo de tratamento e o gerador; além de
metadados do modelo de oferta geral.

UA_AttributeDef

A tabela UA_AttributeDef contém as defini¢es do sistema e dos atributos
customizados para ofertas e células (os atributos customizados de campanha
sdo armazenados na tabela UA_CampAttribute). Atributos definidos pelo
sistema tém o campo SystemDefined=1. As ofertas (OfferTemplates, Offers,
OfferHistory) e as Células usam essas defini¢des de atributos. Esta tabela é
gravada para quando o botdo Salvar é chamado da pagina de defini¢ao de
atributo customizado. Cada atributo cria uma linha nesta tabela, identificado
pelo ID exclusivo de AttributeID. Ap6s um atributo ser inicialmente criado,
alguns campos como AttributeType e campos de Comprimento ndo podem
ser modificados (consulte os campos individuais para obter informacdes
adicionais).

UA_OfferToProduct

Essa tabela armazena as informacdes sobre o relacionamento entre as ofertas e
produtos, especificado pelo campo "Ofertas relevantes" (necessario para uma
oferta). Ela s6 sera preenchida se o usudrio especificar um valor para o campo
Ofertas Relevantes de uma oferta.
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Tabela 67. Descrigcbes de campo UA_OfferToProduct

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

OfferID

BIGINT

NULL

O OfferID para o qual a consulta do
produto esta sendo definida (critérios
inseridos no campo de atributo de
oferta de produtos relacionados.

Valores validos: Qualquer OfferID
valido na tabela UA_Offer

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

ProductCondition

VARCHAR

NOT
NULL

A consulta com base em um ou mais
atributos que define o conjunto de
IDs do Produto associados a essa
oferta.

Valores validos: Sequéncia de texto
representando uma consulta valida
construida nos atributos de oferta

2048

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 68. Tabelas-pai UA_OfferToProduct

Nome da tabela

Descri¢ao

UA_Offer

Essa tabela armazena informacoes bésicas sobre as ofertas. Todos os
atributos de oferta agora sdo armazenados na tabela do UA_OfferAttribute.
Cada oferta é associada com o Modelo de Oferta que foi usado para criar a
oferta. Durante a criagdo da oferta, o criador pode alterar os valores para os
atributos estaticos e valores padrdo para os atributos parametrizados. Os
valores reais dos atributos parametrizados sdo designados no tempo de
design do fluxograma ou no tempo de execucdo do fluxograma.

UA_Personalization

Armazena as configuracgdes de personalizagdo na pégina inicial. Os itens de
personalizagdo incluem itens visualizados recentemente para campanhas e sessoes.

Tabela 69. Descricbes de campo UA_Personalization

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
UserID BIGINT NULL |ID de usuario do Marketing Platform |19 E Chave Primaria?

ao qual o item de personalizagao esta
associado.

Valores validos: UserID valido no
Marketing Platform **O valor pode
ser invalido se o usuario do
Marketing Platform for
subsequentemente excluido.

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 69. Descrigcbes de campo UA_Personalization (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Palavra-chave VARCHAR NULL [O ID exclusivo interno usado para 64 E Chave Primaéria?
atualizar e excluir informacoes. Ele é Nao
gerado usando o horério atual do . )
sistema em milissegundos no E Fhave Estrangeira?
momento de criagdo. Nao
Valores validos: Numero inteiro C.ampo Obrigatério?
valido Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
Nome VARCHAR NULL | Especifica o nome do item/objeto 64 E Chave Primaria?
personalizado. Se a Categoria for Nao
"CUSTOMBOOKMARK", esse campo 3 )
contém o nome Link Customizado E Chave Estrangeira?
inserido pelo usuario (criado da Nao
secdo "Meus Links Customizados" da PR
Pagina Inicial). Se a Categoria for C.ampo Obrigatério?
"PAGEPREFERENCES", esse campo Sim
contém o nome da péagina, como . > G
"HOMEPAGE". Se a categoria for Sistema Gerado? Sim
"RECENTLYUSED", esse campo Substituir Sistema
contém o tipo do objeto, como Gerado? Nio
"CAMPAIGNS", "SESSIONS".
Usuério Inserido?
Valores validos:"Pagina Inicial", Nio
"Campanha", "Sessoes",
"CustomBookMark" Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 69. Descrigcbes de campo UA_Personalization (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Categoria

VARCHAR

NULL

Especifica o tipo da categoria de
personalizagao.

Valores validos:"CustomBookmark",
"RecentlyUsed", "PagePreferences”

64

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

Dados

VARCHAR

NULL

Contém os dados usados para exibir
o item personalizado. Normalmente
sdo um bloco de xml.

2048

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 69. Descrigcbes de campo UA_Personalization (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor que o objeto
foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A ltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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UA_Product

Tabela 70. Descricbes de campo UA_Product

Essa tabela é fornecida pelo cliente e deve minimamente conter um campo
ProductID que identifica exclusivamente cada produto. Quaisquer outros campos
sdo opcionais, mas na prética é necessario fornecer campos para que 0 usuario
consulte contra para definir o conjunto de produtos de qualificacdo relacionados
uns aos outros. Espera-se que esse campo seja preenchido e comumento usado
para respostas conclusivas (por exemplo, para grupos de controle de validacao).

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ProductID BIGINT NOT  |Identificador exclusivo do produto. |19 E Chave Priméria?
NULL Sim

Valores validos: Ntumero inteiro
valido

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuadrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 70. Descrigcbes de campo UA_Product (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UserDefinedFields |INTEGER NULL [Marcador para campos fornecido 10 E Chave Priméria?
pelo cliente para ser utilizado para Nao
consultar e identificar produtos .
relacionados. E Chave Estrangeira?
Nao
Valores validos: Tipo de dados
valido Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

Tabela 71. Tabelas-filho UA_Product

Nome da tabela Descricao

UA_ProductIndex Essa tabela armazena o relacionamento muito-para-muitos entre produtos e
ofertas, com base nos ProductIDs que correspondem a "consulta de produto”
associada a uma oferta (do campo Ofertas Relacionadas). E usada para
solucionar rapidamente a configuracdo de produtos associados com uma
oferta especifica para o rastreamento de resposta sem ter que executar
novamente a consulta UA_OfferToProduct.Condition. Essa tabela é
periodicamente preenchida/atualizada pelo programa Java, intervalo
configurado no IBM Marketing Platform (parametros de lista).

UA_Productindex

Essa tabela armazena o relacionamento muito-para-muitos entre produtos e ofertas,
com base nos ProductIDs que correspondem a "consulta de produto” associada a
uma oferta (do campo Ofertas Relacionadas). E usada para solucionar rapidamente
a configuracdo de produtos associados com uma oferta especifica para o
rastreamento de resposta sem ter que executar novamente a consulta
UA_OfferToProduct.Condition. Essa tabela é periodicamente preenchida/atualizada
pelo programa Java, intervalo configurado no IBM Marketing Platform (parametros
de lista).
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Tabela 72. Descrigbes de campo UA_Productindex

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

OfferID

BIGINT

NOT
NULL

ID de oferta para a oferta a qual o
produto esta associado.

Valores validos: Qualquer OfferID
valido da tabela UA_Offer

19

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

ProductID

BIGINT

NOT
NULL

ID do produto para o produto ao
qual a oferta esta associada.

Valores validos: Qualquer ProductID
valido da tabela UA_Product

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 73. Tabelas-pai UA_Productindex

Nome da tabela

Descricao

UA_Product

Essa tabela é fornecida pelo cliente e deve minimamente conter um campo
ProductID que identifica exclusivamente cada produto. Quaisquer outros
campos sdo opcionais, mas na prética é necessério fornecer campos para que
o usudrio consulte contra para definir o conjunto de produtos de
qualificagao relacionados uns aos outros. Espera-se que esse campo seja
preenchido e comumento usado para respostas conclusivas (por exemplo,
para grupos de controle de validagdo).

UA_Offer

Essa tabela armazena informagdes bésicas sobre as ofertas. Todos os
atributos de oferta agora sdo armazenados na tabela do UA_OfferAttribute.
Cada oferta é associada com o Modelo de Oferta que foi usado para criar a
oferta. Durante a criagdo da oferta, o criador pode alterar os valores para os
atributos estaticos e valores padrdo para os atributos parametrizados. Os
valores reais dos atributos parametrizados sdo designados no tempo de
design do fluxograma ou no tempo de execugao do fluxograma.

UA_ResponseHistory

Tabela criada pelo usuério que armazena os campos de rastreamento de resposta
necessérios (AudiencelD, TreatmentInstID, data de resposta, tipo de resposta e
assim por diante) além de quaisquer campos rastreados adicionalmente referidos
pelo usudrio. Ha uma tabela de histérico de resposta separada para cada nivel de
publico. As linhas nessa tabela sdo gravadas pelo processo de resposta.

Tabela 74. Descrigcbes de campo UA_ResponseHistory

mais campos). Esses campos sdo
automaticamente retirados com base
no nivel de publico de entrada atual
das células de entrada.

Valores validos: Quaisquer campos
de ID de publico valido

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CustomerID BIGINT NOT |Esse campo representa o nivel de 19 E Chave Priméria?
NULL | publico (que pode incluir um ou Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Nao
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Tabela 74. Descrigcbes de campo UA_ResponseHistory (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

TreatmentInstID

BIGINT

NOT
NULL

Identifica a instancia de tratamento
para a qual esse cliente respondeu

Valores validos: Qualquer
TreatmentInstID valido da tabela
UA_Treatment

19

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao

ResponsePackID

BIGINT

NOT
NULL

Agrupa diversas linhas gravadas na
tabela de Histdrico de Resposta
criada de uma unica linha/transagao
da entrada "tabela de acdo" na caixa
de processo de Resposta. Por
exemplo, para diversas atribuigoes e
fracionadas, a mesma "acao"
executada por um individuo pode
contar como respostas para diversas
instancias de tratamento.

Valores validos: Numero inteiro
valido

19

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 74. Descrigcbes de campo UA_ResponseHistory (continuagdo)

data de expiragdo de oferta (ou seja,
o ResponseDateTime até a data de
expiracdo da versdo de oferta
especificada pelo TreatmentInstID).

Valores validos:

* (0 = fora do intervalo de datas
validas

* 1 = dentro do intervalo de datas
vélido (incluindo as datas de
inicio/término)

* 99 = desconhecido

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ResponseDateTime | TIMESTAMP | NOT A data/hora da resposta (isso é 23,3 E Chave Primaria?
NULL | configurado pelo usudrio na caixa de Nao
processo de Resposta da "Data de . )
resposta’; se deixado em branco, sera E Fhave Estrangeira?
a data/hora de execugdo do processo Nao
de resposta). NP
Campo Obrigatério?
Valores Validos: Data/hora valida Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Nao
WithinDateRangeFIgINTEGER NULL | Especifica se a resposta foi anterior a |10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao

186

IBM Campaign: Tabelas do Sistema




Tabela 74. Descrigcbes de campo UA_ResponseHistory (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
OrigContactedFlg |INTEGER NULL | Especifica se o customerID estava no |10 E Chave Primaria?
grupo de destinos original que Nao
recebeu essa oferta especifica ou se a 3 )
resposta foi "viral" com base em E Fhave Estrangeira?
algum cédigo passado adiante Nao
(campanha, oferta, célula, cédigos de .
tratamento). Campo Obrigatdrio?
Sim
Valores validos: "0=ndo no grupo de ) .
destino original que recebeu esse Sistema Gerado? Sim
tratamznti’i (“t‘.arket‘?‘g. Vllr.,al) 1=no Substituir Sistema
grupo de destino origina Gerado? Nio
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Naéo
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
BestAttrib INTEGER NULL |Identifica a "melhor" instancia de 10 E Chave Primaria?

tratamento para creditar a resposta
para quando as medidas de
desempenho permitirem a atribuicao
somente para uma tnica instancia de
tratamento.

Valores validos: "0=ndo creditado
como melhor tratamento; 1=atribuido
como melhor tratamento”

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 74. Descrigcbes de campo UA_ResponseHistory (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Fractional Attrib

DOUBLE

NULL

Identifica o valor de resposta
fraciondria para a instancia de
tratamento que ao executar medigdes
permite diversas instancias de
tratamento possiveis para dividir
crédito para a resposta.

Valores validos: Numérico
fraciondrio entre 0-1; soma desses
valores para o mesmo
ResponsePackID = 1

53

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Nao

DirectResponse

INTEGER

NULL

Valores validos:1 = direto, 0 =
inferido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 74. Descrigcbes de campo UA_ResponseHistory (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CustomAttrib

DOUBLE

NULL

Reservado para uso futuro

53

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Naéo

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

ResponseTypelD

BIGINT

NULL

Identifica o tipo de resposta

Valores validos: Qualquer
ResponseTypelD valido na tabela
UA_UsrResponseType

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 74. Descrigcbes de campo UA_ResponseHistory (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

DatelD

BIGINT

NULL

ID de data representando as
informagoes de dados da tabela do
UA_Date

Valores validos:DatelD valido da
tabela do UA_Date

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Sim

TimelD

BIGINT

NULL

Informagdes de ID de tempo da
tabela do UA_Time

Valores validos:TimelD valido do
Cronograma

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 74. Descrigcbes de campo UA_ResponseHistory (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UserDefinedFields | CHAR NULL |Este é um marcador para uma ou 18 E Chave Priméria?
mais colunas definidas pelo usuario Nao
nesta tabela (campos rastreados , )
adicionalmente). Esses campos E Fhave Estrangeira?
podem ser preenchidos pelo processo Nao
de resposta usando o botdo "Mais P
Opgoes" na guia de criagdo de log. Ca~mpo Obrigatério?
Nao
Valores validos: Qualquer valor . » N
aceito pelo banco de dados com base Sistema Gerado? Nao
no tipo de dados Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
ValueAfter BIGINT NULL | Campo adicional usado para os 19 E Chave Primaria?

relatérios e o rastreamento de
CH-RH

Valores validos: De acordo com o
tipo de dados

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 74. Descrigcbes de campo UA_ResponseHistory (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

UsageAfter

BIGINT

NULL

Campo adicional usado para os
relatérios e o rastreamento de
CH-RH

Valores validos: De acordo com o
tipo de dados

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Nao

ResponseRevenue

BIGINT

NULL

Campo adicional usado para os
relatérios e o rastreamento de
CH-RH

Valores validos: De acordo com o
tipo de dados

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 74. Descrigcbes de campo UA_ResponseHistory (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

SalesCost

BIGINT

NULL

Campo adicional usado para os
relatérios e o rastreamento de
CH-RH

Valores validos: De acordo com o
tipo de dados

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao

ResponseChannel

VARCHAR

NULL

Campo adicional usado para os
relatérios e o rastreamento de
CH-RH

Valores validos: De acordo com o
tipo de dados

16

E Chave Priméria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao
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Tabela 75. Tabelas-pai UA_ResponseHistory

Nome da tabela

Descricao

UA_UsrResponseType

Tabela definida pelo usudrio no tempo de implementacdo que armazena a
lista de tipos de resposta com suas descri¢des. Quando configurados, os
contetidos dessa tabela sdao exibidos na configuracdo de um processo de
Resposta.

UA_Treatment

Armazena todos os tratamentos (intersecgdo de versdes para células de
destino em um ponto no tempo (executar instancia) e dados relacionados. Se
diversas ofertas forem designadas para uma célula, ha diversas linhas na
tabela de tratamento (um tratamento para cada versdo de oferta fornecida
para a célula). Se a personalizacdo de ofertas for usada, um tratamento é
criado para cada permutagdo exclusiva de atributos de ofertas (versdo de
oferta) usadas (e HasDetailHistory=1 e informagoes de contato sdo
armazenadas em uma tabela separada, UA_DtlContactHistory). Esses dados
sdo preenchidos durante uma execugdo de producdo de um CSP somente
quando a criacdo de log estiver ativado.

UA_Time

Essa tabela retém informagoes de hordrio identificando informagdes sobre as
horas e minutos para um determinado momento. E usada para facilitar o
relatério. Essa tabela deve ser preenchida como parte da configuracdo de
implementagao.

UA_Calendar

Essa tabela retém as informacdes da agenda identificando as informacoes
sobre os trimestres do calenddrio, dias da semana, primeiros e ultimos dias
da semana, etc. Ela é usada para facilitar o relatério ao longo do tempo. E
esperado que essa tabela seja customizada pelos clientes durante a
implementacéo. E de responsabilidade da implementagio assegurar que as
datas referidas no histérico de contato estejam contidos no tempo abordado
por essa tabela.

UA_RespTypeMapping

A tabela UA_RespTypeMapping coordena a transferéncia de dados entre as tabelas
IBM Campaign e eMessage para suportar a integragdo da oferta. Essa tabela
mapeia o CampaignRespTypelD no UA_UsrResponseType para o
EMessageRespTypelD em UACE_ResponseType. Nota: Os mapeamentos de tipo de
resposta pré-definidos para Campaign-eMessage ETL sdo definido como a seguir
(CampaignRespTypelD,EMessageRespTypelD,ApplicationType): 9,1,3 para Clique
de Link; 10,14,3 para Pagina de Entrada; e 11,18,3 para Mensagem de Resposta

SMS.
Tabela 76. Descrigcbes de campo UA_RespTypeMapping
Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
CampaignRespTypeIBIGINT NOT | Um campo numérico que deve 19 E Chave Priméria?
NULL | corresponder ao valor definido na Nao
coluna ResponseTypelD, na tabela
UA _UsrResponseType.
EMessageRespTypelBIGINT NOT |[Um campo numérico que deve 19 E Chave Priméria?
NULL | corresponder a um valor definido na Nao
coluna ResponseTypelD na tabela
UACE_ResponseType.
ApplicationType |INTEGER NULL | O ApplicationType de 3 indica 10 E Chave Primaria?
eMessage e ndo deve ser alterado. Nao
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UA_SegMembership

Essa tabela contém os membros de cada segmento estratégico (pode ser um
relacionamento muitos-para-muitos). Ha uma tabela SegMembership por nivel de
publico. S6 é preenchido se a tabela de sistema é mapeado. E necessério para ser
mapeado para o IBM Contact Optimization (ACO) para a fungdo. E atualizado
para conter os membros mais recentes todas as vezes em que o processo CreateSeg
que cria é executado na produgéo.

Tabela 77. Descrigbes de campo UA_SegMembership

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
SegmentID BIGINT NOT | O ID de segmento. 19 E Chave Priméria?

NULL

Valores validos: Qualquer
SegmentID valido na tabela
UA_Segment

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao
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Tabela 77. Descrigbes de campo UA_SegMembership (continuagédo)

representando a entidade de
marketing. Esse CustomerID é um
membro do segmento estratégico
especificado.

Valores validos: Qualquer conjunto
valido de valores de ID de ptblico

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CustomerID BIGINT NOT |Este é um marcador para um ou 19 E Chave Priméria?
NULL |mais campos de ptblico Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Nao

UA_Segment

196

Essa tabela armazena informagdes nos segmentos estratégicos criados pelo processo
Criar Segmento. E preenchida quando um processo de CreateSeg é criado e salvo
em um fluxograma e, subsequentemente, atualizado quando o processo CreateSeg
é executado. Uma copia tempordria da linha é criada (com TempFlag=1) quando o
fluxograma contendo a caixa de processo CreateSeg estiver sendo editada ou

executada.
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Tabela 78. Descrigbes de campo UA_Segment

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
SegmentID BIGINT NOT  |Identificador exclusivo do segmento. |19 E Chave Priméria?
NULL |Esse ID ¢é designado pelo sistema Sim
quando um segmento é criado. .
E Chave Estrangeira?
Valores Vilidos: niimero inteiro Nao
positivo exclusivo globalmente ) )
dentro dos valores do parametro de Campo Obrigatério?
configuracdo internallDLowerLimit e Sim
internallDUpperLimit para os valores ) ”
gerados (pode ser fora desse Sistema Gerado? Sim
mtervalo pata campanhas Substituir Sistema
importadas de outro sistema usando ~
. Gerado? Nao
sesutil).
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
Nome VARCHAR NULL |Nome do segmento estratégico; deve |64 E Chave Primaria?

ser exclusivo com a pasta na qual o
segmento é criado.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto, menos os caracteres
especiais desaprovados por padrdo

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?

Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 78. Descrigcbes de campo UA_Segment (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Descricao VARCHAR NULL |[Opcional, inserido pelo usuério, 1024 E Chave Primaria?
descrigao de texto de formato livre Nao
do segmento estratégico. ,
E Chave Estrangeira?
Valores Vilidos: qualquer caractere Nao
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao Campo Obrigatério?
no texto Nao
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
FolderID BIGINT NULL |[ID da pasta para a pasta em que o 19 E Chave Primaria?
objeto estd armazenado. O valor é Nao
preenchido automaticamente baseado 3
na pasta em que o objeto esta E Chave Estrangeira?
armazenado. O usudrio pode alterar Sim
esse valor "movendo” o objeto para PR
uma pasta diferente. **Pastas de Campo Obrigatério?
segmentos sdo criadas do lado da Sim
web. Sistema Gerado? Sim
Valores val/u:.los: anlquer valor de Substituir Sistema
FolderID valido existente na tabela Gerado? Nio
UA_Folder :
Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 78. Descrigcbes de campo UA_Segment (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor em que o
segmento foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

CreateBy

INTEGER

NULL

ID do usuario do Marketing Platform
para o usudrio que criou o segmento.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 78. Descrigcbes de campo UA_Segment (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A dltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

UpdateBy

INTEGER

NULL

O ID do usuario do Marketing
Platform para o usudrio que
atualizou o objeto pela tltima vez;
igual ao CreateBy para criagdo do
objeto inicial.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 78. Descrigcbes de campo UA_Segment (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

LastRunDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor em que o
segmento foi executado pela tltima
vez. Esse valor é NULL se nunca
tiver sido executada.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Sim

RunBy

INTEGER

NULL

ID do usuario do Marketing Platform
para o usudrio que executou o
fluxograma pela dltima vez que criou
o segmento. Esse valor é NULL se
nunca tiver sido executada.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 78. Descrigcbes de campo UA_Segment (continuagéo)

Valores validos:NULL

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
SegmentCount INTEGER NULL [Ntmero de membros exclusivos (IDs |10 E Chave Priméria?
de ptblico) contidos neste segmento Nao
estratégico. Esse valor é zero, se o , )
processo CreateSeg ainda nao tiver E Fhave Estrangeira?
sido executado. Nao
Valores validos: Numero inteiro ndo Campo Obrigatério?
negativo Nao
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Nao
TempTableName |VARCHAR NULL [Reservado para uso futuro 255 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 78. Descrigcbes de campo UA_Segment (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CellFileName VARCHAR NULL | Nome do arquivo bindrio no servidor | 255 E Chave Primaria?
que contém a lista de CustomerIDs Nao
correspondente ao segmento , .
estratégico. O nome do arquivo é E Fhave Estrangeira?
baseado no nome do segmento Nao
estratégico mais um identificador PR
numérico anexado exclusivo + .bin. Ca~mpo Obrigatério?
Nao
Valores validos: Nome do arquivo ) .
valido Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
AudienceName VARCHAR NULL |Nome do nivel de publico usado 64 E Chave Primaéria?

para criar o segmento.

Valores validos: Sequéncia de nome
do nivel de publico vélido

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?

Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 78. Descrigcbes de campo UA_Segment (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descrigao mento |Atributos Adicionais
ActiveFlag INTEGER NULL |Especifica se o segmento estratégico é | 10 E Chave Primaria?
exibido na hierarquia em arvore do Nao
segmento. Inicialmente, quando um .
segmento € criado, ele esta ativo. Se E Chave Estrangeira?
um usudrio o excluir da GUI da web, Nao
ele serd configurado como inativo, P
até que o fluxograma de origem seja Ca~mp0 Obrigatério?
executado novamente (reativa¢do). Nao
. " . i ? Si
Valores validos: O=inativo; 1=ativo Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Nao
PolicyID INTEGER NULL |[ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Priméria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do Marketing Platform tém 3
permissdo para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranca para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a PR
politica de seguranca da pasta na Campo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma Ra§ta (ndo p?Qe Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode falterar a politica de seguranca Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranca diferente (o usudrio requer Usuério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior Salvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
seguranga no qual o usudrio tem
& ¢ no quat o | Executar
uma fungao sdo exibidas como .
escolhas). Armazenados? Nao
. 500 N3
Valores validos: Qualquer PolicylD Configuracao? Nao
valido da tabela usm_policy no IBM
Marketing Platform.
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Tabela 78. Descrigcbes de campo UA_Segment (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

ACLID

INTEGER

NULL

Para uso futuro.

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Naéo

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

TempTableDB

VARCHAR

NULL

Valores validos: Nome de uma
origem de dados definida na
configuracdo AM ou uma lista de
nomes de origens de dados
separados por virgula.

255

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 78. Descrigcbes de campo UA_Segment (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
SegmentType INTEGER NOT [Identifica se um segmento é um 10 E Chave Priméria?
NULL |segmento estatico (lista de IDs de Nao
publico no segmento) ou um , )
segmento inteligente (avaliagdo E. Chave Estrangeira?
dindmica com base em critérios de Sim
associacao) s
Campo Obrigatério?
Valores vilidos:1 = lote, 2 = Sim
inteligente . .
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
Tabela 79. Tabelas-pai UA_Segment
Nome da tabela Descricao

UA_SegmentType

Uma tabela enumerada que é pré-preenchida no momento da criacdo da
tabela de sistema. Essa tabela ajuda a identificar o conjunto de valores
validos do Tipo de Segmento.

UA_Folder

Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez
que uma pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por
exemplo, campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo
derivado, etc.).

Tabela 80. Tabelas-filho UA_Segment

Nome da tabela

Descri¢ao

UA_FlowchartSeg

Essa tabela contém todos os relacionamentos entre os segmentos e os
fluxogramas. Ela definira quando um segmento é criado por um fluxograma
e/ou quando um segmento é simplesmente referido pelo fluxograma. Com
essa tabela podemos assegurar que os relacionamentos de FK sao refor¢ados
no nivel do banco de dados.
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UA_SegmentType

Uma tabela enumerada que é pré-preenchida no momento da criagdo da tabela de
sistema. Essa tabela ajuda a identificar o conjunto de valores validos do Tipo de

Segmento.

Tabela 81. Descrigcbes de campo UA_SegmentType

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
SegmentType INTEGER NOT  |Esse é o ID para o Tipo de Segmento. | 10 E Chave Primaria?
NULL | Atualmente, ha dois tipos de Sim

segmentos, interativo e em lote

Valores validos: 1 = Lote, 2 =
Interativo

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 81. Descrigcbes de campo UA_SegmentType (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Descricao VARCHAR NULL | A descrigao do Tipo de Segmento. 64 E Chave Primaria?
Nao

Valores validos: Qualquer sequéncia
E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

Tabela 82. Tabelas-filho UA_SegmentType

Nome da tabela Descricao

UA_Segment Essa tabela armazena informagdes nos segmentos estratégicos criados pelo
processo Criar Segmento. E preenchida quando um processo de CreateSeg é
criado e salvo em um fluxograma e, subsequentemente, atualizado quando o
processo CreateSeg é executado. Uma cépia tempordria da linha é criada
(com TempFlag=1) quando o fluxograma contendo a caixa de processo
CreateSeg estiver sendo editada ou executada.

208 1BM Campaign: Tabelas do Sistema



UA_SegRefType

Uma tabela de consulta que é preenchida com os tipos de referéncia validos.

Tabela 83. Descrigcbes de campo UA_SegRefType

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
RefType INTEGER NOT RefType liga a tabela 10 E Chave Primaéria?
NULL | UA_FlowchartSeg na tabela Sim
UA_SegRefType. Os fluxogramas em 3 .
lote sempre tem valor 1. A menos E Chave Estrangeira?
que vocé tenha o IBM Interact Nao
incorporado em seu ambiente, o P,
valor nunca sera 2 para fluxogramas Qampo Obrigatério?
em lote. Um valor de 2 é usado Sim
.somenfce para fluxogramas Sistema Gerado? Sim
interativos.
Valores validos: 1= criador, 2 = Substituir §1stema
. Gerado? Nao
referenciador
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
Descri¢ao VARCHAR NULL | Uma descrigao do tipo de referéncia. |64 E Chave Primaria?

Valores validos: Qualquer sequéncia

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 84. Tabelas-filho UA_SegRefType

Nome da tabela

Descricao

UA_FlowchartSeg

Essa tabela contém todos os relacionamentos entre os segmentos e os
fluxogramas. Ela definira quando um segmento é criado por um fluxograma
e/ou quando um segmento é simplesmente referido pelo fluxograma. Com
essa tabela podemos assegurar que os relacionamentos de FK sao reforcados
no nivel do banco de dados.

UA_SesnRunType

Este enumera os tipos de execugdo da sessdo de campanha (excluindo o modo de

teste)

Tabela 85. Descrigbes de campo UA_SesnRunType

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
RunType INTEGER NOT |[ID exclusivo para um tipo de 10 E Chave Priméria?
NULL [execucdo da sessdo de Campanha Sim
Valores Vilidos: ntimero inteiro E Chave Estrangeira?
positivo exclusivo globalmente Nao
dentro dos valores do pardmetro de
configuragdo internallDLowerLimit e Campo Obrigatorio?
internallDUpperLimit para os valores Sim
gerados (pode ser fora desse . )
intervalo para campanhas Sistema Gerado? Sim
1mp(’:.rlt)adas de outro sistema usando Substituir Sistema
SesutLy)- Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdo? Nao
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Tabela 85. Descrigbes de campo UA_SesnRunType (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais

Descricao VARCHAR NULL | Descricao do tipo de execucdo da 64 E Chave Primaria?
sessdo (ndo visivel na IU) Nao

Valores validos:Sequéncia valida E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

Tabela 86. Tabelas-pai UA_SesnRunType

Nome da tabela Descricao

UA_CCRunLog Essa tabela registra todas as vezes em que um fluxograma é executado na
produgdo (ndo preenchido por execugdes de teste), fornecendo um histérico
de execugdo do fluxograma. Um RunID exclusivo é gerado em cada nova
execucdo de fluxograma (mas ndo para executar lote/processo). Ele registra
o inicio/final de data/hora e quem executou o fluxograma. Para o IBM
Distributed Marketing ser executado, ele também registra informagdes sobre
0 usudrio remoto.
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UA_Session

Tabela 87. Descrigbes de campo UA_Session

Armazena informacoes nas sessdes criadas na Campanha.

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento | Atributos Adicionais
SessionID BIGINT NOT Identificador exclusivo da sessao. 19 E Chave Primaéria?
NULL [Esse ID é designado pelo sistema Sim
quando uma sessdo € criada. 3
E Chave Estrangeira?
Valores Vilidos: numero inteiro Nao
positivo exclusivo globalmente
dentro dos valores do parametro de Campo Obrigatério?
configuragao internallDLowerLimit e Sim
internallDUpperLimit para os valores . )
gerados (pode ser fora desse Sistema Gerado? Sim
}ntervalo para campanhas Substituir Sistema
importadas de outro sistema usando <
. Gerado? Nao
sesutil).
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
Nome VARCHAR NULL |Nome da sessdo; deve ser exclusivo |64 E Chave Primaria?
com a pasta na qual a sessdo é Nao
criada. .
E Chave Estrangeira?
Valores Vilidos: qualquer caractere Nao
de texto, menos o0s caracteres ) )
especiais desaprovados por padrdo Campo Obrigatério?
Sim
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
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Tabela 87. Descrigcbes de campo UA_Session (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Descricao VARCHAR NULL | Descri¢ao de texto de formato livre, |1024 E Chave Primaria?
opcional e inserida pelo usuério da Nao
sessao. .
E Chave Estrangeira?
Valores Vilidos: qualquer caractere Nao
de texto menos os caracteres . .
especiais desaprovados por padrao Ca~mpo Obrigatério?
no texto Nao
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
FolderID BIGINT NULL |ID da pasta para a pasta em que o 19 E Chave Primaria?

objeto estd armazenado. O valor é
preenchido automaticamente baseado
na pasta em que o objeto estd
armazenado. O usudrio pode alterar
esse valor "movendo” o objeto para
uma pasta diferente.

Valores validos: Qualquer valor de
FolderID valido existente na tabela
UA_Folder

Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?

Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao

Capitulo 2. Referéncia de tabela de sistema do IBM Campaign

213



Tabela 87. Descrigcbes de campo UA_Session (continuagédo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor que o objeto
foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

CreateBy

INTEGER

NULL

Userld do Marketing Platform do
usudrio que criou a Sessdo.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 87. Descrigcbes de campo UA_Session (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A dltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

UpdateBy

INTEGER

NULL

O ID do usuério do Marketing
Platform para o usudrio que
atualizou o objeto pela ultima vez;
igual ao CreateBy para criagdo do
objeto inicial.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 87. Descrigcbes de campo UA_Session (continuagédo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

LastRunDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor em que o
fluxograma de sessdo foi executado
pela tltima vez. Esse valor € NULL
se nunca tiver sido executada.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Sim

RunBy

INTEGER

NULL

ID do usuario do Marketing Platform
para o usudrio que executou o
fluxograma pela ultima vez. Esse
valor é NULL se nunca tiver sido
executada.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Sim
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Tabela 87. Descrigcbes de campo UA_Session (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
PolicyID INTEGER NULL |ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do Marketing Platform tém 3
permissao para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranga para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a .
politica de seguranca da pasta na Campo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma Ea§ta (ndo p(,)clle Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranga Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranca diferente (o usuario requer Usuaério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior Sfilvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
seguranca no qual o usuario tem
uma fungdo sdo exibidas como Executar .
Armazenados? Nao
escolhas).
Valores validos: Qualquer PolicyID Configuragao? Nao
valido da tabela usm_policy no IBM
Marketing Platform.
ACLID INTEGER NULL | Para uso futuro. 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 88. Tabelas-pai UA_Session

Nome da tabela

Descricao

UA_Folder

Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez
que uma pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por
exemplo, campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo
derivado, etc.).

Tabela 89. Tabelas-filho UA_Session

Nome da tabela

Descricao

UA_Flowchart

Essa tabela armazena informagdes para todos os fluxogramas. Possui uma
linha para cada fluxograma no sistema e também é usado para executar
relatérios nos fluxogramas em execugdo (status) no sistema.

UA_SummaryCube

Armazena informacdes em todos os cubos criados com o processo de cubo e
fornece informacdes de status e um ponteiro para o nome CubeDataFile
armazenado no servidor do Campaign.

Tabela 90. Descrigcbes de campo UA_SummaryCube

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢dao mento | Atributos Adicionais
CubelD BIGINT NOT Identificador exclusivo do cubo. Esse |19 E Chave Primaria?
NULL [ID é designado pelo sistema quando Sim
um cubo é criado. .
E Chave Estrangeira?
Valores Validos: nimero inteiro Nao
positivo exclusivo globalmente ) )
dentro dos valores do pardmetro de Campo Obrigatorio?
configuracdo internallDLowerLimit e Sim
internalIDUpperLimit para os valores . »
gerados (pode ser fora desse Sistema Gerado? Sim
}ntervalo para camp anhas Substituir Sistema
importadas de outro sistema usando ~
. Gerado? Nao
sesutil).
Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdo? Nao
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Tabela 90. Descrigcbes de campo UA_SummaryCube (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
TempFlag INTEGER NOT Esse é um campo interno usado para |10 E Chave Primaria?
NULL |identificar quando um cubo esta Sim
travado. Isso ocorre quando alguém , )
esta editando ou executando o E Fhave Estrangeira?
fluxograma que gera o cubo. Nao
Valores validos: 0 = ndo em uso; 1 = C.ampo Obrigatério?
em uso Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
SrcFlowChartID BIGINT NOT |ID do fluxograma que contém o 19 E Chave Primaria?
NULL | processo de cubo usado para criar Sim

esse cubo.

Valores validos: Qualquer
FlowchartID vélido da tabela
UA_Flowchart

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 90. Descrigcbes de campo UA_SummaryCube (continuagédo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Nome

VARCHAR

NULL

Nome do cubo; o nome deve ser
globalmente exclusivo.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto, menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao

64

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

Descrigao

VARCHAR

NULL

Descrigdo de texto de formato livre,
opcional e inserido pelo usuario do
cubo.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrdo
no texto

1024

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 90. Descrigcbes de campo UA_SummaryCube (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento | Atributos Adicionais
SegmentID BIGINT NULL |Esse campo é preenchido somente se |19 E Chave Priméria?
0 cubo for construido em um Nao
segmento estratégico, caso contrario , .
serd NULL. Esse campo é o ID do E Fhave Estrangeira?
segmento para o segmento que é Nao
usado nesse cubo. O usudério escolhe P
o segmento que tem relagdo com a Ca~mpo Obrigatério?
construgdo do cubo, configurando o Nao
processo de cubo. Sistema Gerado? Sim
Valores valld,o.s: Qualquer Substituir Sistema
SegmentID vélido da tabela do ~
Gerado? Nao
UA_Segment
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
CreateDate TIMESTAMP |NULL | Data e hora do servidor que o objeto |23,3 E Chave Primaria?

foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 90. Descrigcbes de campo UA_SummaryCube (continuagédo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateBy

INTEGER

NULL

USerld do Marketing Platform para o
usudrio que criou o cubo.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A ltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 90. Descrigcbes de campo UA_SummaryCube (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UpdateBy INTEGER NULL |O ID do usuério do Marketing 10 E Chave Priméria?
Platform para o usudrio que Nao
atualizou o objeto pela ultima vez; , )
igual ao CreateBy para criacdo do E Fhave Estrangeira?
objeto inicial. Nao
IValores Validos: ID do Usuério do C.ampo Obrigatério?
Marketing Platform Valido Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
LastRunDate TIMESTAMP |NULL |Data e hora do servidor em que o 23,3 E Chave Primaria?

cubo foi executado pela tltima vez.
Esse valor é NULL se nunca tiver
sido executada.

Valores Validos: Data/hora vélida

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 90. Descrigcbes de campo UA_SummaryCube (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
RunBy INTEGER NULL [ID do usuério do Marketing Platform | 10 E Chave Primaria?
para o usudrio que executou o cubo Nao
pela dltima vez. .
E Chave Estrangeira?
IValores Validos: ID do Usuario do Nao
Marketing Platform Valido
Campo Obrigatério?
Nao
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Sim
DataFileName VARCHAR NULL [Nome do arquivo bindrio no servidor | 255 E Chave Primaria?
que contém os dados do cubo Nao
pré-calculados. O nome do arquivo é 3 )
baseado no nome do cubo mais um E Chave Estrangeira?
identificador numérico exclusivo Nao
anexado + .bin. O arquivo de dados P
do cubo contém dados do cubo e do Ceimpo Obrigatério?
cabecalho. O cabegalho contém Nao
informagoes d/e até 3 dimensdes na Sistema Gerado? Sim
estrutura em arvore. Os dados
contém dados acumulados opcionais Substituir Sistema
e de contagem, min., méx., soma Gerado? Nio
para cada variavel.
Usuério Inserido?
Valores validos: Nome do arquivo Nio
valido
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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UA_TableCatalog

Essa tabela armazena informagoes sobre todos os catdlogos de tabelas disponiveis

no IBM Campaign.

Tabela 91. Descrigcbes de campo UA_TableCatalog

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
FolderID BIGINT NOT |ID da pasta para a pasta em que o 19 E Chave Priméria?
NULL | objeto estd armazenado. O valor é Sim
preenchido automaticamente baseado 3 .
na pasta em que o objeto estd E. Chave Estrangeira?
armazenado. O usudrio pode alterar Sim
esse valor "movendo” o objeto para PR
uma pasta diferente. Campo Obrigatério?
Sim
Valores validos: Qualquer valor de ) )
FolderID valido existente na tabela Sistema Gerado? 5im
UA _Folder Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
Nome VARCHAR NOT Nome do catalogo de tabelas; o nome | 64 E Chave Primaria?
NULL | deve ser exclusivo dentro da pasta. Sim

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto, menos os caracteres
especiais desaprovados por padrdo

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuadrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao
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Tabela 91. Descrigcbes de campo UA_TableCatalog (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Descricao VARCHAR NULL |Descricao de texto de formato livre, |1024 E Chave Primaria?
opcional e inserido pelo usuario do Nao
catalogo de tabelas. .
E Chave Estrangeira?
Valores Vilidos: qualquer caractere Nao
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao Campo Obrigatério?
no texto Nao
Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
FileName VARCHAR NULL |Nome do arquivo XML ou bindrio no | 255 E Chave Primaria?
servidor que contém mapeamentos Nao
de tabela de usudrio. O nome do )
arquivo é baseado no nome do E Chave Estrangeira?
catalogo de tabelas mais uma Nao
extensao .cat ou .xml (dependendo PR
do tipo de formato de saida). Ceimpo Obrigatério?
Nao
Valores validos: Nome do arquivo ) )
valido Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 91. Descrigbes de campo UA_TableCatalog (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor que o objeto
foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

CreateBy

INTEGER

NULL

ID do usuario do Marketing Platform
para o usudrio que criou o objeto.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 91. Descrigcbes de campo UA_TableCatalog (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A dltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora valida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

UpdateBy

INTEGER

NULL

O ID do usuario do Marketing
Platform para o usudrio que
atualizou o objeto pela tltima vez;
igual ao CreateBy para criagdo do
objeto inicial.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 91. Descrigbes de campo UA_TableCatalog (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
PolicyID INTEGER NULL |ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?
objeto, que determina quais usudrios Nao
do Marketing Platform tém 3
permissao para acessar esse objeto. A E Chave Estrangeira?
politica de seguranga para o objeto é Nao
configurada automaticamente para a .
politica de seguranca da pasta na Campo Obrigatério?
qual o objeto reside, se o objeto tiver Sim
sido criado em uma Ea§ta (ndo p(,)clle Sistema Gerado? Sim
ser alterada pelo usudrio). O usuario
pode alterar a politica de seguranga Substituir Sistema
do objeto ao mové-lo para uma pasta Gerado? Sim
diferente com uma politica de
seguranga diferente (o usudrio requer Usuaério Inserido?
permissdes para "mover" para esse Sim
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E Criar Armazenados?
diretamente configuravel pelo Sim
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior Sfilvar armazenados?
para esse tipo de objeto (politicas de Sim
seguranca no qual o usuario tem
uma fungdo sdo exibidas como Executar .
Armazenados? Nao
escolhas).
Valores validos: Qualquer PolicyID Configuragao? Nao
valido da tabela usm_policy no IBM
Marketing Platform.
ACLID INTEGER NULL | Para uso futuro. 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 92. Tabelas-pai UA_TableCatalog

Nome da tabela

Descricao

UA_Folder

Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez
que uma pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por
exemplo, campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo
derivado, etc.).

UA_TargetCells

Essa tabela armazena informacdes nas células de destino criadas em todos os
fluxogramas. As células de destino sdo definidas como células que sdo anexadas a
um processo de saida (lista de correspondéncia, lista de chamada, recomendado,
eMessage, captura instantanea ou otimizar). Ela armazena informagdes de
metadados (nome, c6digo), informagdes de origem (campanha, fluxograma e IDs
de célula), dados de tratamento (lista de ofertas designadas/listas de ofertas e se é
uma célula de controle) e se a célula foi criada de maneira decrescente na Planilha
de Células de Destino (TCS) ou ascendente de dentro de um fluxograma.

Tabela 93. Descrigcbes de campo UA_TargetCells

quando um destino é criado e o
fluxograma ou TCS sdo salvos.

Valores Vilidos: ntimero inteiro
positivo exclusivo globalmente
dentro dos valores do parametro de
configuracdo internallDLowerLimit e
internalIDUpperLimit para os valores
gerados (pode ser fora desse
intervalo para campanhas
importadas de outro sistema usando
sesutil).

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
CellID BIGINT NOT |Identificador exclusivo da célula. 19 E Chave Priméria?
NULL [Esse ID é designado pelo sistema Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuaério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CellName VARCHAR NOT Nome da célula; deve ser exclusivo 512 E Chave Primaria?
NULL |no fluxograma. Nao
Valores validos: Quaisquer caracteres E Chave Estrangeira?
de texto, menos os caracteres padrao Nao
de nome da linguagem de consulta ) .
do IBM Campaign especiais e C.ampo Obrigatério?
desaprovados. Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Sim
Usudrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
Descricao VARCHAR NULL |Descrigdo de texto de formato livre, |1024 E Chave Primaria?

opcional e inserido pelo usuario da
célula (apenas pode ser preenchido
do TCS).

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrao
no texto

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao
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Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento | Atributos Adicionais
CellCode VARCHAR NULL | Valor de sequéncia identificando a 64 E Chave Primaria?
célula; deve atender ao formato do Nao
cédigo de célula de configuragdo do . )
sistema (CellCodeFormat em E Fhave Estrangeira?
servidor>cédigos de sistemas). O Nao
coédigo de célula deve ser exclusivo P
no fluxograma, somente se o C.ampo Obrigatrio?
parametro de configuracéo Sim
Allow]E)uphcateCellCod.es:O (a Sistema Gerado? Sim
deteccdo ocorre por meio da
ferramenta de validagdo de Substituir Sistema
fluxograma e no tempo de execugao). Gerado? Sim
Valores validos: Qualquer sequéncia Usudrio Inserido?
que satisfaca o formato do cédigo de Sim
célula especificado pelo parametro de
configuragdo servidor>cédigos do Criar Armazenados?
sistema>CellCodeFormat Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Sim
ControlCellID BIGINT NULL |[Se uma célula de controle for 19 E Chave Primaria?
designada para uma célula de Nao
destino, esse campo terd o ID da 3 )
célula de controle (que deve ser uma E Chave Estrangeira?
célula identificada como um controle Nao
e deve ser uma célula no mesmo PR
fluxograma, conectada a um mesmo Ceimpo Obrigatorio?
CSP quando criada de maneira Nao
crescente; pode ser qualquer cel}lla Sistema Gerado? Sim
no TCS quando criada de maneira
decrescente). Substituir Sistema
> NIz
Valores vilidos: Qualquer CellID Gerado? Ndo
valido na tabela UA_TargetCell Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
IsControl INTEGER NULL | Especifica se uma célula de destino é |10 E Chave Primaria?
uma célula de controle de validagao Nao
ou ndo. Se uma célula for designada , )
como um controle, nenhuma oferta E Fhave Estrangeira?
pode ser designada para essa célula Nao
(e as ofertas anteriormente . fe s
designadas serdo apagadas). Ca~mpo Obrigatorio?
Nao
Valores validos: 0=célula de destino; . ”
1=célula de controle de validagdo Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Sim
Usudrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
CampaignID BIGINT NULL |Identifica o ID de campanha ao qual |19 E Chave Primaria?

essa célula de destino estd associada

Valores validos: Qualquer
CampaignID valido na tabela
UA_Campaign

Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

FlowchartID

BIGINT

NULL

Identifica o ID de fluxograma ao
qual essa célula de destino esta
associada

Valores validos: Qualquer
FlowchartID valido da tabela
UA_Flowchart

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

OfferListID

BIGINT

NULL

Identifica a lista de ofertas interna
criada para incluir todas as ofertas e
listas de ofertas designadas para a
célula de destino pelo usuario (em
um CSP ou no TCS). Esse valor é
NULL se nenhuma oferta for
designada.

Valores validos: Qualquer
OfferListID vélido no UA_OfferList,
em que OfferListType = 3

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento | Atributos Adicionais
DisplayOrder INTEGER NULL |Identifica a ordem em que as células |10 E Chave Primaéria?
de destino devem ser exibidas no Nao
TCS. O usuario pode usar os icones .
linha de cima/de baixo para E Chave Estrangeira?
reordenar e exibi¢do ao editar o TCS. Nao
A linha criada de maneira crescente .
inicialmente possui valores NULL Ca~mpo Obrigatério?
(que sao exibidos na parte superior Néo
do TCS), porém, eles podem ser Sistema Gerado? Sim
manualmente reordenados pelo
usudrio e receber um valor de ordem Substituir Sistema
de exibigdao nao NULL. Gerado? Sim
Valores validos:Ntmeros inteiros Usudrio Inserido?
positivos comecando com um, é Sim
incrementado por um para cada
linha criada no TCS; NULL é valido Criar Armazenados?
para linhas criadas de maneira Sim
crescente de fluxogramas
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
CreateDate TIMESTAMP |NULL | Data e hora do servidor que o objeto |23,3 E Chave Primaria?

foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateBy

INTEGER

NULL

UserID do Marketing Platform do
usudrio que criou a célula

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A ltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UpdateBy INTEGER NULL |O ID do usuério do Marketing 10 E Chave Priméria?
Platform para o usudrio que Nao
atualizou o objeto pela ultima vez; , )
igual ao CreateBy para criacdo do E Fhave Estrangeira?
objeto inicial. Nao
IValores Validos: ID do Usuério do C.ampo Obrigatério?
Marketing Platform Valido Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
IsTopDown INTEGER NULL |Qualquer célula de destino criada no |10 E Chave Primaria?

TCS é uma célula criada de maneira
decrescente (como opostos das
células que criou dentro de um
fluxograma). Uma célula de destino
pode ser decrescente definida e
vinculada a uma célula no
fluxograma.

Valores validos: O=crescente;
1=decrescente

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
IsReadOnly INTEGER NULL |Especifica se uma célula de destino é |10 E Chave Primaria?
somente leitura e se o usudrio e o Nao
usudrio ndo pode especificar uma .
célula de controle ou designar ofertas E Chave Estrangeira?
do TCS. Isso ocorre quando uma Nao
célular de destino é conectada a P
diversos processos de saida em um Campo Obrigatério?
fluxograma ou se o controle da célula Sim
de coptrole /oferta precisar ser Sistema Gerado? Sim
desativado (por exemplo, para
Cé%ulas de destino conectadas a Substituir Sistema
caixas de processo de captura Gerado? Nio
instantanea ou de otimizacgao).
- Usuario Inserido?
Valores validos:0=ler/gravar; Nio
1=somente leitura
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Nao
Obsoleto INTEGER NULL | Especifica se essa célula de destino 10 E Chave Primaria?
estd associada a um processo CSP Nao
especifico em um fluxograma. Esse 3
valor serd "obsoleto" se o CSP que o E Chave Estrangeira?
criou ndo existir mais ou se ndo Nao
estiver mais tratando essa célula. .
Campo Obrigatério?
Valores validos:1 = Obsoleto; 0 = Sim
Ativo . .
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configura¢ao? Nao
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Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
Aprovado INTEGER NULL | Especifica se essa linha da Planilha |10 E Chave Priméria?
de Célula de Destino (TCS) foi Nao
aprovada. As aprovagdes somente , )
podem ocorrer no IBM Marketing E Fhave Estrangeira?
Operations TCS. Nao
Valores validos: 0 = Nao aprovado Campo Obrigatério?
1/NULL = Aprovado (sem 1 quando Sim
as Marketing Operations nao ) > NA
estiverem integradas) Sistema Gerado? Nao
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
CellCount INTEGER NULL | Contém o nimero de IDs de ptblico |10 E Chave Primaria?

exclusivos na célula (atualizada
quando o usuario clica manualmente
em “Obter Status da Célula” no TCS)

Valores validos: Qualquer niimero
inteiro ndo negativo

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao

Capitulo 2. Referéncia de tabela de sistema do IBM Campaign

239



Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

LastRunType

INTEGER

NULL

Especifica o tipo da tltima execucéo
que gerou a contagem de células

Valores validos:Fluxograma de
producdo Ramificacdo de Produgao
Processo de Producado Fluxograma de
Teste Ramifica¢do de Teste Processo
de Teste

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

LastRunBy

INTEGER

NULL

Nome do tltimo usudrio que
atualizou a contagem de células.

Valores validos: Qualquer nome de
usudrio armazenado no IBM
Marketing Platform.

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 93. Descrigbes de campo UA_TargetCells (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
LastRunTime TIMESTAMP |NULL |Ultima data e hora do servidor em 23,3 E Chave Primaria?

que a contagem de células foi Nao

atualizada .
E Chave Estrangeira?

Valores Validos: Data/hora valida Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

Tabela 94. Tabelas-pai UA_TargetCells

Nome da tabela

Descricao

UA_OfferList

Essa tabela armazena as listas de ofertas criadas pelo usudrio e internas. As
listas de ofertas criadas pelo usudrio podem ser estaticas (lista fixa de
ofertas) ou inteligentes (dindmica; com base em uma consulta). As listas de
ofertas geradas internamente sdo usadas para agrupar a lista atual de ofertas
designadas a uma célula especifica em um CSP, quando diversas ofertas
forem designadas. As listas de ofertas internas podem fazer referéncia a
listas de ofertas criadas por usudrios (apenas um nivel de aninhamento
suportado).

UA_Campaign

Essa tabela contém metadados de campanha fornecidos pelo usudrio e
informacdes de execugado basicas. Uma linha é gravada nessa tabela todas as
vezes em que uma nova campanha é criada e salva. Tabelas relacionadas
(UA_CampToSegment, UA_CampToOffer e UA_Flowchart) ndo sao
atualizadas até que esses relacionamentos/links ou objetos sejam criados.
Ou seja, um registro de UA_Flowchart é criado somente quando um novo
fluxograma é incluido na campanha. O UA_CampaignExtAttr é preenchido
ao mesmo tempo com quaisquer valores de atributo customizado de
campanha.
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Tabela 95. Tabelas-filho UA_TargetCells

Nome da tabela

Descricao

UA_CellAttribute

Essa tabela armazena os valores de atributo de célula customizada para uma
célula especifica. Esses valores sdo inseridos por dados pelo usuario na
Planilha de células de destino (TCS). Apenas um dos campos (StringValue,
NumberValue, DatetimeValue) estd preenchido para qualquer linha
fornecida, dependendo do tipo de dados do atributo customizado (conforme
especificado em UA_AttributeDef). Os atributos sdo exibidos na planilha de
célula de destino na ordem do AttributelD.

UA_Treatment

Armazena todos os tratamentos (intersec¢do de versdes para células de
destino em um ponto no tempo (executar instancia) e dados relacionados. Se
diversas ofertas forem designadas para uma célula, ha diversas linhas na
tabela de tratamento (um tratamento para cada versao de oferta fornecida
para a célula). Se a personalizacdo de ofertas for usada, um tratamento é
criado para cada permutacdo exclusiva de atributos de ofertas (versdao de
oferta) usadas (e HasDetailHistory=1 e informagoes de contato sdo
armazenadas em uma tabela separada, UA_DtlContactHistory). Esses dados
sdo preenchidos durante uma execugio de producdo de um CSP somente
quando a criacdo de log estiver ativado.

UA_Time

Essa tabela retém informacées de horario identificando informacdes sobre as horas
e minutos para um determinado momento. E usada para facilitar o relatério. Essa
tabela deve ser preenchida como parte da configuracdo de implementagdo.

Tabela 96. Descrigcbes de campo UA_Time

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
TimelD BIGINT NOT |Identificador exclusivo para uma 19 E Chave Priméria?
NULL [linha dessa tabela. Sim
Valores validos: Horéario E Chave Estrangeira?
representado como HHMMSS Nao

(atualmente, SS é sempre 00)
Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 96. Descrigbes de campo UA_Time (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Hora

INTEGER

NULL

A hora do tempo especificado.

Valores validos: Numero inteiro
positivo entre 0-23

10

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Sim

Minuto

INTEGER

NULL

O minuto da hora especificada.

Valores validos: Numero inteiro
positivo entre 0-59

10

E Chave Priméria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 97. Tabelas-filho UA_Time

Nome da tabela

Descricao

UA_ContactHistory

Tabela criada pelo usudrio que armazena os campos de contato necessario
(AudiencelD, CellID, PackagelD, ContactDateTime, ContactStatusID e assim
por diante) mais quaisquer campos rastreados adicionalmente definidos pelo
usudrio. H4 uma tabela separada para cada nivel de ptblico. As linhas
nessa tabela serdo gravadas se a tabela de criagdo de log de CSP tiver a
opgdo "Log para tabelas de histérico de contato" ativada. Esta tabela captura
informagdes de associacdao da célula e identifica as células tratados no
mesmo CSP pelo packagelD (todos os contatos feitos na mesma entidade de
publico no mesmo CSP fazem parte do mesmo "pacote”, o que representa
uma interrupgao). Tantos as células de destino e os controles de validacao
sdo gravados para o histérico de contato (CH). As entradas existentes nessa
tabela podem ser atualizadas (ContactStatus, UpdateDateTime e campos
definidos pelo usuario) usando o processo de rastreamento. O processo de
rastreamento ndo pode criar novas linhas nesta tabela. Esta tabela é
necessaria para rastrear contatos. Ela também ¢é usada pelo IBM Contact
Optimization (ACO) para aplicar a otimizagao aos contatos. Essa tabela de
histérico de contato de "base" é preenchida simultaneamente com as tabelas
UA_Treatment, UA_OfferHistory e UA_OfferHistAttrib (todas essas tabelas
em conjunto formam o "histérico de contato"). Nenhuma dessas tabelas
serdo gravadas se o log para o histérico de contato nao estiver ativado em
um CSP.

UA_DtlContactHist

Essa tabela armazena exatamente quais IDs de publico foram recebidas,
quais oferecem versdes em caso de personalizacdo de oferta (sub-célula) em
que nem todos os individuos na mesma célula recebem exatamente as
mesmas ofertas. Eles podem receber um # diferente dos outros e/ou
diferentes versoes de oferta. Essa tabela possui linhas gravadas somente
quando UA_Treatment.HasDetailHistory = 1.

UA_ResponseHistory

Tabela criada pelo usudrio que armazena os campos de rastreamento de
resposta necessarios (AudiencelD, TreatmentInstID, data de resposta, tipo de
resposta e assim por diante) além de quaisquer campos rastreados
adicionalmente referidos pelo usudrio. Ha uma tabela de histérico de
resposta separada para cada nivel de publico. As linhas nessa tabela sao
gravadas pelo processo de resposta.

UA_TmpTablePool

Essa tabela é usada pelo médulo do Gerenciador de Conjunto de Tabela
Tempordria do Servidor do Campaign para armazenar IDs de tabela e seus
esquemas. Configuragdo: A configuracdo de UseTempTablePool na campanha |
partitions | partitionl | datasources | data_source controla o uso dessa tabela.
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Tabela 98. Descrigbes de campo UA_TmpTablePool

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

ID

BIGINT

NOT
NULL

Essa coluna armazena o ID das
tabelas temporarias que estdo no
conjunto de tabelas temporarias.

Valores validos:0-maximo permitido

19

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? N/A

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Naéo

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Sim

DataSrcName

VARCHAR

NOT
NULL

255

E Chave Priméria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 98. Descrigbes de campo UA_TmpTablePool (continuagdo)

célula, para que essa légica para o
mapa fisico seja mantida para todas
as tabelas.

Valores validos: 0-maximo permitido

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
TableSchema VARCHAR NOT |Armazena o esquema para o ID de 1024 E Chave Primaria?
NULL | tabela representado pela coluna de Nao
ID. Antes de alocar a tabela do . )
conjunto, 0 esquema necessario e o E Fhave Estrangeira?
esquema armazenado nesta coluna Nao
sdo comparados. A tabela é alocada P
somente quando o esquema for C.ampo Obrigatério?
completamente correspondente. Sim
Valores validos:1-méaximo de Sistema Gerado? Nao
caracteres permitidos Substituir Sistema
Gerado? N/A
Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Sim
TableID BIGINT NULL |Mantenha o ID légico, fornecido pela |19 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? N/A

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Sim
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Tabela 98. Descrigbes de campo UA_TmpTablePool (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

UserID

BIGINT

NULL

Armazena o ID do usudério do
usudrio que solicitou a tabela
temporaria.

Valores validos:0-maximo permitido

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? N/A

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Sim

FlowchartID

BIGINT

NULL

Armazena o ID do fluxograma que
solicitou a tabela.

Valores validos: 0-maximo permitido

E Chave Priméria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? N/A

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 98. Descrigbes de campo UA_TmpTablePool (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

InstancelD

BIGINT

NULL

Para que o fluxograma do Campaign
seja executado, o InstancelD é
sempre 0. Para que o fluxograma do
IBM Distributed Marketing seja
executado, o InstancelD identifica a
instancia de fluxograma a qual
pertence a tabela temporaria.

19

E Chave Primaria?
Nao

Status

TINYINT

NULL

Armazena o status da tabela do
conjunto de tabelas. O status 0 indica
que a tabela esta "livre", o status 2

Zn

indica que a tabela esta "alocada”

Valores validos:0-maximo permitido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? N/A

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Sim

UA_Treatment

248

Armazena todos os tratamentos (interseccdo de versdes para células de destino em
um ponto no tempo (executar instancia) e dados relacionados. Se diversas ofertas
forem designadas para uma célula, ha diversas linhas na tabela de tratamento (um
tratamento para cada versdo de oferta fornecida para a célula). Se a personaliza¢ao
de ofertas for usada, um tratamento é criado para cada permutacdo exclusiva de
atributos de ofertas (versdo de oferta) usadas (e HasDetailHistory=1 e informagdes
de contato sdo armazenadas em uma tabela separada, UA_DtlContactHistory).
Esses dados sdo preenchidos durante uma execugdo de producdo de um CSP
somente quando a criagdo de log estiver ativado.
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Tabela 99. Descrigbes de campo UA_Treatment

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
TreatmentInstID BIGINT NOT Identificador exclusivo para a 19 E Chave Primaéria?
NULL |instancia de tratamento. Esse ID é Sim
designado pelo sistema quando um . )
tratamento é criado durante uma E Fhave Estrangeira?
execucdo de fluxograma. Nao
Valores Validos: nimero inteiro Campo Obrigatério?
positivo exclusivo globalmente Sim
dentro dos valores do pardmetro de ) ” G
configuracdo internallDLowerLimit e Sistema Gerado? Sim
internalDUpperLimit para os valores Substituir Sistema
gerados (pode ser fora desse Gerado? Nao
intervalo para campanhas )
importadas de outro sistema usando Usudrio Inserido?
sesutil). Nio
Criar Armazenados?
Naéo
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
CellID BIGINT NULL |O ID da célula que estd sendo 19 E Chave Primaria?

tratada no CSP.

Valores validos: Valor de CellID
valido do UA_TargetCells

Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao
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Tabela 99. Descrigcbes de campo UA_Treatment (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
PackagelD BIGINT NULL |[O ID do pacote que retine todos os 19 E Chave Primaria?
tratamentos criados por uma tnica Nao
execucdo de CSP (mesmo valor de .
UA_ContactHistory.PackagelD). Isso E Chave Estrangeira?
permite a identificacdo de todas as Nao
ofertas fornecidas para o mesmo ID .
de ptublico no mesmo Campo Obrigatério?
pacote/interrupgdo. PackagelD e Sim
CellID sdo usados em conjunto para Sistema Gerado? Sim
reunir as tabelas de tratamento e de
CH para o relatério. Substituir Sistema
Gerado? Na
Valores Validos: ntimero inteiro erados Nao
positivo exclusivo globalmente Usudrio Inserido?
dentro dos valores do parametro de Nio
configuragao internallDLowerLimit e
internallDUpperLimit para os valores Criar Armazenados?
gerados (pode ser fora desse Nio
intervalo para campanhas
importadas de outro sistema usando Salvar armazenados?
sesutil). Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Nao
RunID BIGINT NULL [Em um fluxograma em lote, o ID de |19 E Chave Primaria?
execugao representa uma execugao Nao
nova/separada do fluxograma (o 3
valor é incrementado em uma E Chave Estrangeira?
execugdo do fluxograma, mas ndo em Sim
uma execugdo em lote/de processo). PR
Em um fluxograma interativo, o Campo Obrigatorio?
RunID é incrementado somente Sim
quando o fluxograma é alterado e Sistema Gerado? Sim
salvo.
Substituir Sist
Valores validos: Qualquer RunID Gl:ar: ‘;01,:1;\}5;5 ema
valido da tabela UA_CCRunLog )
Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configura¢ao? Nao
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Tabela 99. Descrigbes de campo UA_Treatment (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
RunDateTime TIMESTAMP |NULL |Data & hora em que a criagdo de 23,3 E Chave Primaria?
tratamentos pelo CSP foi executada Nao
pela dltima vez (qualquer . )
fluxograma, ramificagdo, execugao de E Fhave Estrangeira?
processo de qualquer fluxograma na Nao
campanha). Esse valor é atualizado PR
em um lote/processo de execugao. gampo Obrigatério?
im
Valores Vilidos: Data/hora valida . .
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Sim
TreatmentCode VARCHAR NULL | O cédigo globalmente exclusivo e 64 E Chave Primaria?

gerado pelo sistema com base no
formato de cédigo de tratamento no
UA_OfferTemplate. TreatmentCodeFmt
usado para gerar o OfferID (ndo
substituivel pelo usuario).

Valores validos: Cédigo de
tratamento exclusivo atendendo ao
formato necessario em
UA_OfferTemplate. TreatmentCodeFmt

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 99. Descrigcbes de campo UA_Treatment (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
CntrlTreatmtFlag | INTEGER NULL |Identifica se a instancia de 10 E Chave Primaria?
tratamento é para uma célula de Nao
controle de validagdo ou ndo. Os .
tratamentos de controle sdo gravados E Chave Estrangeira?
em CH, mas ndo para listas de Nao
contato/saida. Usado o rastreamento PR,
de respostas para respostas inferidas. gampo Obrigatorio?
im
Valores validos: O=tratamento criado . » N
para célula de destino; 1=tratamento Sistema Gerado? Nao
criado para célula de controle Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Nao
CntrlTreatmtInstID | BIGINT NULL |Se CtntrlTreatmtFlag=1, esse campo é |19 E Chave Priméria?
NULL. Se CtintrlTreatmtFlag=0 e o Nao
usudrio designar uma célula de 3
controle para a célula de destino, E Chave Estrangeira?
esse campo ird conter o ID de Nao
instancia de tratamento do PR
tratamento de controle. Cimpo Obrigatério?
Nao
Valores validos: Qualquer . )
TreatmentInstID vélido da tabela Sistema Gerado? Sim
gAt_il%‘eattmirl;; err_l 1que Substituir Sistema
nirtireatmttiag= Gerado? Nao
Usuadrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configura¢ao? Nao
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Tabela 99. Descrigbes de campo UA_Treatment (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento | Atributos Adicionais
TreatmentSize INTEGER NULL |Numero de membros exclusivos (IDs |10 E Chave Primaria?
de publico) que estdo sendo tratados Nao
por esse tratamento. Esse é o nimero , )
de membros em um CellID no caso E Fhave Estrangeira?
de ndo personalizacdo (em que todos Nao
na célula obtém exatamente os PR
mesmos tratamentos), mas é um Campo Obrigatério?
numero <= tamanho da célula Sim
quando a personahzaga(? de; oferta é Sistema Gerado? Sim
usada (quando HasDetailHistory=1).
Valores validos: Numero inteiro nao Substituir §lstema
) Gerado? Nao
negativo
Usuario Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Nao
OfferID BIGINT NULL |O ID de oferta da oferta associada a |19 E Chave Primaéria?

esse tratamento.

Valores validos: Qualquer OfferID
valido de UA_Offer

Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 99. Descrigcbes de campo UA_Treatment (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ProcessID BIGINT NOT |ID exclusivo do CSP que criou esse |19 E Chave Primaria?
NULL [tratamento (esse valor é exclusivo Nao
dentro do fluxograma, mas nao é .
globalmente exclusivo; precisa de E Chave Estrangeira?
flowchartID para exclusividade Nao
global). Esse valor é usado para P
suportar a funcionalidade "Limpar Campo Obrigatério?
Historico" no CSP (limpar histérico Sim
para uma execugao espgaﬁcada para Sistema Gerado? Sim
todos os tratamentos criados por essa
caixa de processo). Substituir Sistema
Gerado? Nao
Valores validos: Nimero inteiro
Vé.lid.o (O ID de processo nao pref:isa Usudrio Inserido?
existir no fluxograma, ja que a caixa Nio
de processo pode ser excluida).
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracdao? Nao
HasDetailHistory |INTEGER NULL |Identifica se a personalizagdo de 10 E Chave Primaria?
oferta estd sendo usada onde nem Nao
todos os membros da célula recebem 3
exatamente as mesmas ofertas. Isso E Chave Estrangeira?
ocorre quando um campo derivado Nao
ou campo de dados com base em PR
atributos individuais for usado para Campo Obrigatério?
oferecer parametrizagdo ou se os Sim
resultados estdo sendo processados . .
Sistema Gerado? Sim
dos resultados de ACO otimizados
ou quando o CSP estiver em um Substituir Sistema
fluxograma interativo. Gerado? Nio
Valores validos: 0=sem historico Usuirio Inserido?
detalhado; 1=possui registros na Nio
tabela UA_DtlContactHist
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configura¢ao? Nao
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Tabela 99. Descrigbes de campo UA_Treatment (continuagéo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento | Atributos Adicionais
ExpirationDateTim¢ TIMESTAMP | NULL Ultima data real (depois da meia 23,3 E Chave Primaria?
noite) em que a versdo de oferta Nao
estava vélida. Esse valor pode ser . )
baseado no tempo de execugéo da E Fhave Estrangeira?
caixa do processo + duragao Nao
(UA_Offer.ExpirationDateFlag=1) ou P
pode ser um valor absoluto Campo Obrigatério?
especificado pela oferta Sim
(UA,_(.)ffer.Exp1rat10nDat.eFlag:0) ou Sistema Gerado? Nao
usudrio (se for parametrizado).
Valores validos: Data/hora valida no Substituir §1stema
N . , Gerado? Nao
EffectiveDateTime ou ap6s
Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Sim
Configuracao? Sim
EffectiveDateTime | TIMESTAMP |NULL |Primeira data real (iniciando a 23,3 E Chave Primaria?

meia-noite) em que a versao de
oferta é valida. Esse valor pode ser
baseado no tempo de execucdo da
caixa do processo
(UA_Offer.EffectiveDateFlag=1) ou
pode ser um valor absoluto
especificado por uma oferta
(UA_Offer.EffectiveDateFlag=0) ou
usudrio (se for parametrizado).

Valores Validos: Data/hora valida

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configurac¢ao? Sim

Capitulo 2. Referéncia de tabela de sistema do IBM Campaign

255



Tabela 99. Descrigcbes de campo UA_Treatment (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

OfferHistoryID

BIGINT

NULL

Link para a versdo de oferta
especifica associada a esse tratamento
se a oferta tiver diversos atributos de
ofertas parametrizados.

Valores validos:OfferHistoryID
valido da tabela UA_OfferHistory

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracdao? Nao

CampaignID

BIGINT

NULL

Identifica o ID de campanha ao qual
esse tratamento estd associado

Valores validos:Qualquer
CampaignID valido na tabela
UA_Campaign

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configura¢ao? Nao
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Tabela 99. Descrigbes de campo UA_Treatment (continuagéo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CntrlCellID

BIGINT

NULL

Se as células de destino tiverem uma
célula de controle associada, esse
campo mantém o ID da célula de
controle.

Valores validos: Qualquer CellID
valido na tabela UA_TargetCell

19

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

FlowchartID

BIGINT

NULL

Identificador exclusivo do
fluxograma que criou o tratamento.

Valores validos: Qualquer
FlowchartID valido na tabela do
UA_Flowchart

19

E Chave Priméria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Sim

Configuracao? Nao
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Tabela 100. Tabelas-pai UA_Treatment

Nome da tabela

Descricao

UA_TargetCells

Essa tabela armazena informacgées nas células de destino criadas em todos
os fluxogramas. As células de destino sdo definidas como células que séo
anexadas a um processo de saida (lista de correspondéncia, lista de
chamada, recomendado, eMessage, captura instantdnea ou otimizar). Ela
armazena informagdes de metadados (nome, c6digo), informagdes de origem
(campanha, fluxograma e IDs de célula), dados de tratamento (lista de
ofertas designadas/listas de ofertas e se é uma célula de controle) e se a
célula foi criada de maneira decrescente na Planilha de Células de Destino
(TCS) ou ascendente de dentro de um fluxograma.

UA_OfferHistory

Essa tabela armazena todas as versdes de ofertas que foram fornecidas aos
clientes. Ela determina se uma combinagdo especifica dos atributos de oferta
parametrizados (versdo de oferta identificada por OfferHistoryID) para uma
determinada oferta (offerID) ja foi criada (usando o valor CRC). A tabela
UA_OfferHistory é preenchida apenas uma vez para cada versado de oferta
exclusiva. Se a tabela UA_OfferHistory ja estiver preenchida para uma
oferta, ela ndo serd preenchida novamente se o histérico de contato for
atualizado para a mesma oferta.

UA_Offer

Essa tabela armazena informagdes bésicas sobre as ofertas. Todos os
atributos de oferta agora sdo armazenados na tabela do UA_OfferAttribute.
Cada oferta é associada com o Modelo de Oferta que foi usado para criar a
oferta. Durante a criagdo da oferta, o criador pode alterar os valores para os
atributos estaticos e valores padrdo para os atributos parametrizados. Os
valores reais dos atributos parametrizados sdo designados no tempo de
design do fluxograma ou no tempo de execugao do fluxograma.

UA_CCRunLog

Essa tabela registra todas as vezes em que um fluxograma é executado na
produgédo (ndo preenchido por execugdes de teste), fornecendo um histérico
de execucdo do fluxograma. Um RunID exclusivo é gerado em cada nova
execucdo de fluxograma (mas ndo para executar lote/processo). Ele registra
o inicio/final de data/hora e quem executou o fluxograma. Para o IBM
Distributed Marketing ser executado, ele também registra informagdes sobre
0 usudrio remoto.

UA_Campaign

Essa tabela contém metadados de campanha fornecidos pelo usuério e
informagdes de execucdo bdsicas. Uma linha é gravada nessa tabela todas as
vezes em que uma nova campanha é criada e salva. Tabelas relacionadas
(UA_CampToSegment, UA_CampToOffer e UA_Flowchart) ndo sao
atualizadas até que esses relacionamentos/links ou objetos sejam criados.
Ou seja, um registro de UA_Flowchart é criado somente quando um novo
fluxograma é incluido na campanha. O UA_CampaignExtAttr é preenchido
ao mesmo tempo com quaisquer valores de atributo customizado de
campanha.

Tabela 101. Tabelas-filho UA_Treatmen

Nome da tabela

Descricao

UA_ResponseHistory

Tabela criada pelo usudrio que armazena os campos de rastreamento de
resposta necessarios (AudiencelD, TreatmentInstID, data de resposta, tipo de
resposta e assim por diante) além de quaisquer campos rastreados
adicionalmente referidos pelo usudrio. Ha uma tabela de histérico de
resposta separada para cada nivel de publico. As linhas nessa tabela sao
gravadas pelo processo de resposta.
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UA_Triggerlist

Essa tabela armazena um nome, defini¢do e nota para cada acionador de saida
enviado por meio de processos de contato e planejamento. Um acionador executa
uma linha de comandos, que pode ser um arquivo em lote ou um script.

Tabela 102. Descricées de campo UA_Triggerlist

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
FolderID BIGINT NOT |ID da pasta para a pasta em que o 19 E Chave Primaria?
NULL | objeto estd armazenado. O valor é Sim

preenchido automaticamente baseado
na pasta em que o objeto estd
armazenado. O usudrio pode alterar
esse valor "movendo” o objeto para
uma pasta diferente.

Valores validos: Qualquer valor de
FolderID valido existente na tabela
UA_Folder

E Chave Estrangeira?
Sim

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usudrio Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 102. Descrigbes de campo UA_Triggerlist (continuag&o)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Nome

VARCHAR

NOT
NULL

Nome do acionador; deve ser
exclusivo dentro da pasta.

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto, menos os caracteres
especiais desaprovados por padrdo

255

E Chave Primaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

Descrigao

VARCHAR

NULL

Descrigdo de texto de formato livre,
opcional e inserido pelo usuario
sobre o acionador

Valores Vilidos: qualquer caractere
de texto menos os caracteres
especiais desaprovados por padrdo
no texto

1024

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 102. Descrigbées de campo UA_Triggerlist (continuag&o)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Definigao

VARCHAR

NULL

Caminho de arquivo completo para a
localizagdo do arquivo acionador
(por exemplo, "c:\Triggers\
MyTrigger.bat").

Valores validos: Quaisquer caracteres
de texto suportados pelo SO

2048

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracao? Nao

CreateDate

TIMESTAMP

NULL

Data e hora do servidor que o objeto
foi criado.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurac¢ao? Sim
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Tabela 102. Descrigbes de campo UA_Triggerlist (continuag&o)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

CreateBy

INTEGER

NULL

UserID do Marketing Platform do
usudrio que criou o acionador.

IValores Validos: ID do Usuério do
Marketing Platform Valido

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

UpdateDate

TIMESTAMP

NULL

A ltima data e hora do servidor que
o objeto foi atualizado (editado e
salvo); igual ao CreateDate para a
criagdo do objeto inicial.

Valores Validos: Data/hora vélida

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 102. Descrigbées de campo UA_Triggerlist (continuag&o)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
UpdateBy INTEGER NULL |O ID do usuério do Marketing 10 E Chave Priméria?
Platform para o usudrio que Nao
atualizou o objeto pela tltima vez; . )
igual ao CreateBy para criacdo do E Fhave Estrangeira?
objeto inicial. Nao
IValores Validos: ID do Usudrio do Campo Obrigatorio?
Marketing Platform Valido Sim
Sistema Gerado? Sim
Substituir Sistema
Gerado? Nao
Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Sim
Salvar armazenados?
Sim
Executar
Armazenados? Nao
Configuracao? Nao
PolicyID INTEGER NULL |ID de politica de seguranca para o 10 E Chave Primaria?

objeto, que determina quais usudrios
do Marketing Platform tém
permissdo para acessar esse objeto. A
politica de seguranca para o objeto é
configurada automaticamente para a
politica de seguranca da pasta na
qual o objeto reside, se o objeto tiver
sido criado em uma pasta (ndo pode
ser alterada pelo usudrio). O usudrio
pode alterar a politica de seguranca
do objeto ao mové-lo para uma pasta
diferente com uma politica de
seguranca diferente (o usuario requer
permissdes para "mover" para esse
objeto em ambas as politicas de
seguranca de origem e de destino). E
diretamente configuravel pelo
usudrio apenas quando o objeto for
criado na pasta raiz de nivel superior
para esse tipo de objeto (politicas de
seguranca no qual o usudrio tem
uma fungao sdo exibidas como
escolhas).

Valores validos: Qualquer PolicylD
valido da tabela usm_policy do IBM
Marketing Platform

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Sim

Substituir Sistema
Gerado? Sim

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 102. Descrigbes de campo UA_Triggerlist (continuag&o)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ACLID INTEGER NULL |Para uso futuro. 10 E Chave Primaria?

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

Tabela 103. Tabelas-pai UA_Triggerlist

Nome da tabela

Descricao

UA_Folder

Essa tabela contém os dados de base para todas as pastas internas para o
armazenamento do objeto no sistema. Uma nova linha é criada cada vez
que uma pasta é criada para armazenar qualquer objeto do sistema (por
exemplo, campanha, sessdo, oferta, segmento, macro customizada, campo
derivado, etc.).
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UA_UsrResponseType

Tabela definida pelo usuario no tempo de implementacdo que armazena a lista de
tipos de resposta com suas descri¢des. Quando configurados, os contetidos dessa
tabela sdo exibidos na configuracdo de um processo de Resposta.

Tabela 104. Descrigées de campo UA_UsrResponseType

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢do mento |Atributos Adicionais
ResponseTypelD | BIGINT NOT |Identificador exclusivo para cada tipo |19 E Chave Primaria?

NULL

de resposta (exclusivo apenas dentro
dessa tabela).

Valores validos: Numero inteiro
exclusivo dentro dessa tabela

Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurag¢ao? Sim
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Tabela 104. Descricées de campo UA_UsrResponseType (continuagédo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Nome

VARCHAR

NULL

Nome do tipo de resposta (ndo
exibido em nenhum lugar da GUI do
IBM Campaign)

Valores validos: Sequéncia valida. Os
seguintes valores sdao predefinidos
(valores adicionais podem ser
incluidos): Explorar, Considerar,
Confirmar, Preencher, Usar, Cancelar
Assinatura, Desconhecido, Rejeitar,
Clique no Link, Pagina de Entrada,
Mensagem de Resposta SMS.

64

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

Descrigao

VARCHAR

NULL

Descricao opcional do tipo de
resposta (ndo exibida em nenhum
lugar na GUI do IBM Campaign)

Valores validos: Sequéncia valida

512

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Nao

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Sim
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Tabela 104. Descricées de campo UA_UsrResponseType (continuagdo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
ResponseTypeCode| VARCHAR NULL | Cédigo exclusivo que identifica o 64 E Chave Primaria?
tipo de resposta (usado no processo Nao
de Resposta para identificar o tipo de .
resposta). E Chave Estrangeira?
Nao
Valores validos: Sequéncia valida. Os ) )
seguintes valores sao predefinidos Campo Obrigatério?
(valores adicionais podem ser Sim
incluidos): EXP, CON, CMT, FFL, . » N
USE, USB, UKN, RIT, LCL, LPA, Sistema Gerado? Nao
SRE. Esses valores Corre§p.0ndem aos Substituir Sistema
tipos de resposta predefinidos no ~
. Gerado? Nao
campo Nome (Explorar, Considerar,
Confirmar, Preencher, etc.). Usudrio Inserido?
Nao
Criar Armazenados?
Nao
Salvar armazenados?
Nao
Executar
Armazenados? Nao
Configuracdao? Sim
CountsAsResponse | INTEGER NULL | Especifica se um tipo de resposta 10 E Chave Primaria?

conta ou ndo como uma resposta. Por
exemplo, um tipo de resposta de
"compra” pode, em dtltima andlise,
contar como uma resposta para
propositos de acimulo no relatério
de desempenho, mas um tipo de
resposta de "clicar em" pode nao
contar.

Valores Vilidos: 0 — Ndo conta como
resposta 1 — Conta como resposta 2 —
Conta como rejeigao

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatdrio?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configurag¢ao? Sim
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Tabela 104. Descricées de campo UA_UsrResponseType (continuagédo)

Compri
Nome do Campo |Tipo Nulo? |Descri¢ao mento |Atributos Adicionais
IsDefault INTEGER NULL |Especifica a qual tipo de resposta 10 E Chave Primaria?

atribuir se o tipo de Resposta for
NULL/néo especificado no
rastreamento de resposta.

Valores validos: 0=ndo padrao;
1=padréo (apenas uma tnica linha
pode ter o valor de 1)

Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Nao

Criar Armazenados?
Nao

Salvar armazenados?
Nao

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Sim

Tabela 105. Tabelas-filho UA_UsrResponseType

Nome da tabela

Descricao

UA_ResponseHistory

Tabela criada pelo usudrio que armazena os campos de rastreamento de
resposta necessarios (AudiencelD, TreatmentInstID, data de resposta, tipo de
resposta e assim por diante) além de quaisquer campos rastreados
adicionalmente referidos pelo usuério. Ha uma tabela de histérico de
resposta separada para cada nivel de publico. As linhas nessa tabela sao
gravadas pelo processo de resposta.
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UA_Version

Tabela 106. Descricées de campo UA_Version

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢do

Compri
mento

Atributos Adicionais

VersionlD

BIGINT

IDENTT]

Iy

19

E Chave Priméaria?
Sim

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

VersionNumber

VARCHAR

NOT
NULL

50

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim
Criar Armazenados?

Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Tabela 106. Descrigbes de campo UA_Version (continuagdo)

Nome do Campo

Tipo

Nulo?

Descrig¢ao

Compri
mento

Atributos Adicionais

Parametros

VARCHAR

NULL

255

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuario Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configuracdao? Nao

CreateDate

TIMESTAMP

NOT
NULL

23,3

E Chave Primaria?
Nao

E Chave Estrangeira?
Nao

Campo Obrigatério?
Sim

Sistema Gerado? Nao

Substituir Sistema
Gerado? Nao

Usuério Inserido?
Sim

Criar Armazenados?
Sim

Salvar armazenados?
Sim

Executar
Armazenados? Nao

Configura¢ao? Nao
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Entrando em Contato com o Suporte Técnico do IBM

Se encontrar um problema que ndo puder resolver consultando a documentacéo, o
contato de suporte designado por sua empresa pode registrar uma chamada com o
suporte técnico da IBM . Use as informacdes nesta segdo para assegurar que seu
problema seja eficientemente resolvido com éxito.

Se vocé ndo for um contato de suporte designado em sua empresa, entre em
contato com seu administrador da IBM para obter informacdes.

Informacoes a Serem Reunidas

Antes de entrar em contato com o suporte técnico da IBM , retina as informagoes a
seguir:

* Uma breve descri¢dao da natureza de seu problema.

* Mensagens de erro detalhadas que vocé vé quando o problema ocorre.

 Etapas detalhadas para reproduzir o problema.

* Arquivos de log relacionados, arquivos de sessdo, arquivos de configuracdo e
arquivos de dados.

* As informagdes sobre seu ambiente de produto e sistema, que podem ser obtidas
como descrito em "Informacdes de sistema".

Informacoes de Sistema

Ao ligar para o suporte técnico da IBM , pode ser que vocé seja solicitado a
fornecer informagdes sobre seu ambiente.

Se o seu problema ndo impedi-lo de efetuar login, a maior parte dessas
informacdes estd disponivel na pégina Sobre, que fornece as informagoes sobre
seus aplicativos IBM instalados.

E possivel acessar a pagina Sobre selecionando Ajuda > Sobre. Se a pagina Sobre
ndo estiver acessivel, é possivel obter o ntimero da versdo de qualquer aplicativo
IBM visualizando o arquivo version.txt localizado sob o diretério de instalagdo

para cada aplicativo.

Informaco6es de Contato para o Suporte Técnico da IBM
Para obter as formas de contato com o suporte técnico da IBM , consulte o website

do Suporte Técnica do Produto IBM : (http://www.unica.com/about/product-
technical-support.htm).
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Avisos

Estas informacdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos nos
EU.A.

O IBM pode néo oferecer os produtos, servicos ou recursos discutidos neste
documento em outros paises. Consulte seu representante IBM local para obter
informagdes sobre os produtos e servicos atualmente disponiveis em sua area. Toda
referéncia a um produto, programa ou servigo IBM nao tem a intengdo de declarar
ou implica em que apenas esse produto, programa ou servico IBM possa ser usado.
Qualquer produto, programa ou servico funcionalmente equivalente que nao
infrinja nenhum direito de propriedade intelectual da IBM pode ser usado
alternativamente. Todavia, é responsabilidade do usudrio avaliar e verificar a
operagdo de qualquer produto, programa ou servi¢o ndo IBM.

A IBM pode ter patentes ou solicitagdes de patentes pendentes que cobrem os
assuntos descritos neste documento. O fornecimento deste documento ndo concede
ao Cliente nenhuma licenca a essas patentes. Pedidos de licenca podem ser
enviados, por escrito, para:

Geréncia de Relagdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
Av. Pasteur, 138-146

Botafogo

Rio de Janeiro, RJ

CEP 22290-240

Para perguntas sobre licenca relacionadas a informacoes de byte duplo (DBCS),
entre em contato com o Departamento de Propriedade Intelectual da IBM em seu
pais ou envie duvidas, por escrito ao:

Intellectual Property Licensing
Legal and Intellectual Property Law
IBM Japan Ltd.

1623-14, Shimotsuruma, Yamato-shi
Kanagawa 242-8502 Japan

O parégrafo a seguir ndo se aplica ao Reino Unido ou qualquer outro pais em que
tais disposi¢des nao estejam de acordo com a legislagao local: A INTERNATIONAL
BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA PUBLICACAO "NO
ESTADO EM QUE SE ENCONTRA", SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA
EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS A ELAS NAO SE LIMITANDO,
AS GARANTIAS IMPLICITAS DE NAO-INFRACAO, COMERCIALIZACAO OU
ADEQUACAO A UM DETERMINADO PROPOSITO. Alguns estados nao
permitem a exclusdo de garantias expressas ou implicitas em determinadas
transagdes, portanto, essa declaragdo pode ndo se aplicar ao Cliente.

Estas informagdes podem incluir imprecisdes técnicas ou erros tipograficos.
Alteragdes sao periodicamente feitas nas informagdes aqui existentes e essas
alteragoes serdo incorporadas em novas edi¢des da publicacdo. A IBM pode fazer
melhorias e/ou altera¢des no(s) produto(s) e/ou no(s) programa(s) descrito(s) nesta
publicagdo a qualquer momento sem aviso.
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Todas as referéncias nestas informagoes a websites sites ndo IBM sédo fornecidas
apenas por conveniéncia e nao representam de forma alguma um endosso a estes
websites sites. Os materiais contidos nesses websites sites ndo fazem parte dos
materiais para este produto IBM e a utilizagdo desses websites sites é de inteira
responsabilidade do Cliente.

A IBM pode usar ou distribuir qualquer das informagdes fornecidas por vocé da
maneira que achar conveniente, sem que isso implique em qualquer obrigacdo para
com o Cliente.

Os licenciados deste programa que desejam obter informagoes sobre ele para o
propésito de ativagdo: (i) a troca de informagdes entre programas criados
independentemente e outros programas (incluindo este) e (ii) o uso mutuo das
informagdes que foram trocadas, devem entrar em contato com:

Geréncia de Relagdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
Av. Pasteur, 138-146

Botafogo

Rio de Janeiro, RJ

CEP 22290-240

Essas informagdes podem estar disponivel, sujeitas aos termos e condicdes
adequados, incluindo em alguns casos, o pagamento de uma tarifa.

O programa licenciado descrito nesta publicacdo e todo o material licenciado
disponivel sdo fornecidos pela IBM sob os termos do Contrato com o Cliente IBM,
do Contrato de Licenca de Programa Internacional IBM ou de qualquer outro
contrato equivalente.

Todos os dados de desempenho aqui contidos foram determinados em um
ambiente de controle. Assim, os resultados obtidos em outros ambientes
operacionais podem variar significativamente. Algumas medidas podem ter sido
tomadas em sistemas em nivel de desenvolvimento e ndo hé garantia de que estas
medidas serdo as mesmas em sistemas disponiveis em geral. Além disso, algumas
medidas podem ter sido estimadas por meio de extrapolagdo. Os resultados reais
podem variar. Os usudrios deste documento devem verificar os dados aplicaveis
para seu ambiente especifico.

Informagdes relativas a produtos nao IBM foram obtidas dos fornecedores desses
produtos, seus antincios publicados ou outras fontes disponiveis de publicidade. A
IBM nédo testou esses produtos e ndo pode confirmar a precisdo do desempenho,
da compatibilidade ou de outras afirmacdes relacionadas aos produtos ndo IBM.
Perguntas sobre os recursos de produtos nao IBM devem ser enderegadas aos
fornecedores desses produtos.

Todas as instrugdes relativas as dire¢des ou intengdes futuras da IBM estdo sujeitas
a mudangas ou retirada sem aviso prévio, e apenas representam metas e objetivos.

Todos os precos IBM mostrados sdao precos de varejo sugeridos pela IBM, sdo
atuais e estdo sujeitos a alteracdes sem aviso prévio. Os precos do revendedor
podem variar.

Estas informagdes contém exemplos de dados e de relatérios usados em operagdes
de negdcios didrias. Para ilustra-las como completamente possiveis, os exemplos
incluem os nomes dos individuos, das empresas, das marcas e dos produtos. Todos
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esses nomes sdo ficticios e qualquer similaridade com nomes e enderecos usados
por uma empresa real é mera coincidéncia.

LICENCA DE COPYRIGHT:

Estas informagdes contém programas aplicativos de amostra em idioma de origem,
que ilustra técnicas de programagdo em vérias plataformas operacionais. Vocé pode
copiar, modificar e distribuir esses programas de amostra em qualquer formato
sem o pagamento a IBM, para os propdsitos de desenvolvimento, uso, marketing
ou distribui¢do de programas aplicativos de acordo com a interface de
programacdo de aplicativos para a plataforma operacional para a qual os
programas de amostra foram escritos. Esses exemplos ndo foram completamente
testados sob todas as condic¢des. A IBM, dessa forma, ndo pode garantir ou indicar
a confiabilidade, capacidade de manutengdo ou funcdo desses programas. Os
programas de amostra sdo fornecidos "no estado em que se encontra", sem garantia
de tipo algum. A IBM néo serd responsavel por quaisquer danos decorrentes do
uso pelo Cliente dos programas de amostra.

Se estiver vendo estas informagdes em cOpia eletronica, as fotografias e ilustragdes
coloridas podem néo aparecer.

Marcas Registradas

IBM, o logotipo da IBM e ibm.com sdo marcas e/ou marcas registradas da
International Business Machines Corp., registradas em muitas jurisdi¢des em todo
o mundo. Outros produtos e nomes de servicos podem ser marcas registradas da
IBM ou de outras empresas. Uma lista atual de marcas registradas da IBM esta
disponivel na Web em “Copyright and trademark information” em
www.ibm.com/legal/copytrade.shtml.
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