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� 1 � ��� ���� � ���

IBM® Campaign	 IBM EMM �� ��� ��
��. Campaign �� 9.0.0��

Marketing Platform 9.0.0� ��	��.

��� ��� ���� �� 
��� 1440 x 900 ���� ������. 
���

��� �� ��� 	��� ���� �� � ����. �	 
��� ���� 	

� ���� �� ����
 � 		 ���� ����.

�� ��� ���� � ��� �� ��

� ��� �� ��� IBM EMM �� ��� 
� � ��� ���� ����


�	 ���� ����� �	 � �� ��� ���� ��� �	����. � �

�� IBM �� �� � ���(http://support.ibm.com)� ��� ��� ���� �

�� �����.

��: �� ���� IBM EMM ��� ������ IBM 
�� ���
 ���


	 	��. � 
�	 ���� IBM �� ��� ���� ��	 	��. 
��

IBM �� ��� ����� �	� �� �� ��� �� ���� �� �� > �

���� �� ��� �	����.

�� IBM EMM� ��� � ��� > �� ��� ���
 ��� ���� � �

���.

�� � �����

�� 8.5.x.x �� 8.6.x.x��� Campaign 9.0.0(eMessage ��)�� 
�����

� ����. Campaign �� eMessage� �� ��� �� 	�, IBM Campaign �

� ���� Campaign 
���� ���� �
� �
� 
���� 	�� ���

��.

IBM EMM ��� ��� �� ��� �� 	���� /IBM/EMM(UNIX� 	�) �

� C:\IBM\EMM(Windows� 	�)
��. �� �� ���		 �� ��� EMM 	

��� ��� �� �� 	���� 
�	��. ��� ��� IBM Campaign ��

���� �	����.

�� � �� �� ���	� �� ��� �� ��� �����.
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�� ���� �� �� Campaign ��

�� ���� �� IBM Campaign 9.0.0� �� ����� �� > � ��� ��

�
 �� Internet Explorer �� 
�	 	��.

Windows Vista �� Windows 7 	������� Internet Explorer 9.0(32��)�

IBM Campaign 9.0.0 
����� �
 ���� ��� ����
��.

	
� ��� �� �
 IBM Campaign� 

 � ������ �� �	� ��

�
 �� ���� �	� 
�	 	��.

����: �
 �	�� �� ���� �	� 
� ����. �� 
�, Internet

Explorer�� � 
� ���
� �� �
 �� ���� ����� �
 ����

�	� 

� Internet Explorer�� �� > � �� ���� ����. �
� �	

� ���� IBM Campaign� � ���� ����� ��� ���� �	�� �

�	��. �
� �	� ���� 

���	� ���� ��� ���
� 
�


� ����.

1. �� �
 �� ���� ����� Internet Explorer� 
���.

2. IBM Campaign� �������.

3. 1	
�� � ���� �� Internet Explorer �
 ��
�� �� > � ���

������.

� Internet Explorer ����� 
���.

4. � ���� ��� ��� ��� �� �
 ���� Campaign� ������

�.

����: ���� �� ���� �� ���� �� �� �� 	
 �	�� �

� �� ���� ������. 	
 �	�� 
���� �� 
�� ��� 	

��.
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� 2 � IBM Campaign v9.0.0� � �� � ����

IBM Campaign �� 9.0.0�� ��� �	 ��� �� � 		��� �����.

���

Unica® ��� � �� ���� ����. �� 
�, IBM Unica Campaign� IBM

Campaign�� ��� 		�����.

IBM Coremetrics� Digital Analytics� ��� 		�����.

����

ActiveX �� �
��(uacflchk)� � �� ���� ���� � �� ���� �

���.

� IBM Marketing Platform �
��� alertConfigTool� ��� �� IBM EMM

��� �� 	� � ��� ��	��. ����	 IBM Campaign �� ����

�	����.

��

ODBC ��
 ��� �� � �� ��(�� | �� | Campaign | ��� | �

��[n] | dataSources | DefaultTextType)� �������. � ��	 �� �

�� ��� �
 ��
 �� ���� ��� 	�, IBM Campaign� �
 �� �

�
 ��� ��� ��� ���� �	� ��	��. ��� ��� IBM Campaign

��� ���� �	����. (TT DOC00628)

� �� ��(Affinium | Campaign | ��� | ���[n] | �� |

flowchartConfig | legacyMultifieldAudience)� �������. ��
� 	�,

� �� ��� �� �� FALSE� � � ����. Campaign v8.5.0.4 � � ��

�� �� �� ID ��� ��� ��� �
�� �� ��� ����. �����

�� �� �� ID ��� ����� ��� � �� �� ��� �
 � �� ID

�� �� ��� 
����. �� Campaign ���� ��� 
���� ��� �

� ��� ����� 
� ��
	 	��. �
� �� �� ��� 		�� ��


����� ���� 	�, legacyMultifieldAudience=TRUE� ���
 Campaign

� ��� ��� � ����. (RTC 5219 DEF063741)

�� Campaign 
����� 

���	 �� ��� ���� ���� �
 ��

�� URL� ���� �
 Campaign | �� | fullContextPath ��� ���

��. � ��	 ��
�� ���� �� ��� ���� URL� �
�� ���
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� ��� ���. Marketing Platform� IBM Tivoli® � ��� �� 
��� �

	
 � � ��� Tivoli �� Campaign URL� ��
	 	��.

�����

�� 9.0�
 
���� �
��� ���� 		�� ���� ����� �� 	

�������. �� ������ Active-X �� Dojo ����, Dojo Diagrammer

� ���� 	��. Internet Explorer��� ���� ActiveX� ���� 	� 


����� �
 �
��� 	����� 

�� ��
� ����
	 	��. 	

	 ��� 

�� ����� �
�� ���� Internet Explorer� �� ����

ActiveX� ���� �� ����� 
�
� 
���� �
��� ���� �


Dojo ����� �
�����.

�� 	��� ���� 
���� � ��� ����� �� 		, �� ��, ��

��, �� ��� � �� �� �� �� ����. �� ��	 ��	��.


���� �	 �� �� ��	��.

��	 		� ��� ��� 
�
��.

v ��� ����� �. 
����� ���
� 
�� � ��� 
���� ��


���. � 
���� �� �� ��� ������.

– �� Campaign ��� 
���� 
� 	��� �� �� �� ���� �

��� ��� �����. "
����� �
 ��� 
���. �� ����
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� 
�� 	�����." 
���� �� �� 
� �� ��� � ��� 	

��� 
���� �� ������. 
���� �� �	 	�� � ���

	��� 
����� �� ��� �� 
���.

– 	
 �	�� 
���� �� 
�� ��� 	��. ���� �� ����

�� ���� �� 	
 �	�� �
� Campaign ��� �� �� ���

��
	 	��.

– 
���� �� ���� �� ���� ���
� 	�� � ����. ��


���� �� 
� �� �� �� Campaign ��� �
� �� ����.

– � �� ��� 
���� �� 
� � � ����. 
����� �� 
�

�� �� �
 
����� 

� 
��� 	� 
� �� �� �� 
��

��� � 
����� ����. �� 
����� ���� �	 		���

�� 	� � 
����� 
� �� �� ����� ����� �����.

v � �� �� ���. �� ��� 
���� ���� ������ �� 
��

�� � 
���� ��� ��� ��� ���� 

 � �	� �������.

v ���� �� ����. ���� ���� ��� 
���� ���� ����

	� 
��� ��� � �� �����.

ActiveX ��
��� �� ���� ��� ���� ���� ��, ���� �

��� � � �� � �� �� ��(��, �
�, � � �� � ��) � ���

� �� ��� ���� ��� ��� � ����.

��: �� ����� ���, � ���� ���� ���� �� � �� ��

� ��� �� 	��� ����. � ��� Campaign ��� 9.1.0.2�� ��

���.

v ��� ��. �
� ��� �� ��� ����� �
���� 	��� �� �

��� ��� ����� �
���� ��	 � ����.

v � ����� �� � �	 ��. 
����� ActiveX ��
� � �� ���

�� � �� ���� ����. ��, ���� ��� ���� ����� 
�

���� �	�� 
�� � ����. ��� 
����� �� �� 
�� �



� �� � 
���� ��� 	��� �
 � ��� ��� � ����.

– �� ��� �� �	� ���
 � � ��� ��� ���� ��� ���

� ���, � �	�� �� ��, �
� ��, � � ��, � �� ��, ��

� �� ��, ��� �� �� �� ����. �� �	� ����� �� �

�� � �� ���� ����.

– �� ��� ���� 		 �	� ���
 
����� ����� ����

� 
�� � ��� � �	�� ��, 	� ��, ��, 
	 �	� ����.

– �� ��� 	�, 
� � 	�/
� ���� ���
 
����� �

 �

��� �����. �� ���� Ctrl �� �
 ��� ���� ��
 
�

���
 	� � 
�� �� ����.
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– �� ��� ���� ��� ���
 
����� ��� �
��� �� 	

�� � ����. �� ��, ��� �� 	�/
� �	 �� �� ��� �

��
 ��� � �
�� � ����.

– �� ��� ��� ���
 
������ ���� ���� ��� �� �

����. �� ��� ����� �
�� ����. �� ��� 
��� �

��� ���� ��� 
���� �� ���� ���� �	�����. �

� ��� 
� ����� �� ���� �� 	�����.

– �� ��� �� ��� ���
 
����� �� ���� ��� ��� �

����.

– 
���� �� �	 �
� ���� �� �� ��� ���
 ��� ��

� �	��� � ����. �� ���� ��� 		 
������ ���

��	��.

v �	 �	 �����. � 
���� �	 ���� ��� �� ��� �
 �

���� ��	��. �� ActiveX ��
��� ��� � ��
 �� ����

� ���� ����� 
����� �� ��� ���
� �� �� ����

��	��.

v �� ��� 
�� ��. 
����� �� ��, �� ���� ��� ��� �

� �� ��� � ����� �������. �� 		��	 ��� �����

��	��.

– �� �� ��� �� 
�� ��� 		�����. �� 
�, Ctrl
 ��

��� ���
 �� �
� ��� � ����. 
� �� ��� ��(+) �

� �	 ���� ���
 �� � �� 
�� ��	��.

– ���� �� ��� ��� �� ���� ��� ���� � ��� ���

�� ���� ����� 
��������.

– ���� �� ���� �� �� 
 �� ���� �
 ��� 
� ���

� �� ���� ��� ���. 
� � � 	��
 
�� � ����.

v � ���� ��. ������ ��� ������ �� ���� ��
� ��

	 � �� �	� 		�����. ���� ��
� XLS� ��
 �� �� �

�� "Campaign.xls"� ���������. ��� ��
� ��� �
� �(CSV)

�
�� �����. �� �� ��� ���
 �� ��� ��� � ����.

�� ��	 �� �� �
� "��� ��
 ����"
��.

��� �� � 		� ��� �� ��� IBM Campaign ��� ����� ��

�
� �	����.

v 
���� �
�� ��

v ���� ��� ���
 �


v 
���� �� 		
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����� 
���� 
 � ���� ��� 
���� � �� ���� ���

��� � 	�����.

���

��� ���� ��� 		� �������. �� 
�, 
 ��� � �� �� �

�� � �� 	� �������.

�� ��� 
� �� ����� ����� ���� 	�, 
 �
� ����� 


��� �
 
���� � 	�� ��� � ����. ��� �� ���� �� 


�� ���
 
�� ��� 	�� ������.

��� ��, 
���� � ��� �� ��� � �� IBM Campaign ��� ��

��. �� �
� ��� � ���, 
, IBM EMM ��� �� � �� ����

�	�����.

��� ��

ActiveX ��
� Dojo �� ��� �
���� ������ ��� �� �� �

�� 
����� �������. ��
� ��	 ����� �� �� � �� �

�� �� ��� ��� �� �� �� 
��� ������.

� 2 � IBM Campaign v9.0.0� � �� � 		�� 7



�� ��

�� 
���� �����. ��� �	 ��� �� ��� IBM Marketing Platform

��� ���� �	����.
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� 3 � ��� ��

� �		 Campaign 9.0.0�� ��� ��� �� ���� ���
 ��	��.

� 1. ��� Campaign ��

�� ID 	�

DEF061871 svradm�� �	� ���� �� ���� ��� �
��� ��� 
����� ����.

DEF062829 
 �� ��� ���� ���� ��� �
 .xml �
�� ����� ����.

DEF062867 -n ��	�� ���
 ���� ���� �� ��� �� 	�� ���� Windows ���� ���� ��

��.

DEF063066 ���� ��� �� ���� ���� 	�, ���� �� �
��� ���
 ��� ��� � ����.

DEF063073 ���� ��� �� ��� ��� 	�, ���� TCS� 
� ��� � ����.

DEF063276 �� ��� ��� �� �� �� ���� ���� ����.

DEF063391 	��� ���� �� Digital Analytics ����� 
��� ��� �� ���� 
�	��.

DEF063408 TCS�� ��� Selectbox-String ��� 
�� � StackOverflow� �����.

DEF063429 �� ��� 	�� 
� � �� ��� 

 �� ��	��.

DEF063533 "�
 ��� ��" �	� ���
 ���� ��� 	� �� ��� ���� ����.

DEF063596 ��� �� unica_acgenrpt� 
��� ���� �
 	����.

DEF063623 ������ 	� �� �� ��� �����.

DEF063625 �� ���	� �� ���� �����(���)� ��� ������ �
���.

DEF063738 ��� �� �� ��
� �� ��� �
���� �����.

DEF063741 
 ��� ���� ��� ���� �� 11300� 
�	��.

DEF063758 �� �� ���	 ���� �
� 	
� ���� ����.

DEF063773 ��
� �� �� ����� �� ��/�� �� 
� �
 ��� �� �� �����.

DEF063848 ���� Campaign ��� ���� ���� ��� �� aclsnr� ��� � ����.

DEF063880 �� ��� 200�� 
�� 	� unica_acclean	 ��� ���� ����.

DEF063892 Campaign, Attribution Modeler � Interaction History �� �
� �� ���� ��� � ����.

DEF063939 unica_acsesutil� ��� 
� ��� �� �� 
	� � ����.

DEF064011 Internet Explorer 8� ��� � "Campaign ��" ���� ��� 
�	��.

DEF064012 ������ ��� �� �� 'j ��� 
��
 ��� ������.
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� 4 � ��� ���

Campaign 9.0.0�� ��� �	 ��� ���� ��� �� ���� ���� �

���.

� 2. Campaign ��� ���

�� �� ID 	�

UNIX �� ��� �� ���

	 �� � ���

NA UNIX �� ��� �� ���	 �� �, �� ��� ����� �

� ���	 .bin ��� �� � ��� ��	��. � ���� �

�
� ���.

�ASCII ��
 �����	 �


����� 
 � ��

NA Campaign 8.6� �ASCII ��
� �����	� �, �� 	� �

� ����� Campaign 
����� 
 � ����. �	 
��

��� 
���. � ��� 
���� ���� ��� 
��� �

� �����	����. �
� 
����� 
 � ����.

UA_UsrResponseType.Name ��

� ��� ��
� ��� � �

�

NA UA_UsrResponseType.Name ��� �� ��� �� �	���� �

�� � ����.

��� �� ��
���� ��

� ��
 �� �� � � ��


 � �� � 
 � � �

TempTablePrefix ��

NA Campaign�� ��� ��
 ��� ��� �� ��
���� �

��� � ��� ��
 ��� ��� TempTablePrefix� ���

� 	� �� �
��� ���
 
�� �� ���� ���� �

�� �
 Campaign ��
 ���� ��� 	�
 �� ���� 	

� �� ���� 
�� ��� �� 
�� � ����.


��� 
����� �� ���� ��� �� ���	 ����

�� ����� �� ���� ��� ��
 ��� ��� �� �

�
���� �� � � ��
 ��� �
 ��� TempTablePrefix

� ������. Campaign� ��� ��
 ��� ��
���� �


 ���� ���� 	� �
 ��		 �� �
��� ���� �

�
��� ����� ��� ��
���� �
 ����� ���

� ���� ��� ��� 	�	��.

���� � ��� �� DEF02440 �� ���� � 	
 �� ������.

��
� ��� 	
�� ���

� ��

DEF02968 Dojo ���� ��� 	
�� ���
 �� ��� ���� � �

���. �� ���� 	�� 	�
	 	��.

���� �� ���� �� �

�� ��� � ���� �� �

� ��� �� � ��

DEF02980 ���� �� � �� �� �� ���� ��� � �� � � �

���� �� � ����.

"OK" 	�� ���� �� DEF04635, DEF04636,

DEF05103, DEF07619

�� � 	� ����� "OK" 	�� ���� �����.

���� ��� ���� � �

��. active-x� �� 	�/��

� ���

DEF05621 ���� �� �� ����� �� ��� ��� � ����. �


� ���� ����� �� ���� ��� � ����.

���� �� ��� ��� �

�
 ��� DOJO�� ���

��� ��� ��	��.

DEF06141 ���� ��� ��� ���� �� �� �� �� �� ����

��� �� ��� ������ �����. �� ��
� ����

��� �� ���� �� ��
� �����.
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� 2. Campaign ��� ��� (
�)

�� �� ID 	�

��
� �� ��� � 	
�

���� ��

DEF06692 �� ���� ���� � 
� ��
� ��� � �� 
 ���

	
� ���� ����.

�� ��� 2050
�� �
�

���� ��� ��� �	 �

�� �����. �� 10404: �

� ����� ��� � ��.

�� ����� ����� �

��

DEF06910 �� ��� 2037
 ��� � ����.

��� �� 
 �� ��� �	


����� IBM Campaign �

� �� ��� �����.

DEF07255 �� 
 ������� �	�� ��� � ���� "��� �� 


��" ��� �	 
����� IBM Campaign �� �� ����

��� � ��	 	��.

��� 		�� �	 	���

	�� 	�� �� ���� "�

��� �� ��� 
��� �

�"� �����.

DEF07685 
���� �� ��� 		�� �	 	��� 	�� 	�� �� �

��� "���� �� ��� 
��� ��"� �����. 
���

� �� �� ��� �
��� ���� 	��� ��� ���� �

����.

�� ���� �	 
� �
 �

�� ���� ���

DEF07844 �� ���� �	 
� �
 �� 
� �� ���� �����.


���� ��
 �� ���

��� � �� ��� �	
 �

��

DEF08019 
���� ��
 �� ���� �� ��� ��� �� 
��� �

� ����� ��� �	
 � ����.

���� ��� ��� ���

3D ���� � � ��

DEF08036 ��� �� �� ��� ���� �
 ��
 �� � ��� ���

3D ���� � � ����.


���� ��� ���� ��

��

DEF08603 �� ������ ����� �� �
��.

��� 
���� 
� 
� �

�
 � ��

DEF08955 �� 	��� 
�� �� �	� �� ��� ��� ��� 
��

�� 
� �����.

�� 
� �� �� � �� 



� �� 
�� �� 
�� �

� ���� ���� ����.

DEF09163 �� 
� �� �� 
� ����� �� 
�� �� 
� ���


 � �� ��� ������ ����. �� 
� �� ��� �

�� � ���� 
� �� ���� ����	 	��.


 � � � � �� Market ing

Platform� �� setenv.bat� 	

�
 ��� ���� ��

DEF09359 Campaign 
���� ����� ��� � 
�� 
 	����

"setenv.bat"� �� ��
� ����. UNICA_PLATFORM_HOME	

acUpgradeTool� ����� ����	 	��. ��� ���� �

�� ��� ���� �� ����� 	�� ����� �����

��.

Marketing Platform� Campaign� �
 ���� ��� 	�, 
�

� 
� 	�� 
���� ��� ���� � ����. 
� ���

�� ���� 
�� 
� �
 ��� ��� �
 	�� 
�
	

	��. � 	�� ��� 	���� � ����.

��� �� ���� �
 ��

�� �
 ��� ����
�


�
 � �
 ��� ����

��

DEF09713 �� ���� ��� ��� �� ���� ��� ����� 	�

��� �� ��� 
�� � ����.

��� ��� � 	�, �� 


� ���� �� ��� �
�

��� ���� � ��

DEF10023 �� 
� ���� ��� � ��� �� ��� ���� 	�, �

� 
� ���� ��� �� ��� ���� � ����.
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� 2. Campaign ��� ��� (
�)

�� �� ID 	�

	�
� ���� Excel� ��

���� Internet Explorer ��

��

DEF010889 ��� ��� ��� Campaign 	�
� ����� ��� �� �

� ��� ��
� ���� �� ��� 
�	��. �� �� 
�

� ��� 
����.

��� ����� ���� �	

	�, �� 
��� �� ��

�	� ��� � ��	 	��.

DEF011416 �� 
� ���� ��� �� 
�� ��� ���� �	� ��

�� �	 	�, �� �� �	� ��� � ��� ���� �� �

� ��� ���� 
����� ���� �� ��� ��� ���

���� ����.



 �� 
	 � 

 ���

		� �� �� �
� 
	�

� ��

DEF011478 

 ��� 		�� 	� �� ��� 	��� �� �
� 
	�


� ���� ����. �� �
� �� �� �����.

Campaign �� ��� �� �


� �� �
 �� �
�� �

��

DEF15427, INC13930,

INC14653, INC18663

�
� �� ����� Campaign �� ��� �� �
� ��

MM/DD/YYYY �
�� �����.


�� �� �	� ���� 	

	�� ��
 
���� � �

�
 �	� ��� � ��

DEF055155, INC65294 
�� �� �	� ���� 		�� ��� ��
 
���� � �

�
 �	� ��� � ����.

�� � � � � � � � �

Marketing Operations �� ��

� ���� ��

DEF062333 ��� ��� �� Campaign�� ��� ��� Marketing Operations

�� ���� 	� Marketing Operations�� �� ��� �� �

�� ���� ����.

Campaign ��� �� �� �


� �� ���� �	 �� �

��

DEF062527 Campaign ��� �� ��� ��� ��
 �
� �� "����

�	 attribute_name" �� ���� ��� �� ���� ���� �


� �����.


����� �� 		�
� �

��� ��� ��
� ���

	� 
���� ��
� ���

DEF062623 �� 701� �
 
���� ��
� ��	��.

DB2®� 	� �� ��� ���

�� ���� �� ���� �

�� ���

DEF062846 ��� ���� DB2� �� 	�, ��(�� ��� ��)� ���

� �� ��� �� ��� ���� �� ���� ��� ��	�

�.

��� ���� ��� ����

� � � � � ��� D i g i t a l

Analytics 	��� ��� � �

���.

DEF063392 	��� ��� ���� ���� ���� ���� ���� 	�

�� �� �
 ��� ���� ��� � ����.

TCS�� ��� Selectbox-String

�� 
� � StackOverflow 


�

DEF063408 Type Select String Box� ��� �� ��� ��� ��� ���

���. ��� 
� �
 ��� 
� �
� ��� � ����. 


�� �� 
 ������(TCS)�� ��� 
� ������. ��

�� �� �
�� 	� "StackOverflow"� 
�	��.

�� ��� 	�� 
� � ��

��� 

 �� ���

DEF063429 
� �� �� �(�� �� ���)� �
 

 �� ���
� 


��� �� ��� 	�� 	��� �	 �� ��	��. � ���

	� �� ���
� 
��� 
����.
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� 2. Campaign ��� ��� (
�)

�� �� ID 	�

���� �	 
���� ��

���

DEF063452 (DOC00681) 6.4�� 7.x - 8.5 �� � ��� �����	� � 8.6�� 
��

���� ID� 15� "������ URL"� UA_AttributeDef ��

�� ���� ac_upgrade.log� �� ���� ��	��. "WARN

upgradeTool.ACMigSysDBUpgradeTask [212] - SQL updated failed:

Violation of PRIMARY KEY constraint

'PK__UA_AttributeDef__0519C6AF'. Cannot insert duplicate key in

object 'dbo.UA_AttributeDef'. ERROR

upgradeTool.ACMigSysDBUpgradeTask [82] - Error in execution

of database upgrade task." � ���� ��
� ���.

C r e a t i v e U R L � ���


Campaign TCS� �
 ���

��� �	� 
�� � ��

DEF063496 ������ URL ���� ��� �	� ���
 Campaign�� �

�� ������. �� 
�� 
��� ���� 
	 ��� 
�

�� ��	��. ��� �� 
�� ��� 	�� � ���� 
�

����. ���
� ����� 	��� �� ��� ��� 	��

���. "Stack Overflow at line :0"� �����.

CreativeURL� ���
 � �	

��� 	�� 	� �� 5000


�

DEF063499 Campaign�� ��� ��� �	� ���� � ��� 
�	��.

������ URL ���� �� �
��� ���� ���
� �

���� 	��
 �	� ������. �
��� �� ��� ��

���. ������ URL �� ���� ����� 	��� �	�

	�� � "� �	" ��� 	�����. ��� 
�	��.

�� ����� ��� ����

� ��:14016� ���

DEF063521 
�� ��� ��� ���� �	 ���� �� ����� ���

� 
����� �� ����� ��� ��	��.

"�
 ��� ��"� �� ��


� ��� 	� �� ��� �

��� ��.

DEF063533 "�
 ��� ��"� ���
 ���� ���� "
 ��" 	�� �

��
 
� ��� � "��
 ��� ��� 
� ��"� ����.


����� ����� .dat ��� ��	��. �� ��(.dct)� �

��� ����.
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� 5 � ��� ����

Campaign 9.0.0�� ��� �	 ��� ����� �����.

� 3. Campaign ��� ����

�� �� 	�

�� ��� �� 	�� � �

����.

NA Campaign�� �� ��� ��� ����
� 	�� � ����.

(�: ���� �� �� ��� �� �� ��)

�� 
 ������� 
� �

�� �� 
 ��� ���� �

��� ����.

NA ��� ���� ���� ��� ���� �����. TCS�� ��

� �� 
 ��� 	��
� 
� 
��
 �� ���
� 		�

� ����.

UCGF(Campaign Generated

Field) ������� 	�
 �

�� ���� ����.

NA �� UCGF�� �� �� 
 �� ��� �
 �� ����. 
 �

� UCGF� 	�, ����� �� � �� 
� ��� �� ���

��.

Campaign� �� ��� ��

CreativeURL 
���� ���

�

NA CreativeURL ��	 v6.4�� �
��� v7.x�� �	���� v8.6

�� �� �
�����. 6.4�� 7.x - 8.5 �� � ��� ���

� � 	 � � 9.0� � 
 � � � � � 	� : 9 .0� � � � � �

(ACx_CreativeURL � CreativeURL)� ����. � CreativeURL

��� ����	 	��. ACx_CreativeURL	 ��� ����� �

��� CreativeURL ��� ���� ����.

UA_UsrResponseType �� ��

� ��� ��
� ��� � �

�

NA UA_UsrResponseType.Name ��� " ('" (
, <��><�� ��><

�	���>) ��
� ��� � ����.

��� �� ��
���� ��

� ��
 �� �� � � ��


 ��� �
 ���

TempTablePrefix ��

NA Campaign�� ��� ��
 ��� ��� �� ��
���� �

��� � ��� ��
 ��� ��� TempTablePrefix� ���

� 	� �� �
��� ���
 
�� �� ���� ���� �

�� �
 Campaign ��
 ���� ��� 	�
 �� ���� 	

� �� ���� 
�� ��� �� 
�� � ����.


��� 
����� �� ���� ��� �� ���	 ����

�� ����� �� ���� ��� ��
 ��� ��� �� �

�
���� �� � � ��
 ��� �
 ��� TempTablePrefix

� ������.

Campaign� ��� ��
 ��� ��
���� �
 ���� �

��� 	� �
 ��		 �� �
��� ���� ��
��� �

���� ��� ��
���� �
 ����� ���� ���� �

�� ��� 	�	��.

WebLogic 11g � AIX® 6.1 �

�

NA WebLogic 11g � AIX 6.1 ��� 		� ���� 	�, WebLogic

�� 	�� �� ���� 
��� �� �� 
��� ��	��.

Campaign.war ���� xercesImpl.jar ��� �
�� 
���

�� ��� ������ �� 
��� �����. �� ����	

Campaign 9.0.0 �� ���� �� 	
� ���� ����.

��� �� ���� �� ��

� �
 ��� ��� "���

�� ���" �� ��� ���

DEF03203 ��� �� ��� ���� �
� ��� ��� �� ���� �

� 	��� Campaign� ��� ��	��.
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� 3. Campaign ��� ���� (
�)

�� �� 	�

��� �� ��� ��� 
�

� ������ ���� ��

DEF04175 � ��� ��� � ��� �� ���� �� �� �� ����

����. ��� � ��� ����� ��� �� 
�� � ���

�����. �� ��� ������ �����.

�� �� �� �� �� ��

���� ��� �� ��� 


� ��� 
�	 �

DEF09055 �� �	� ��� �� ��� ����� �� �
 	�� 	��

� �� ��� 
� ��� 
�	 	��. �� �� �� �� ��


���. ���� �� ���� �� ��� ��� � ����.

Campaign� �� 	��� ��


�� � �� �
� ��� �

��

DEF011010 �
� ��� �� �� �� � �
 ��� ���(Qualifier)� �

� ��� �� ��� ���� �� �� ��	 ���� ����

(�� 
�� � ��).

�
� ��� 	���

CURRENT_DATE ���� �

� �� ����� ���

DEF041474 ���� �� ��
���� 	�, Campaign	 ��
����� �

�� �� �� SQL ��(�: SYSDATE, GETDATE, DATE �� TODAY)

� ���
 ��
����� CURRENT_DATE ���� ��	��. �

	�, � ��� ��� �� ��	�(�� �
 ��)� ���� �

��� ��
����� ��� �
�� �� �
��� �����

(�� 
�, �� ����� ��� ��
 � ����).

�
� ��� 
��
 ��� ���
� ��� �
 �
�� ��

��� �� 	�, �� SQL� ���
 ��� ��� �� ���

� ���
� �
 IBM ���� ��� � ���� . ��:

DATE_STRING(CURRENT_JULIAN( ), ...)

�� 	�, CURRENT_DATE ���� Campaign ���� �����(�

� 
�, ��� SQL ��� �� ��� ��
���, 
� ���

�
 �� ��
� Campaign ��� ��
� ��
����� 


�� � �� 	�). � 	� �� ��	�� �
�� ��� �
�

� ��� �����.

IBM CustomerInsight� �� �

� �� ��	 CustomerInsight

��� ������ �����

Campaign�� ����	 �

DEF042248 IBM CustomerInsight� 	� �� � ��� ��� �	 �� ��

� ��	��. �� � �� ��	 EasySet� �� �� ��� �

�
 � ��� �	 �� ���� �����. �� �� �� ��

� 
� 

�� �	 �� ��� ��� 	� 	�� �� ID� �

�� ��� �� �� ��� �	
	 	��.

���� �� ��� Internet

Explorer 8�� ���

DEF04879 JavaScript �� ������ �
 Campaign 9.0.0� � �� Internet

Explorer 8� ���� ����.

DB2 � Oracle�� �ASCII �

�� �� ��� ��� ��

DEF051097 DB2 �� Oracle ��
���� ��� Campaign �	� 	� �

��� ���� �� ��� ��� �� � �� 	��� �
 ��

�� �� �� Campaign�� ��� 
�	��.

v ��� ��� ��� ���� �ASCII ��� 		� ��� 	

�

v ��� ��� ���� ��� ��
 �� ��

(�: TempTablePrefix)� ���� �ASCII ��� 		� ���

	�.

�� SQL� IBM �� ���

���� ������ ����

��

DEF052919 ���� ������ IBM �� ��� �� ���� ���� �

� SQL� �� ��� ���� ������ ���� ����.

16 IBM Campaign: ��� ��



� 3. Campaign ��� ���� (
�)

�� �� 	�

TempTablePool=True �

TruncateSQL �� � �� ��

�� �� ��

DEF052937 TempTablePool	 DB2 ��� ����� ���� ��� for DB2

� ��� ����� FALSE� ��
	 	��.

���� �	 �� �����

��� ���� ������ �

� ��� ����� �� ��


�

DEF053929 �� ������ ��� �� ��� ��� ������� �� �

� 1130� 
��� �� ����� ����� ���� �	 	�

�� ����� �	�� 
� ��� ��� � ����. � ���

� 
���� �� ������ ��� ������� �� �� �

���� ������.

���� �
� ����� ��

� ID� ���� ���� ��

� � ��

DEF053932, DEF053933 unica_svradm�� CHANGEOWNER ��� ���
 ���� �
� �

���� ��� ID� ���� ���� ��� � ����.

ac_populate ����� ����

���� 	� ��� ��� �

� 
 � � ��� � � 	 � �

"true"� ��

DEF058955 ac_populate ���� �� �	� 		����� ��
��� ��

�� �� 	�� true� ��
	 	��. �� �� ���� ���

�� ���� 	��� � 	�� ��	��. �� ��
�����

� "true"� �� ����� IBM ��� ���� �� ��� 	�


	 	��. � �� ��� �� ����	 ��
��� ��� �

	����.


�� �
�� 161323 IBM Marketing Platform | �� | ��	 �	� Windows ��

��	 �� � ��� ��� ��� 	� Campaign �
��� �

����� ���� "��� ��. �� 10553" ��� 
�� � �

���. � ��� 
��� �� ��� Campaign �
��� ��

�� �� ��� ��� LDAP �� IBM Marketing Platform�

� 		����.

���� �� �� ��� ��

		

201968, 200241 
������ � �� ���� ��� �� �� ��� ��� 	

� �� ���� ��� 		���. � ����	 ���� ��


��� ��� ���. ���� ��
 
��� ��� �� ���

�. �� 
��	 ���� ��� � � ����� ���� ���

� �� 	�
 ���� 		��� �� �
��.

� 5 � ��� ���� 17



18 IBM Campaign: ��� ��



� 6 � Campaign ��� ���

Campaign ��� ���� 
��, �� � 
 ��� �
�� � ��� � ��

�� ���� ��	��.

��� ���� ����� Campaign� IBM Cognos®� �	
	 	��.

Campaign ��� ����� �� �
� �����.

v �� �� Marketing Platform� ��� ���. �� ��� �� ���� ��

�� �� � ���� ���� ��� ��	��.

– �� ���� �
� �� �� ���(��� �� �� ��)

– Campaign� �� ��� ��� �� ��� �
 ��
� �� ���� �

�� �� ��

– � ��� �
�� ��� � �� �
��

v IBM Cognos BI ��� 
�� IBM Cognos ��� �� �� �� � ���

v I B M C o g n o s � � � � � �� � 
 � � � � � 	 � � . � � �

ReportsPackCampaign\cognos10\CampaignDocs�� 	�� � ����.

Campaign ���� ��� ��
 ��(Campaign ��� ���)�� ��
� ��

	��.

�� ���

�� �� ���� �����.

v 
�� �� Campaign ��� ���� �� �� ��(
��, ��, 
 �)� �

�	��.

v 
�� ��� �� ��	 
��, �� � 
� ��� �� ��� �� ���

�����.

v 
�� ��� �� �� �� ��� ��(�, � �)� 
�� ���� ����

�� ���� �
 �� ���� �����.

v �� ��� �� �� �� ��� ��(�, � �)� �� ���� ���� ��

���� �
 �� ���� �����.

v 
�� �� �� ��	 �� ��� �� 
�� � �� ��� �
 �� ��

�� �����.

v 
�� �� �� �� ��	 �� ��� �
 
�� � �� ��� ��� �

����.
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��� �� ���� �
� ����� ��� 5� �
� 	��
 ��, �� ��

� �� ��, ��� �� �� �� ��	��.

����

�� �� ��� �� 	�, �� �
��� 
� �� ��� �� �� �� ��

�� ��� � ����.

v 
�� ��

v 
�� ��� �� ��

v 
�� ��

v �� ��

v 
�� �� �� ��

v 
�� �� �� �� ��

���

��� ����� 
�� �� ��� 
� �
� 
� 
�� ���� � ��

Cognos �� ���� ���� ����. ����� ����� ���� ��� �

����.

�� 
��� �� ���� 
�� 
� 
�� �� ��	��.

v 
�� �� �� �� ��

v �� �� 
�� �� �� ��(��)

v �� 
�� �� ��

v 
 �� 
�� �� ��

v ��� ��� 
 �� 
�� �� ��

v �� �� 
�� �� ��

v 
 � �� �� 
�� �� ��

v 
 � �� �� 
�� �� ��(�� ��)

�� �� �� ���� �� 
� 
�� �� ��	��.

v "��" �� �� �� ��

v � �� �� ��

v 
�� �� �� �� ��

�� 	� ���� �� ���� Campaign� �� ����� �� ��� ��	

��. 
� ���� Campaign 
� ����� 	�� � ����.

v "��" �� �� �� ��

v 
�� �� �� �� ��
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v �� �� 
�� �� �� ��(��)

v �� 
�� �� ��

v 
�� �� �	

v 
�� �� �	(�� ��)

v 
�� �
� 
�� �� �	

v 
 �� 
�� �� ��

v 
 �� 
�� �� ��(�� ��)

v 
 � 
�� �
 �� 
�� �� ��

v �� �� 
�� �� ��

v �� �� 
�� �� ��(�� ��)

v 
 � �� �� 
�� �� ��

v 
 � �� �� 
�� �� ��(�� ��)

v 
�� ��

v �� 
�� 
�

v � �� �� ��

v �� �� �	

v �� �� ���

v 
�� �� �� �� ��

�� 
��� �� ��� ���	 ���� ����� �� ��	��.

v 
�� ��� �	

v 
�� �� ��� �	

v ��� 
�� �� �	

v �� �� ��

v �� ��� �	

v �� 7� �� �� ��

Campaign ��� ���� ��� ���

� �		 IBM Campaign ��� ��� �� 9.0.0� ��� ���� �� ���

� ���
 ��	��.

� 4. Campaign ��� ��� ��� ���

��� ID 	�

�� �� �
� �� �� ��

���� ���� ���

DEF044226 �� �� �� ���� ��� ���� 	� ���� 
��� �

�� �� ��� ���� ����� �	 �
� ��� �����.
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� 4. Campaign ��� ��� ��� ��� (
�)

��� ID 	�

��� �� ��� �� ��	

�� ����

DEF045222 Campaign ���� �� ��	 Campaign �	�� 	� ��	� �

� ��� �� ��� ����� 	� � ��	� �� ��

ReportSystem ��� ���� �� ��	�� ���� 
�	��.

��: �� ��	� ��� �� ��� ����� �� �
 ���

� 
��� ����.


�� �� �� �� ��� �

� �� ���

DEF047315, DEF047336 
�� �� �� �� �� ���� �� 0�� ��� �� �� �

����.


�� �� �� �� ��� �

� �� �� ��� �� ���

���

DEF047336, DEF047315 
���� ��� �� �� �� �� �� ��
� �� 	���


��� ��� ��� 
�� �� �� �� �� ���� ���

��.

�� �� �	� �� ��� �

� ��� ���

DEF047745 �� �� �	 ���� �� �� ��� �� ��� �����.

�� ��� ���� �	 	�

���� �� ���� ���

DEF062120 
���� �� ��� �� 	� 
 � �� �� 
�� �� �	,


 � �� �� 
�� �� �	(�� ��) ���� �� �� �

� �����.
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IBM �� �� ����� ��

��� �	
� ���� 
�� � �� 	�, ��� �� �� ���� IBM �

� �� ����� ��� ��� � ����. ���� ��
�� 
���� ��

� ���� �� ��� ������.

��� �� �� ���� �� 	��� IBM ����� ���
 ��� �� �

����.

�� ��

IBM �� ��� ���� �� �� ��� ��
	 	��.

v ���� ��� �� �	� ��

v 
� ���� 
�� � ���� ��� �� ���

v ���� ��� � �� ��� 	


v �� �� ��, �	 ��, �� �� � ��
 ��

v "��� ��"�� ��� �	� �� �� � �� �� � ��� �	� ��

��

��� ��

IBM �� �� ���� ��� � �	 ��� ���� 	�� ����.

��� ��� ���� ���� 	� ���, IBM 

���	� �� ��� �

��� �� �� ����� �
� �� ��
� �� � ����.

��� > �� ��� ���
 �� �� ���� ���� � ����. �� ��

���� ���� � �� 	��� � 

���	� �� 	��� ��� ��

version.txt ��� 	��
 IBM 

���	� �� ��� �� � ����.

IBM �� �� ����� ��

IBM �� �� ����� ���� �		 IBM �� �� �� � ���

(http://www.ibm.com/support/entry/portal/open_service_request)� �	����.

��: �� ��� 
���� IBM 
��� ���
	 	��. ��� 	�, � 


�	 IBM �� ��� ����	 	��. IBM �� ��� ��� 
�� ����

�	� �
 ��� ����� �� ��� �� �� > �� ����� ��� �

	����.
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����

� ��� �
�� ���� �� � ������ ��� �
��.

IBM	 �
 
��� � �� ��� ��, ��� �� ��� ���� �� ��

����. �� ��� � �� �� � ���� �� ��� �
 IBM �����

������. � ��� IBM ��, ���	 �� ���� ����� 
� 
� IBM

��, ���	 �� ����� ��� � ��� �� ����� ����. IBM�

�
 �	�� �
�� �� �, ����� ��� ��, ���	 �� ���� �

� ��� �� ����. �
� �IBM ��, ���	 �� ���� ��� ��

�� � ��	 ���� ��
��.

IBM	 � ��� ��� �� �� ��� �
 ��� ���� �
� �� ��

�� �� � ����. � �� ����� 
� ��� �� ������ �
��

�	 ����. ����� �� ����	 ���� ������.

150-945

����� ����


�
�� 10, 3IFC

�
 ��.�.� �
��

�������: 02-3781-7114

2���(DBCS) ��� �� ���� ��� �
 IBM� ���
� �� ��� �

� ����� �	��.

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law

IBM Japan, Ltd.

19-21, Nihonbashi-Hakozakicho, Chuo-ku

Tokyo 103-8510, Japan

�� 	�	 ��	� ���� �
�� �� 
���� 
��� ����. IBM	

��� �� ��
, ��� � �� 

�� 
	�� �� ��
 ��� ���


(	, �� ��� ��) ��
 �� ��
� ��� �� �� � �� "�����"

��	��. �� 
���� �� 
��� ��
 �� ��
 ��� ����� �

��� ����, � ��� 
��� �� �� ����.
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� ���� ��
�� ��	� ���� ���� ��� �� � ����. � �

�� ��
�� 		��, 		� ��	 ���� �	���. IBM	 � ��� �

�� �� �/�� ���	� �� �� �� ���� �� �/�� 		� � ��

��.

� ���� ���� �IBM� � ���� 	� 
�� ��� ���, �� �
�

�� �
 � ���� ����� �� �	 ����. 
� � ���� ��� �

IBM �� ��� ��� ���� 
� � ��� ���� �� ��	 ��� ��

� ��
	 	��.

IBM	 ��� ��� �
�� �� �� ��� 
���� ���� �
�� ��

� ��� ��� ���
� 
�� � ����.

(i) ��
�� ��� ���	� �� ���	(� ���	 ��) �� �� 	� �

(ii) 	�� ��� �� ��� 

�� � ���	� �� ��� ��� �� �

��� ���� �� ��� ������.

150-945

����� ����


�
�� 10, 3IFC

�
 ��.�.� �
��

�������: 02-3781-7114

�
� ��� 
� 	�(�� 
�, ��� �� �)��� ��
 � ����.

� ��� ��� ����� �� ���	 � �� ��� �� ����� �� �

�� IBM� IBM �� 
�, IBM ���	 ���� 
�(IPLA) �� �� ���


�� �� ��� �
��.

� ��� ��� �� �� ��
� ��� �	�� 	�� �
��. ��� �


�� �	�� ��� ��� ��� �� � ����. �� ��	 �
 	
� ��

��� ����� � ���� �
� ���� ��
�� ���� �� �����

� ���� ��� ����� ��� � ����. �� �� ��	 ��� �
 �

���� �� ���� �� ��� �� � ����. � �� ���� 
� ��


� ��� �� �	�� ��
	 	��.

�IBM ��� �� ��� 
� ��� ��
�, �� �� �� �� �� ���

�
 �	 �
��. IBM��� �
� ��
� ����� �����, �IBM �

�� ��� ��� �	�, ��� �� �� ��� �
�� 	�� � ����. �

IBM ��� ��� �� ����	 
� ��� ��
�� ������.

IBM� ���� �� �� ��� �� �� ��	 ��� �� �� 		
 � �

���.
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�� ��� �� IBM� ��	 IBM� ���� � ����� �� �� 		


� ����. �� ���� �� � ����.

� ���� ��� ���� ���� ���� �� � ���� �� ��� 
�

����. �
 ���� ��� ��� �
�� ���� ��
 ��, ��, �� �

��� ��� ��
 � ����. �
 ��	 �� ��� ��� �� �
� ��

� ��� ������ �� �
�� ��
��.

��� ����:

� ���� 

 �� 
����� ����� �	� �
�� ��� � 

 �

����	� 
� ����. ��� �
� 

 ���	� �� ��� � �� 


��� �����	 ����� �
���(API)� �	�� �����	� �
, �

�, �� �� 
�� 

�� IBM� �� ��� ���� �� �
 

 ���

	� �
� ���� ��, �� � 
�� � ����. �
� 

 ���		 �

� 	���� ��� ���� �	 ����. ��� IBM	 �
 

 ���	�

���, ��� ��� �� ��� ���
� ���� ����. � 

 ���	

	 ��� �� �� "�����" �����. IBM	 ��� 

 ���	 ���

���� 

� �
 ��� �� ����

� ��� ������ 	��� 	��� ��� �
 ��� ��� ���� ��

�� ����.

��

IBM, IBM �� � ibm.com®	 ��
 

 
�� ��� International Business

Machines Corp.� �� �� ����
��. �� �� � ��� ��	 IBM ��

��� ��
��. �� IBM �� 
�	 � ���� � �� ���(www.ibm.com/

legal/copytrade.shtml)� ����.

���� ���� � �� �� ����

SaaS(Software as a Service) ��	� ��� IBM ����� ��(�� "����

� ���")	 �� �� ��� ���
� �� ���� �� 	�� ���
� �

� ����� �� ��� 	��
� � �� ��� ��� �� �
 ��� ��

� � ����. ��� � ����� ��� ����� ��� � ���� ��


� 
��� ��� ��� ��
� ��
 � �� ��
 	�
��. 		 	�, �

���� ����� ���� ����. ��� �� �� ����� ���� ��

� ��� ��� �
 ��� �� ��� ��� � ��� �� 	� IBM	 ��

����� �
 ���� ��	��.
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� ����� ���	 
�� ��� �� �	 ��, ��� 
�� ��, �� �

��� �
�� ��
� ��� � ���� ��� �� ��� ���� �	 �

��
 ��� ��� � ����. ��� ���� ���� � � ��� � 	�

��� �
 �� ��� ��� �
���.



 ������ �� � �� ��� �� �� ��� ��� ���� ����.

� ����� ���� 
�� ��� �� � �� ��� �� �� ���� ��

�� �� ��� ��� ���� ���� 	�, ��� ��� ��� ���� �

� ��� ���
 �
� �� ��� ��� 	�� �� 	� ��� ��� �


	 	��.

��	 (1) � ��� �� ��(�: ���� ����)� �� �	�� �� � �

� ��(IBM� �� ��� �� �� � �� ��� �� �� ��)� ���� (2)

�� �� IBM� ���� ��
� �� ��� ��� �� ��� �� ��� GIF/

� ��� 
���� ��� (3) 	��� ���� 	�, ���� IBM� � ��

� ���� 	���� ��� GIF/� ��� 
��� �� � ��� ���� �

�� ��
	 	��.


� ��� ��� ���
 ��� ��� ��� �� ��� ��� "��, � �

� � �� ��"��� �
�  �� ���� ����(http://www.ibm.com/privacy/

details/us/en) �
� �	����.
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