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Kapitel 1. Unica Campaign — Rest-APlIs

Unica Campaign bietet Rest-APIs fiir verschiedene Operationen im Zusammenhang mit
Campaign, Angeboten, Ablaufdiagrammen usw. Weitere Einzelheiten zu den Campaign
Rest APIs finden Sie in der Swagger-Dokumentation. Um auf die Swagger-Dokumentation

zuzugreifen, flihren Sie die folgenden Schritte aus.

 Melden Sie sich bei der Unica-Anwendung an.
« Navigieren Sie zu Einstellungen > Campaign-Einstellungen.

« Klicken Sie auf API-Dokumentation.

Campaign besitzt mehrere APIs. Weitere Einzelheiten finden Sie unter folgendem Link.

https://s3.amazonaws.com/help.hcltechsw.com/unica/Campaign/9.1.2/Campaign/
REST_API/RESTAPI_parent.html

Verwenden Sie Platform-Benutzer fiir die mit Campaign Rest APIs zu verwendende
Authentifizierung. Die Benutzerauthentifizierung Giber Verzeichnisdienste von Drittanbietern

wird bei den APIs von Campaign oder Optimize nicht unterstitzt.


https://s3.amazonaws.com/help.hcltechsw.com/unica/Campaign/9.1.2/Campaign/REST_API/RESTAPI_parent.html
https://s3.amazonaws.com/help.hcltechsw.com/unica/Campaign/9.1.2/Campaign/REST_API/RESTAPI_parent.html

Kapitel 2. Ubersicht Giber die SOAP-API von
Unica Campaign

In der Spezifikation der SOAP-API von Unica Campaign wird Version 3.0 der
Anwendungsprogrammierschnittstelle (Application Programming Interface, kurz API),
auch als Unica Campaign-Services bekannt, definiert. Diese Spezifikation wird als Teil des
Unica Campaign Services Software Developer's Tookit (Devkits) geliefert, das mit Unica

Campaign installiert ist.

Das vom Installationsprogramm bereitgestellte Verzeichnis <CAMPAI GN_HOVE>/
devki t s/ Canpai gnSer vi cesAPI enthalt Beispiele, Build- und Textskripte, Javadoc flir

offentliche Klassen und Schnittstellen sowie VersionsAnmerkunge.

Die SOAP-API der Unica Campaign-Services wurde fiir folgende Aktivitaten entworfen:

- Bieten Sie detaillierten Zugriff auf Unica Campaign Komponenten zum Erstellen,
Erkennen, Lesen und Aktualisieren, wahrend Sie Clients von den zugrunde liegenden
Implementierungsdetails isolieren.

« Arbeiten Sie mit minimalen Effekten neben der vorhandenen Unica Campaign
Benutzeroberflache.

« Garantieren der Datenintegritat.

« Erflillen Sie die erforderlichen Sicherheitsdienste von Unica Campaign.

« Unterstiitzen des standardisierten SOAP (Simple Object Access Protocol),

einschlieBlich sicherer Authentifizierung.

Ubersicht iiber den SOAP-API-Entwurf

Die SOAP-API von Unica Campaign Services ist eine Fassade, die eine Clientansicht einer
laufenden Unica Campaign Anwendungsinstanz bietet. Es wird nur eine Teilmenge der
Funktionen von Unica Campaign verfligbar gemacht, aber es reicht aus, um wichtige

Aspekte der Unica Campaign Funktionalitat zu steuern.
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Funktionen und Diagramm

Die API wird gleichzeitig mit Unica Campaign Webbenutzern und anderen API-Threads

verwendet.

Im Allgemeinen unterstitzt die APl in Kampagnen, Angeboten und Zielzellenkomponenten

die folgenden Operationstypen:

« Komponentenerstellung

« Komponentenermittlung

« Komponentenldschung

« Erstellung, Uberpriifung und Anderung von Komponentenattributen und Metadaten fiir
Attribute

« Abrufen von Ergebnissen der Ablaufdiagrammausfiihrung

Im folgenden Diagramm wird eine Beispielimplementierung von CampaignServices 3.0

dargestellt.

IBM Campaign Deploymant

% Campaign Campaign

/; Web Tier Server Tier

Customear System

S0AP

/, saL

L

IBM Database

Benutzerauthentifizierung

Bei der Authentifizierung geht es um das Herstellen einer Benutzeridentitat. Fir die

Benutzerauthentifizierung ist die Clientanwendung zustandig.

Benutzerberechtigung

Bei der Berechtigung geht es um Berechtigungen eines Benutzers, Giber die er relativ zu von

der APl angezeigten Komponenten und Operationen verfiigt.
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Es ist mdglich, dass ein Benutzer sich zwar erfolgreich authentifizieren kann, jedoch nicht
Uber ausreichend Berechtigungen verfligt, um einige Operationen durchzufiihren, wie z. B.
das Bearbeiten der Ubersichtsinformationen zu einer Kampagne. In diesem Fall 16st die API-

Methode Aut hori zat i onExcept i on aus.

Landereinstellung

API-Anforderungen stellen einen optionalen Parameter requestLocale bereit, der das
Gebietsschema definiert, das zum Ausfiihren dieser bestimmten Anforderung verwendet
werden soll. Ist keine Landereinstellung definiert, wird in der APl standardmaRig die
bevorzugte Landereinstellung des Benutzers verwendet. Der Uibliche Java™ Best-Effort-
Matching-Algorithmus wird verwendet, um Nachrichten und anderen lokalisierten Text im

angeforderten Gebietsschema zuriickzugeben.

Dieser Parameter ist vom Typ j ava. uti | . Local e Klasse.

[5) Anmerkung: Einige benutzerdefinierte Texte, z. B. Kampagnenbeschreibungen, befinden
sich im Gebietsschema des Benutzers, der den Text angegeben hat. Unica Campaign
versucht nicht, solche Daten zu lokalisieren. Die API lokalisiert lediglich die Informationen,

WarnungsAnmerkunge und Fehlernachrichten.

Statusverwaltung

Die CampaignServices-API ist statusunabhangig. Das bedeutet, dass bei Aufrufen keine

Informationen pro Client von der API gespeichert werden.

Offensichtlich wird der Status bestimmter zugrunde liegender Komponenteninstanzen,
die von Unica Campaign verwaltet werden, durch bestimmte API-Aufrufe gedndert. Diese

Statusanderungen kénnten in der Datenbank als dauerhaft definiert werden.

SOAP-API-Anderungen nach Version

In diesem Thema werden Anderungen an der Unica Campaign SOAP API fiir Kunden
identifiziert, die derzeit die APl verwenden. Wenn Sie ein Upgrade von einer friiheren Version
durchgefiihrt haben, priifen Sie die folgenden Informationen, um zu ermitteln, ob Sie

Anderungen an Ihrem Anwendungscode vornehmen miissen.
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Versionen und Abwartskompatibilitat

Zukiinftige Versionen der CampaignServices-API sind mit alteren Versionen kompatibel, mit
allen Neben- und Wartungsreleases, die die gleiche Hauptversionsnummer haben. behalt
sich jedoch das Recht vor, die Kompatibilitat mit der dlteren Version flir Hauptreleases vom
Typ "dot zero" (x.0) zu unterbrechen.

Die Hauptversionsnummer der API wird erhéht, wenn eine der folgenden Anderungen

vorgenommen wird:

« Anderung der Dateninterpretation
« Anderung der Geschaftslogik, d. h. der Funktionalitat der Servicemethode

« Anderung der Methodenparameter und/oder Riickgabetypen

Die Nebenversionsnummer dieser APl wird inkrementell erhoht, wenn eine der folgenden

Anderungen vorgenommen wird.

* Neue Methode hinzugefligt

« Hinzufligen eines neuen Datentyps und Einschrankung dieses Datentyps auf neue
Methoden

« Hinzufligen eines neuen Typs zu einem aufgezahlten Typ

» Definieren einer neuen Version einer Schnittstelle

unterstitzt weiterhin die veroéffentlichte WSDL, den SOAP-Client und die Apache
Axis-Version, die zur Implementierung des SOAP-Angebots bis zum nachsten
Hauptrelease mindestens verwendet wird. In der Praxis wird dies erreicht, indem mehrere
versionenspezifische Webdienste gleichzeitig unterstiitzt werden. (unterstiitzt bereits

mehrere Versionen dieses Dienstes intern.)

Anderungen in v9.1.2

In v9.1.2 wurden keine Anderungen an der APl vorgenommen.

[5) Anmerkung: In v9.1.2 wurde eine REST-API eingefiihrt, zusétzlich zu der in diesem
Handbuch beschriebenen SOAP-API. Die REST-API wird separat beschrieben.



Unica Campaign API-Handbuch | 2 - Ubersicht iiber die SOAP-API von Unica Campaign | 6

Anderungen in v9.1.1

stopFlowchartenthalt einen neuen Eingabeparameter, runld, um eine Clustered-Listener-
Umgebung zu unterstitzen.

Anderungen in v9.1

In Version 9.1 wurden keine Anderungen vorgenommen.

Anderungen in v9.0

In Version 9.0 wurden keine Anderungen vorgenommen.

Anderungen in v8.6

In v8.6 implementierte API-Anderungen:

« Fur die SOAP-Engine wurde ein Upgrade von AXIS Version 1.4.1 auf AXIS2 1.5.2
durchgefihrt.

« Die WSDL wurde restrukturiert, damit Probleme mit den erforderlichen und optionalen
Parametern behandelt werden kdnnen.

« Die Kunde API . j ar Datei wurde aufgrund der WSDL-Anderungen geéndert. Folglich
wurden die generierten Stubs und Klassen geandert. Die Parameter fiir die Client-API-
Methode wurden nicht gedndert, die Konstruktoren der unterstiitzenden Wertobjekte
wurden jedoch fiir die Nutzung des AXIS2 WSDL2Java-Converters gedndert.

» Die Web-Service-URL verweist auf:

htt p: // <host >: <port >/ Canpai gn/ ser vi ces/ Canpai gnSer vi ces30Ser vi ce
und die entsprechende WSDL wird abgerufen unter:

htt p:// <host >: <port >/ Canpai gn/ servi ces/
Canpai gnSer vi ces30Ser vi ce?wsdl

Wenn Sie ein Upgrade auf Unica Campaign Version 8.6 oder hoher durchfiihren und derzeit

die Unica Campaign Services-API verwenden, mussen Sie Ihren Anwendungscode andern.

Abhangig davon, ob Sie die Client-API oder die WSDL verwenden, finden Sie in den
folgenden Abschnitten weitere Einzelheiten:
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» Bestehende Implementierungen, die die JAR-Datei der Client-API verwenden (auf Seite

7)

» Bestehende Implementierungen, die WSDL direkt verwenden (auf Seite 8)

Bestehende Implementierungen, die die JAR-Datei der Client-API
verwenden

Diese Informationen beziehen sich auf ein Upgrade auf Unica Campaign Version 8.6
oder hoher und verwenden derzeit die Client-API . | ar -Datei, um mit der Unica Campaign

Webanwendung zu interagieren.

JAR-Datei der Client-API

Ihre Java Anwendung muss die . j ar Datei verwenden, die sich unter folgender Adresse
befindet:

<CAMPAI GN_HQOVE>/ devki t s/ Canpai gnServi cesAPI /| i b/
Canpai gnServi cesd i ent 30. j ar

Ein Java Beispiel, das die Erstellung neuer Angebote zeigt, finden Sie unter OfferAPl.java
(auf Seite 13). Das gleiche Beispiel finden Sie in lhrer Unica Campaign-Installation unter:

<CAMPAI GN_HQOVE>/ devki t s/ Canpai gnSer vi cesAPI / sanpl es/ O fer APl . | ava

Abhangige JAR-Dateien

Als Ergebnis des Upgrades auf AXIS2 Version 1.5.2 muss lhre Java Anwendung

auch auf die Verwendung der AXIS2 1.5.2-Verteilungsdateien . | ar aktualisieren, da
Canpai gnServi cesCl i ent 30. | ar von diesen . | ar Dateien abhangig ist. Alle
abhangigen . j ar Dateien miissen im Java Klassenpfad Ihrer Anwendung enthalten sein
und befinden sich in der Canpai gn. war Datei unter <CAMPAI GN_HOVE>/ Canpai gn. war .

Extrahieren Sie die . | ar Dateien aus Canpai gn. war und fligen Sie sie in den Java

Klassenpfad ein.
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Konstruktur der Client-API

Andern Sie wihrend der Erstellung des Client-API-Objekts die Web-Service-URL und die

Ausnahmesignatur wie im folgenden Beispiel dargestellt.

try {
URL serviceURL = new URL(PROTOCOL, HOST, PORT,

"/ Canpai gn/ servi ces/ Canpai gnSer vi ces30Ser vi ce");
Canpai gnSer vi ces30SoapC ient client = new

Canpai gnSer vi ces30Soapd i ent (servi ceURL, TI MEQUT) ;
} catch (RenoteException exception) {

exception. printStackTrace();

}

Parametrisierte Konstruktoren der unterstiitzenden Klassen

Bei der AXIS2-Engine verfligen die generierten Klassen und Stubs nicht liber parametrisierte
Konstruktoren. Stattdessen verfiigen diese Klassen nur Giber den Standardkonstruktor ohne

Argumente mit Settern und Gettern.

WERef er ence wsRef = new WSBRef erence();
wsRef . set Conponent TypeEnun(t ypeEnunj ;
wsRef . setld(id);

Bestehende Implementierungen, die WSDL direkt verwenden

Diese Informationen beziehen sich auf ein Upgrade auf Unica Campaign Version 8.6 oder
hoher und verwenden derzeit die WSDL, um mit der Unica Campaign Webanwendung

zu interagieren. Mithilfe der WSDL des Unica Campaign-Web-Services werden durch
Verwendung eines Converter-Tools eines anderen Anbieters clientseitige Stubs generiert
und Klassen unterstiitzt. In hier angegebenen Beispielen wird das WSDL2Java-Tool von
Apache AXIS2 1.5.2 verwendet.

WSDL-Position und Service-URL

Der Unica Campaign Webdienst fiir Unica Campaign wird bereitgestellt unter:
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htt p://host: port/ Canpai gn/ servi ces/ Canpai gnSer vi ces30Ser vi ce
Die entsprechende WSDL kann an der folgenden Position abgerufen werden:

http://host: port/ Canpai gn/ servi ces/ Canpai gnSer vi ces30Ser vi ce?wsdl

Generieren von Stubs und Klassen

Das WSDL2Java-Tool aus Apache AXIS2 1.5.2 kann verwendet werden, um die Stubs und
unterstiitzenden Java Klassen aus der WSDL zu generieren. Im Folgenden wird eine Ant-

Task als Beispiel dargestellt.

Das Tool kann mit vergleichbaren Argumenten auch lber die Befehlszeile verwendet
werden. Die Argumentwerte kdnnen so geandert werden, dass sie an Ihre Umgebung

angepasst werden.

[5) Anmerkung: Im folgenden Beispiel des WSDL2Java-Converters wird Die ADB-

Standardbindung verwendet.

<j ava cl assnanme="or g. apache. axi s2. wsdl . WeDL2Java" fork="true">
<cl asspath refid="axi s2.class.path"/> <!-C ass path having
AXIS2 libraries -->
<arg value="-uri"/>

<arg fil e="Canpai gnServi ces30.wsdl"/> <!-Actual |ocation of

WEDL - ->

<arg value="-s"/> <!-- Generate sync style code -->

<arg val ue="-Euwc"/> <!-- Takes care of generating Wapper
java types for nillable = true el enents. -->

<arg value="-uw'/> <!-- Unwap parans -->

<arg value="-u"/> <!-- Unpack cl asses -->

<arg val ue="-ns2p"/> <!-- Nanespace to package mappi ng. Custoner
can have their own package nanes. -->

<arg val ue="http://webservi ces. uni ca. conf canpai gn/ Canpai gnSer vi ces/
3. 0=com uni ca. publ i capi . canpai gn. canpai gnser vi ces. soap. v30"/ >
<arg value="-0"/> <!-- Qutput directory -->

<arg file="%{autogen.java.dir}"/>
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</java>

Verwenden von generierten Stubs und Unterstiitzen von Klassen

Der Stub kann wie folgt verwendet werden:

Canpai gnSer vi ces30Ser vi ceSt ub servi ceStub = new
Canpai gnSer vi ces30Ser vi ceSt ub(servi ceURL) ;

serviceStub. getServiceCient().getOptions().setTinmeQutlnMIIi Seconds

(webServi ceTinmeout); //Tineout in milliseconds.
Das Angebot kann wie folgt erstellt werden:

try{

/I Pl ease change host and port to match your environnent.
String serviceURL = "http://host: port/ Canpai gn/ servi ces/
Canpai gnSer vi ces30Ser vi ce";
Canpai gnSer vi ces30Ser vi ceSt ub servi ceStub = new
Canpai gnSer vi ces30Ser vi ceSt ub(servi ceURL) ;

| ong webServi ceTi neout = 2*60*1000; // 2 m nutes

serviceStub. getServiceCient().getOptions().setTinmeQutlnMIIiSeconds(webServiceTi neout)

Timeout in mlliseconds.

W5Text Attri bute nameAttirbute = new WsText Attri bute();
nanmeAttirbute. set Metadata(nul l);

naneAttirbute. set Name("uacO f er Descri ption");
naneAttirbute. setVal ues(new String[]{"description " +

SystemcurrentTineM I lis()});

W5Text Attribute[] wsAttributes = {naneAttirbute};
/1 convert to WBAttri buteArrays
WBAt tri but eArrays obj = new WSBAttri but eArrays();

obj .set Text Attri butes(wsAttri butes);
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/I Pl ease change the val ues of follow ng variables to nmatch your

envi ronment .

String authorizati onLogi nName = "asm admi n"; //login user nane

String partitionName = "partitionl"; //Use your security policy of

Canpai gn

String securityPolicyNane = "Q obal Policy"; //Use your security policy

of Canpai gn
String offerName = "1st O fer"; //Name of the offer to be created.
String tenplateNane = "Ofer Tenplate"; //Existing offer tenplate namne.
long folderl D = 100; //Actual ID of the folder where this offer will be
cr eat ed.

//For folderlD <=0, offer will be created at root |evel.

CreateO fer createOferObject = new CreateOfer();

creat e f er Obj ect . set Aut hori zat i onLogi nNanme( aut hori zati onLogi nNan®) ;
createO ferObject.setPartitionNane(partiti onName);

creat e f er Obj ect . set Request edLocal e(Local e. US.toString());

creat e f er Obj ect . set SecurityPol i cyNanme(securityPolicyNane);

creat e f er Obj ect . set Nanme( of f er Nane) ;

createO fer Obj ect. set Fol der| D(fol derl D);

creat e f er Obj ect . set Tenpl at eNanme(t enpl at eNane) ;

createO ferObject.setAttributes(obj);

/1 make canpai gn WebService call

WECr eat eF f er Response wsResponse =

serviceStub. createO fer(createOferject);

/] process status

W5Request St at us st atus = wsResponse. get St at us();

/[ done

WsOf ferlnfo of ferl nfo = wsResponse. get O ferl nfo();
Systemout.println("status = "+status. get StatusType());

Systemout.println("offerlnfo = "+offerlnfo.getNane());
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} catch (Exception exception) {
[/ Handl e the Exception here.

exception. print StackTrace();

}

In diesem Beispiel akzeptiert createOffer() jetzt nur einen Parameter vom Typ CreateOffer.

Bei der AXIS2-Engine verfligen die generierten Klassen und Stubs nicht mehr Giber

parametrisierte Konstruktoren.

SOAP-API-Referenzen

Die folgenden Referenzen wurden verwendet, um die Campaign SOAP API-Spezifikation

vorzubereiten.

« "Basic Profile Version 1.1", Web Service Interoperability Organization
(WS-I), April 10, 2006. (ht t p: / / wwww. ws-i . or g/ Profil es/
Basi cProfile-1.1-2006-0310. ht m)

« "SOAP 1.2 (draft)", W3C Soap working group, Juni 24, 2003 (ht t p: / / www. W3. or g/
TR/ soap/)

« "JAX-RPC 1.1", Sun Microsystems, Oktober 14,2003 (htt p: / / j ava. sun. com
webser vi ces/ j axr pc/ i ndex. j sp)

« Apache Web services working group (ht t p: / / ws. apache. or g/ axi s2)



Kapitel 3. Verwenden der SOAP-API von
Unica Campaign

Um die SOAP-API der Unica Campaign-Web-Services zu verwenden, kdnnen Sie die JAR-
Datei der Client-API oder direkt die WSDL verwenden. In einem Beispiel wird dargestellt, wie

die Methode mit der JAR-Datei zum Erstellen eines Angebots verwendet wird.

Verwenden der JAR-Datei der Client-APl zum Aufrufen
der Unica Campaign-Services

Unica Campaign Bietet eine Client-API, die SOAP-Webdienste fiir die Interaktion mit
der Unica Campaign Webanwendung verwendet. Dieser Wrapper ist in einer . | ar Datei

gebiindelt, mit der die Clientanwendung die Unica Campaign API aufrufen kann.
Die . j ar Datei finden Sie unter:

<CAMPAI GN_HQOVE>/ devki t s/ Canpai gnSer vi cesAPI /| i b/
Canpai gnServi cesd i ent 30. j ar

Im folgenden Beispiel wird die Erstellung eines neuen Angebots auf
Stammverzeichnisebene im Angebotsordner in Unica Campaign dargestellt. Das gleiche

Beispiel kann an der folgenden Position gefunden werden:

<CAMPAI GN_HQOVE>/ devki t s/ Canpai gnSer vi cesAPI / sanpl es/ O fer APl . | ava

[5) Anmerkung: Im Beispiel werden einige Dummywerte fiir die Parameter verwendet; Ihre

tatsachlichen Werte unterscheiden sich unter Umstanden davon.

AuRerdem lautet die URL fiir Unica Campaign Webdienste ht t p: / / host : port/
Canpai gn/ servi ces/ Canpai gnSer vi ces30Ser vi ce, wobei sich Host und Port
auf den Hostnamen und die Portnummer des Computers beziehen, auf dem die Unica

Campaign Webanwendung bereitgestellt wird.

Wenn Sie ein bereitgestelltes Beispiel verwenden, stellen Sie sicher, dass Sie es so andern,

dass es lhrer Clientumgebung entspricht.
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OfferAPl.java

Um dieses Java Beispiel zu kompilieren und auszufiihren, missen Sie

alle abhangigen . j ar Dateien in den Java Klassenpfad aufnehmen. Die

Canpai gnSer vi cesC i ent 30. | ar Datei hangt von den Apache AXIS2 SOAP Engine

.| ar Dateien und anderen gangigen Apache . | ar Dateien ab, die in <CAMPAI GN_HOVE>/
Canpai gn. war enthalten sind. Extrahieren Sie die . | ar Dateien aus Canpai gn. war und

figen Sie sie in den Java-Klassenpfad ein.

i mport java. net. URL;
import java.util.Local e;
i mport
com uni ca. publ i capi . canpai gn. canpai gnser vi ces. Canpai gnSer vi cesExcepti on;
i mport com uni ca. publ i capi . canpai gn. canpai gnservi ces. attri but e. met adat a.
| Attribute Metadat a;
i mport com uni ca. publ i capi . canpai gn. canpai gnser vi ces. soap. v30.
Canpai gnSer vi ces30Soapd i ent ;
i mport com uni ca. publ i capi . canpai gn. canpai gnser vi ces. soap. v30. WSAt t ri but e;
i mport com uni ca. publ i capi . canpai gn. canpai gnser vi ces. soap. v30. WO f er | nf o;
i mport

com uni ca. publ i capi . canpai gn. canpai gnservi ces. utils. WsAttri butelUtils;

/**

* This is the sanple java client class that shows the usage of Unica
Canpai gn SOAP

services API.

* This sanpl e uses Canpai gnServi ces30SoapC i ent facade to interact

wi th Uni ca Canpai gn
web servi ce.

* Here the creation of Ofer is shown. Please refer to the APl guide for
nmore details.

*

* @uthor AGjare

*



Unica Campaign API-Handbuch | 3 - Verwenden der SOAP-API von Unica Campaign | 15

*/
public class OferAPl {

/**

* @aram args
*/
protected static Canpai gnServi ces30SoapClient CLIENT = null;

private static void setup(){

try {
String protocol = "http"; //http or https
String host = "local host"; //Host name of depl oyed Canpai gn.

Use proper host nane here.
int port = 7001; //port nunber of depl oyed Canpai gn
long tineQut = 2*60*1000; // 2 m nutes
String servicesURI = "/Canpaign/services/
Canpai gnSer vi ces30Ser vi ce";
CLI ENT = new Canpai gnSer vi ces30Soapd i ent (
new URL(protocol, host, port, servicesURl),
timeQut);
} catch (Exception exception) {
exception. print StackTrace();

Systemexit(-1);

public static void main(String[] args) {
/I Pl ease change the val ues of follow ng variables to match your
envi ronment .
String userName = "user_name"; //login user nane
String partitionName = "partitionl"; //Use proper partition nane

of
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Canpai gn
Local e | oc = Local e. US;
String securityPolicy = "A obal"; //Use your security policy of

Canpai gn

String offerName = "Oferl”;

String offerTenplate = "Offer Tenplate"; // Tenplate from which
Ofer will be created.

long folderl D = 1002; //Actual 1D of the folder where this offer
will be created. For folderlD <=0, offer will be created at root |evel.

[/ Attributes of Ofer

WBAttri bute[] wsAttributes = {

WBAttri buteUtils. get WsText Attribute(lAttributeMeta

dat a. AC_OFFER DESCRI PTI ON_ATTRI BUTE_NAME, null, new String[]{"description

+ SystemcurrentTimeM I lis()})

b

setup();

try {
WsOf ferl nfo wsOfferlnfo = CLI ENT. creat e f er (user Name,

partitionNanme, |oc, securityPolicy,
of ferName, folderlD, offerTenplate, wsAttributes);
Systemout.println("Created offer: " + wsOferlnfo.getNane());
} catch (Canpai gnServi cesException e) {
e.printStackTrace();
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Verwenden der WSDL zum Aufrufen der Unica
Campaign-Services

Unica Campaign services kann mithilfe der WSDL-Datei Unica Campaign web services

aufgerufen werden: Canpai gnSer vi ces30. wsdl .

Die Canpai gnSer vi ces30. wsdl Datei finden Sie unter:

http://host: port/ Canpai gn/ servi ces/ Canpai gnSer vi ces30Ser vi ce?wsdl
oder in der Unica Campaign-Verteilung unter:

<CAMPAI GN_HQOVE>/ devki t s/ Canpai gnSer vi cesAPI /| i b/

Die Client Java -Anwendung muss die Klassen und Stubs verwenden, die aus der WSDL
mithilfe eines WSDL-Java-Konverter-Tools eines Drittanbieters generiert werden. empfiehlt
die Verwendung von Apache AXIS.

Die Javadocs, die mit den Stubs und Klassen erstellt werden, die von der WSDL mit Apache

AXIS2 generiert wurden, konnen an der folgenden Position gefunden werden:

<CAMPAI GN_HQOVE>/ devki t s/ Canpai gnSer vi cesAPI / j avadocs/ i ndex. ht m

[5) Anmerkung: Alle abhéngigen . j ar Dateien missen in der enthalten sein Java
Klassenpfad. DieCanpai gnSer vi cesCl i ent 30. | ar Datei ist abhédngig von Apache
AXIS2 SOAP Engine. | ar Dateien und anderen gangigen Apache. j ar Dateien, die sich
in der Canpai gn. war Datei unter <CAMPAI GN_HOVE>/ Canpai gn. war befinden .
Extrahieren Sie die . | ar Dateien aus Canpai gn. war und fligen Sie sie in den Java-
Klassenpfad ein.

Leistungsuberlegungen

Das aktuelle Leistungsprofil fiir die Implementierung der CampaignServices-API dhnelt dem
Leistungsprofil der Anwendung, das lber die grafische Benutzerschnittstelle angezeigt
wird. Einige APIs werden explizit fur die Leistung entworfen. Insbesondere erméglicht die

| i st Canpai gnsByPage() API eine relativ effiziente Paginierung.
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In der SOAP-Schnittstelle werden von Natur aus Latenzzeit und Mehraufwand eingefiihrt, da
alle Daten in das XML-Format konvertiert werden, das in einigen Fallen ziemlich ausfuhrlich
ist. Beispielsweise kann ein einfacher Loopback-SOAP-Aufruf in einem typischen Netzwerk
100 ms dauern (Java 1.4.x war noch langsamer). Die API ist fiir typische Anwendungsfalle
von Portal- und anderen Clientanwendungsgeschaften wie see |i st Of f er sByPage()

optimiert, sodass die SOAP-Leistung angemessen sein sollte.

Der Client muss jedoch aufpassen, dass er die Gemeinkosten bei der normalen
CampaignServices-Wartung bei Anforderungen von Webbenutzern nicht zu hoch ansetzt. Im
Allgemeinen wird erwartet, dass die Verarbeitungsanforderungen eines API-Benutzers die

eines typischen Unica Campaign Webbenutzers nicht Giberschreiten.



Kapitel 4. SOAP-API-Datentypen

Die SOAP-API der Unica Campaign-Services verwendet die folgenden 6ffentlichen

Datentypen.

WSReference

Ein einfacher Wrapper in einer Datenbank-ID:

« ComponentTypeEnum: Ein aufgezahlter Typ, der den Komponententyp angibt, fiir den
die ID bestimmt ist. Eine der folgenden:
o Ordner
> CAMPAIGN
o FLOWCHART
o TCS_CELL
> OFFER
o OFFER_LIST
o OFFER_TEMPLATE
« id: Ein Long, der eine eindeutige numerische datenbankspezifische Kennung fiir die

Referenz definiert.

WSVersion

Ein Wrappertyp, der die verschiedenen Komponenten einer Version erfasst. Dazu zahlen die

folgenden:

 major: eine Ganzzahl, mit der die Hauptversionsnummer definiert wird, wie z. B. "8" von
der Vollversion 8.1.2.3.

* minor: eine Ganzzahl, mit der die Hauptversionsnummer definiert wird, wie z. B. "1" von
der Vollversion 8.1.2.3.
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 maintenance: optionale Ganzzabhl, mit der, falls zutreffend, die Wartungsnummer der
Version definiert wird, wie z. B. "2" von der Vollversion 8.1.2.3. Wird niemals mit einer
API-Version bereitgestellt.

- patch: optionale Ganzzahl, die gegebenenfalls die Patch-Versionsnummer definiert, z.

B. '3' der Vollversion 8.1.2.3. Wird niemals mit einer API-Version bereitgestellt.

WSServicelnfo

Ein einfacher Wrappertyp in Informationen zum Service. Er enthalt die folgenden Felder:

- apiVersion: Eine WSVersion Instanz, die die aktuellste Version der vom Dienst
unterstiitzten API definiert. (apiVersion enthalt nur Informationen zur Haupt- und
Nebenversion.)

« campaignVersion: eine WSVersion Instanz, die die Vollversion der zugrunde liegenden
Unica Campaign Instanz definiert.

» name: interner Name des Service, z. B. "CampaignServices30Service".

WSAttributeTypeEnum

Ein aufgezahlter Typ, der alle moglichen Attributtypen definiert. Dazu zahlen:

« STANDARD: Standard- oder Basisattribut, das durch Unica Campaign definiert ist.

« BENUTZERDEFINIERT: Ein Attribut, das von einer anderen Anwendung, dem Kunden
oder einem anderen Anbieter definiert wurde.

« INPUT_PARAMETER: Ein Eingabeparameter, wie z. B. ein Attribut, mit dem ein Unica
CampaignAblaufdiagramm ausgefihrt wird.

« OUTPUT_PARAMETER: Ein Ausgabeparameter, wie z. B. ein Attribut, dessen Wert als
Ergebnis eines Ablaufdiagramms entsteht, das in Unica Campaign ausgefihrt wird.
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WSAttributeStatusEnum

Eine Aufzahlung aller méglichen Attributstatuscodes. Dazu zahlen:

« AKTIV Das Attribut ist aktiv und kann unter Umstanden nach Belieben verwendet
werden.
* AUSSORTIERT: Das Attribut wurde vom Service entfernt und sollte nicht verwendet

werden.

WSAccessTypeEnum

Ein aufgezahlter Typ, der alle moglichen Zugriffstypen fur Attributwerte definiert. Dazu

zahlen:

« READ_ONLY: Der Attributwert kann gelesen und angezeigt, aber nicht gedndert werden.
« READ_WRITE: Der Attributwert kann gelesen, angezeigt und geandert werden.

Der Attributzugriff ist additiv zu Sicherheitsberechtigungen. Beispiel: Wenn die
Sicherheitsrichtlinie fiir den Client den Lesezugriff auf ein bestimmtes Attribut verweigert,
kann diese Sicherheitseinstellung nicht durch den Attributzugriff Giberschrieben werden. Die

APl wirde das Attribut im Grunde niemals an den Client zuriickgeben.

WSSelectTypeEnum

Definiert alle moglichen Auswahltypen fiir einen bestimmten Attributwert. Dazu zahlen:

« KEINER: keine Auswahl (hasOptions ist auf "false" festgelegt).

« SINGLE_SELECT: Es kann nur jeweils eine Attributoption aus der Liste der moglichen
Optionen ausgewahlt werden (nur giiltig, wenn das Attribut iber hasOptions verfiigt).

* MULTIPLE_SELECT: &hnelt SINGLE_SELECT. Ausnahme ist, dass eine oder mehr

Optionen gleichzeitig ausgewahlt werden kénnen.
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WSRunStatuseEnum

Ein aufgezahlter Typ aller moglichen Ausfiihrungsstatus von Ablaufdiagrammen, Zweigen
oder Zellen:

« NOT_STARTED: die Ausfiihrung wurde geplant, jedoch noch nicht gestartet.

« AKTIV: run in Bearbeitung.

« ABGEBROCHEN: die Ausfiihrung wurde abgebrochen, entweder von einem Unica
Campaign-Benutzer oder dieser API.

« GELUNGEN: Erfolgreich abgeschlossen.

« FAILED: die Ausflihrung ist fehlgeschlagen; Fehlerdetails werden separat gemeldet.
(Siehe WSRunResults (auf Seite 29).)

WSRunTypeEnum

Ein aufgezahlter Typ aller moglichen Ausfiihrungstypen. Dazu zahlen:

* NOT_RUN

* TEST_RUN

* PRODUCTION_RUN

* RUN_SKIPPED

* TEST_FLOWCHART

* PRODUCTION_FLOWCHART
* TEST_BRANCH

* PRODUCTION_BRANCH

* TEST_PROCESS

* PRODUCTION_PROCESS

WSAttribute

Attribute bieten einen einfachen, erweiterbaren Mechanismus zum Anhangen beliebiger

Daten an Komponenteninstanzen, auf die Gber die APl zugegriffen werden kann, entweder
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Standarddaten wie ein Campaign name, Eingabeparameter fiir Flussdiagramme wie
Geschlecht oder beliebige benutzerdefinierte Daten, die von einer anderen Anwendung oder

einem anderen Kunden angegeben werden.

[5) Anmerkung: In dieser APl werden mit den Attributen die meisten Komponentendaten

abgebildet, nicht nur die benutzerdefinierten Unica Campaign-Attribute.

Komponenten sind im Allgemeinen viele Attribute zugeordnet, die von der
CampaignServices-API als speziell typisierte Map angezeigt werden, die als AttributeMap
bezeichnet wird. Attributdaten werden in der gesamten API als typisierte konkrete Klasse
dargestellt, z. B. WSDecimalAttribute, fur Attribute, die Dezimaldaten (numerische Daten mit
doppelter Genauigkeit) enthalten.

Jedes Attribut umfasst folgende Komponenten:

« Name: der einzigartiger Name des Attributs. Dieser Name dient als Schlissel fiir den
Zugriff auf das Attribut und die zugehdrigen Attributdaten innerhalb der auftretenden
Komponenteninstanz. Das Format des Namens ist undefiniert. In einigen Fallen wird es

vom Dienst, vom Client oder von einem Unica Campaign Benutzer zugewiesen.

Im Allgemeinen handelt es sich bei diesem Namen nicht um den Anzeigenamen, der
einem Unica Campaign-Benutzer oder einem Clientbenutzer angezeigt werden wirde.
Es kann von der API standardisiert werden, z. B. uacDescription, es kann von Unica
Campaign beim Veroffentlichen von Flussdiagrammen zugewiesen werden oder es
kann von der Anwendung oder dem Kunden beim Definieren benutzerdefinierter
Attribute zugewiesen werden. In allen Fallen ist der Name allerdings garantiert
eindeutig.

» Metadata: (optional) Informationen zu den Attributdaten, wie z. B. Wertdatentyp,
Anzeigename, Beschreibung, Eingabeaufforderungen, Standardwert, Auswahltyp, Lange
(Text), Prazision (Dezimalstellen), Optionen (ob Einfach- oder Mehrfachauswahl). Siehe
WSAttributeMetadata (auf Seite 24).

« Values: ein Array mit null oder mehr typisierten Wertobjekten. Das Wertfeld wird von

der konkreten Attributklasse bereitgestellt; der Typ der einzelnen Werte muss mit
der Typdefinition im Feld mit den Metadaten des Attributs identisch sein. Allerdings

unterstiitzen nicht alle Attribute mehrere Werte.
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Die folgenden konkreten Attributtypen werden unterstiitzt:

- WSBooleanAttribute: Ein Attribut, dessen Wert ein Boolescher Wert ist, das heift,
true oder false.

- WSIntegerAttribute: ein ganzzahliger Wert (java.lang.Long).

> WSDecimalAttribute: ein Dezimalzahlwert mit doppelter Genauigkeit
(java.lang.Double).

o WSCurrencyAttribute: ein zusammengesetzter Wahrungswert, der den optionalen
Wahrungscode ISO 4217 des Wahrungswerts umfasst, z. B. "USD" fiir den US-
Dollar, und die als Double erfassten Wahrungswerte. Wenn der Wahrungscode
nicht angegeben wird, wird der von Unica Campaign verwendete Standardwert

angenommen.

Unter ht t p: / / waww. xe. conl synbol s. php finden Sie eine Liste der Lander,
Wahrungssymbole und Codes. Die Landereinstellung, die bei einem Wahrungswert
verwendet wird, kann sich von der bevorzugten Landereinstellung eines Benutzers
unterscheiden.

o WSCalendarAttribute: Werte sind, in einigen Zeitzonen und Landereinstellungen,
Kalenderdaten oder Datumsangaben.

- WSTextAttribute: eine Zeichenfolge mit Unicodetext (wahrscheinlich null oder

leer).

[5) Anmerkung: die Liste der mdoglichen Attribute ist im Allgemeinen bei jedem

Komponententyp unterschiedlich, in den Listen kdnnen jedoch Uberschneidungen auftreten.

WSAttributeMetadata

WSAttributeMetadata definiert Informationen zu den Daten eines bestimmten typisierten
Attributs, wie z. B. zum Wertdatentyp, zu lokalisiertem Text (Anzeigename, Beschreibung,
Eingabeaufforderungen), zum zugehérigen Standardwert, zum Bereich der giiltigen Werte,
zum Auswahltyp und zu Optionen (ob Einfach- oder Mehrfachauswahl). Metadaten fir
Attribute sind wie Attribute typisiert. Beispielsweise muss an eine WSDecimalAttribute

myNumber eine WS DecimalAttributeMetadata gebunden sein, und alle Werte,
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einschliellich der Attributwerte, des Metadaten-Standardwerts und moglicher Optionswerte,

mussen Double eingegeben werden.

Beschreibungen, Beschriftungen und weitere Metadatentexte fiir Attribute werden
lokalisiert; benutzerdefinierter Text ist jedoch nur verfligbar, wenn er vom Benutzer
eingegeben wurde. Jeder API-Aufruf umfasst eine angeforderte Landereinstellung, die vom
Clientcode fiir die Definition der Landereinstellung verwenden kann, in der ein bestimmter
Benutzer seine lokalisierten Nachrichten gerne anzeigen wiirde. Die iblichen Fallback-

Richtlinien flir das Gebietsschema Java werden verwendet, um die Anforderung zu erfiillen.

WSAttributeMetadata umfasst die folgenden Felder:

« name: Der Name des Attributs, Standard oder benutzerdefiniert; auch der Name, der
von dem Attribut verwendet wird, das an diese Metadaten bindet. Standardattribute
werden vom System definiert und haben Standardnamen in einem reservierten
Namensraum (dh sie verwenden ein "uac” -Préfix). Benutzerdefinierte Namen kdnnen

jede andere Namenskonvention verwenden.

[5) Anmerkung: Der Attributname muss eindeutig sein, wird niemals lokalisiert
und weist Langenbeschrankungen auf (die vom Zeicheninhalt und der Datenbank
abhangen). Bei dem Namen muss die Gro3-/Kleinschreibung nicht beachtet werden. Er
kann aus einer Kombination aus Unicode-Buchstaben oder Ziffern und dem Unterstrich
'_' zusammengesetzt werden, er darf jedoch nicht mit einer Ziffer beginnen.
 Beschreibung: Optionale Beschreibung des Attributwerts. Geeignet fiir eine Quickinfo
oder eine andere Darstellung in der Benutzerschnittstelle.
« Pradikate: verschiedene Pradikate, die das Attribut beschreiben:
o isRequired: trifft zu, wenn das Attribut obligatorisch ist.
o isInternal: trifft zu, wenn das Attribut vom System definiert wurde und nur fiir intere
Zwecke verwendet wird (sollte einem Benutzer nicht dargestellt werden).
o isGenerated: true, wenn der Wert oder die Werte des Attributs beim Erstellen
der Komponente automatisch von Unica Campaign generiert werden, z. B. ein
Zielzellencode. Normalerweise lautet accessTypeEnum fiir generierte Werte
READ_ONLY.
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> hasOptions: trifft zu, wenn das Attribut Optionen hat. Impliziert, dass fir
diese Metadaten Optionen definiert wurden und selectTypeEnum entweder
SINGLE_SELECT oder MULTIPLE_SELECT ist.

« typeEnum: eine WSAttributeTypeEnum, die den Attributtyp definiert, z. B. STANDARD
oder CUSTOM (benutzerdefiniert).

« statusEnum: Ein WSAttributeStatusEnum, das den Status des Attributs definiert, z. B.
ACTIVE.

« accessTypeEnum: Ein WSAccessTypeEnum, das die Art des Zugriffs auf den
Attributwert definiert, z. B. READ_ONLY.

« selectTypeEnum: Ein WSAccessTypeEnum, das den Auswahltyp definiert, der fiir das
Attribut verwendet wird, z. B. SINGLE. Muss fiir Unica Campaign- und Zellenattribute
NONE sein oder wenn keine Optionen bereitgestellt werden.

« ComponentTypeEnum: eine WSComponentTypeEnum aller méglichen Unica
Campaign-Komponenten, die von der API verfligbar gemacht werden, z. B. CAMPAIGN,
FOLDER.

« defaultValue(nur Ablaufdiagramme): Optionaler Typ Standardwert fiir das Attribut.
Dieser Wert wird von der Metadatenklasse des konkreten Attributs bereitgestellt,

z. B. der Standardwert eines WSTextAttributeMetadata vom Typ String. (Weitere
Informationen finden Sie in der Beschreibung der Attributwerte). Bei Komponenten, bei
denen es sich nicht um Ablaufdiagramme handelt, ist der Standardwert undefiniert.

« options: optionale Liste mit Optionen fiir dieses Attribut. Zusammengenommen
definieren die Optionen eines Attributs den genauen Satz zulassiger Werte fir
dieses Attribut. Jede Option ist typisiert, sodass an eine WSTextAttributeMetadata
beispielsweise nur eine WSTextAttributeOption gebunden sein kann.

[5) Anmerkung: Bei Optionen gibt es eine Einschrénkung; es werden nur Textattribute

unterstitzt.

die einzelnen Optionen definieren Folgendes:

« prompt: Eingabeaufforderung fiir die Option, die fir Pulldown-Meniis geeignet ist, z. B.

"Mannlich" als Attributoption fiir das Geschlecht. Anders als bei Eingabeaufforderungen
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fir Metadaten enthalten die Anzeigenamen von Optionen normalerweise keine
Interpunktion.

« Beschreibung Lokalisierte Beschreibung der Option, z. B. "Eine Person mit mannlicher
Uberzeugungskraft". Geeignet fiir Quickinfo-Text.

« isDefault: "true”, wenn diese bestimmte Option der Standard ist. Bei Auswahltypen vom
Typ MULTIPLE_SELECT kdnnen mehrere Optionen als Standard markiert werden.

« value: Der typisierte Optionswert. Wie bei den Attributmetadaten defaultValue wird
dieser Wert von der konkreten Optionsunterklasse bereitgestellt, z. B. der Wert einer
WSDecimalAttributeOption vom Typ Decimal. (Weitere Informationen finden Sie in
der Beschreibung der Attributwerte). Wenn Sie das obige Beispiel fiir das Geschlecht
fortsetzen, kann der Wert entweder als Zeichenfolge "'m" (WSTextAttributeOption) oder
als numerischer Code 123 (WSDecimalAttributeOption) deklariert werden.

WSCampaigninfo

Ein einfacher Wrappertyp in Kampagnenattributdaten.

Er enthalt die folgenden Felder:

- referenz: die Kampagnenreferenz.

« name: Kampagnenname (uacName); nicht einzigartig garantiert.

« Beschreibung: optionale Kampagnenbeschreibung (uacDescription).

« campaignCode: den eindeutigen Kampagnencode (uacCampaignCode); entweder vom

Kunden zugewiesen oder Unica Campaign.

WSComponentOrFolderinfo

Enthalt eine Kombination aus eingebundenen Daten einer Kampagne oder eines

Ordnerattributs, wie z. B. einen Anzeigenamen und die zugehorige Referenz.

Er enthalt die folgenden Felder:

- referenz: die Komponenten- oder Ordnerreferenz.
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« name: Komponenten- oder Ordnername (uacName); nicht einzigartig garantiert.
« Beschreibung: optionale Kampagnenbeschreibung (uacDescription).

« componentCode: eindeutiger Code fiir die Komponente bzw. null bei einem Ordner.

WSTargetCellinfo

Ein einfacher Wrapper in Attributdaten fir Zeilen mit Zielzellen.

Er enthélt die folgenden Felder:

- referenz: die Zellenreferenz.

« name: Zellenname (uacName); nicht einzigartig garantiert.

« Beschreibung: optionale Zellenbeschreibung (uacDescription).

« cellCode: der Zellencode (uacCellCode); entweder vom Kunden oder von der
Kampagne zugewiesen. Zellencodes kdonnen als eindeutig erzwungen werden, indem
der Konfigurationsparameter Unica Campaign DuplicateCellCodesAllowed auf false
gesetzt wird.

« flowchartName: optionaler Name des Ablaufdiagramms, an das die Zelle gebunden
wird.

WSMetricsinfo

Ein einfacher Wrappertyp in Kampagnenanalysedaten, einschlieBlich der Anzahl der
Kontakte. Er enthalt die folgenden Felder:

- totalContacts: Ein Long, der die Gesamtanzahl der Kontakte angibt.
« responses: Eine typisierte Liste mit Instanzen von WSMetricsResponse, wobei jede
Instanz Kontaktinformationen fiir eine Antwort definiert:
o typeCode: Eine Zeichenfolge, die den Antworttypcode definiert, wie z. B. PHC flir
einen telefonischen Kontakt (Phone Call Contact).
o count: Ein Long, der die Haufigkeit angibt, in der dieser Kontakt zustande

gekommen ist.
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WSRunResults

Ein Wrappertyp in den Ergebnissen eines Ablaufdiagramms, eines Prozessfeldes
oder einer Zellenausfiihrung, der moglicherweise noch in Bearbeitung ist und den
Ausfuhrungsstatus, das Start- und das Enddatum sowie die Start- und die Endzeit der

Ablaufdiagrammausfiihrung und Angaben zur Anzahl umfasst.

Er umfasst die folgenden Felder:

« sourceReference: optionale Referenz der Quelle des Ausflihrungsergebnisses. Gemal
dem Kontext, nach dem die Ausfiihrungsergebnisse abgerufen werden, kann sich diese
Referenz auf ein Ablaufdiagramm, ein Prozessfeld des Ablaufdiagramms oder eine
Zielzelle beziehen. Die verbleibenden Ergebnisdaten der Ausfiihrung beziehen sich auf
jeden Fall auf diese Quelle.

« flowchartName: Der Name des ausgefiihrten Ablaufdiagramms.

« flowchartld: die Datenbank-ID des Ablaufdiagramms.

« runld: die Datenbank-ID der Ausfihrung.

« typeEnum: ein aufgezahlter Typ, der definiert, bei welcher Ausfiihrung die Ergebnisse
generiert wurden, z. B. PRODUCTION_PROCESS (siehe WSRunTypeEnum).

- statusEnum: ein aufgezahlter Typ, der den Ausfiihrungsstatus definiert, z. B. RUNNING
(siehe WSRunStatusEnum).

« statusCode: optionaler ganzzahliger Statuscode.

- statusMessage: optionale Statusnachricht.

- startDate: optionale Angabe von Datum und Zeit im Kalender, zu dem bzw. zu der die
Ausflihrung gestartet wurde; die Angabe betragt 0, wenn die Ausfiihrung nicht gestartet
wurde.

« endDate: wie startDate, allerdings handelt es sich um die Angabe von Datum und Zeit,
zu dem bzw. zu der die Ausfiihrung beendet wurde (Erfolg oder Fehler); die Angabe
betragt 0, wenn die Ausflihrung nicht gestartet wurde oder noch nicht beendet worden

ist.
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« count: optionale Gesamtanzahl der Kontakte, die bei der Ausfiihrung ausgewahlt
werden; die Angabe betragt moglicherweise null, wenn die Ausfiihrung nicht
abgeschlossen wurde.

WSOfferinfo

Ein einfacher Wrappertyp in Attributdaten von Angeboten oder Angebotslisten.

Er enthélt die folgenden Felder:

- referenz: die Angebots- oder Angebotslistenreferenz.

« name: Angebot oder Angebotslistenname (uacName); nicht garantiert einzigartig.

« Beschreibung: optionale beschreibung (uacDescription).

- offerCode: der Angebotscode (uacOfferCode), wenn es sich um ein Angebot handelt,

oder null, wenn es sich um eine Angebotsliste handelt. (Nicht garantiert eindeutig.)

WSOfferCodeOrName

Ein einfacher Wrappertyp in Angebotscodes oder Daten aus Namen von Angebotslisten.

Er enthélt die folgenden Felder:

« isCode: boolescher Wert, der angibt, ob das Feld codeOrName ein vorausgesetzter
Angebotscode ist (true) oder der Name einer Angebotsliste (false).
- codeOrName: der eindeutige Angebotscode (uacOfferCode) eines Angebots oder der

Name der Angebotsliste.

WSOfferValidationInfo

Ein einfacher Wrappertyp in Informationen zur Angebotsvalidierung.

Er enthéalt die folgenden Felder:
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« errorCode: betragt der Code nicht null, definiert er den alphanumerischen
Fehlercode der Validierung. Weitere Informationen zu Fehlercodes finden Sie in der
IStandardDefinitions-Klasse.

« errorMessage: optionale lokalisierte Nachricht, die den Fehler beschreibt (sofern einer
aufgetreten ist).

« codeOrName: der validierte Fehlercode oder der Name der Angebotsliste.

- referenz: die Angebots- oder Angebotslistenreferenz.

WSOfferTemplatelnfo

Ein einfacher Wrappertyp in Daten von Angebotsvorlagen.

Er enthalt die folgenden Felder:

- referenz: die Referenz der Angebots vorlag.
- name: Name der Angebotsvorlage; garantiert eindeutig.
« Beschreibung: optionale beschreibung (uacDescription).

- offerTemplatelD: die eindeutige Datenbank-ID der Angebotsvorlage.

WSBulkOfferinfo

Wird zur Erstellung von Massenangeboten verwendet.

Er enthalt die folgenden Felder:

- offerName: der Name des Angebots, das erstellt wird.
« Attributen: Ein Array von WSAttribute-Typen, das die Angebotsattribute angibt.

WSOfferinfoStatus

Ein Riickgabetyp fiir die API-Methode bulkCreateOffers(), die den Status einer

Massenangebotserstellung angibt.
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Er enthalt die folgenden Felder:

« name: Der Name des Angebots.

- code: der angebotscode. Schlagt die Angebotserstellung fehl, betragt sie null.

« Beschreibung: Angebotsbeschreibung.

- referenz: WSReference des erstellten Angebots. Schlagt die Angebotserstellung fehl,
betragt sie null.

- status: eine Instanz von WSRequestStatus, die den Status der Angebotserstellung
angibt.



Kapitel 5. SOAP-API-Methoden

Die SOAP-API der Unica Campaign-Services verwendet die folgenden Methoden.

SOAP API Methoden: Service

Die SOAP-API von Unica Campaign bietet eine Moglichkeit, Identifikationsinformationen

zum Service selbst abzurufen.

getServicelnfo

W5Ser vi cel nf o get Servi cel nfo()
t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Gibt Informationen Uiber den Dienst zurlick, z. B. die aktuellste unterstiitzte API-Version, die

Vollversion der zugrunde liegenden Unica Campaign Instanz.

[5) Anmerkung: Fiir diesen Aufruf sind keine Clientinformationen erforderlich. Zudem

werden keine Sicherheitsberechtigungen angewendet.

Parameter

Keine.

Riickgabe

Gibt eine WSServicelnfo Instanz zuriick.

Fehler

Keine.
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SOAP API Methoden: Attribute

Die meisten Komponenteninstanzdaten konnen von der Unica Campaign SOAP-API als

Attribute oder Attributmetadaten verfligbar gemacht werden.

In einigen Fallen sind die Attributmetadatendefinitionen global Unica Campaign (z. B.
benutzerdefinierte Kampagnenattribute). In anderen Fallen werden sie auf eine bestimmte
Komponente eingeschrankt, z. B. auf Benutzervariablen von Ablaufdiagrammen. Sofern
nicht anders angegeben, konnen alle Attribute gelesen werden, wenn der Client hierflr tber

ausreichend Sicherheitsberechtigungen verfiigt.

[5) Anmerkung: Nur Komponenten, die aktiv sind und auf die der Client Zugriff hat, werden
von dieser APl angezeigt. Offentliche Unterstiitzung ist auf ein Subset der verfiigbaren APIs

begrenzt.

getAttributesByName

Map<String, WSAttri bute>
get Attri butesByNane(String userCredential, String partitionNane,
Local e request edLocal e,
WERef er ence reference,
String[] nanes)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Ruft die benannten Attribute ab, die der angegebenen Komponenteninstanz (unter

Umstanden leer) zugeordnet sind.

Parameter
userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung; Wenn nicht angegeben,
werden die Landereinstellungen des Benutzers verwendet. Bei Bedarf wird der Algorithmus

zur Standardisierung der Landereinstellung angewendet.
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PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition. Ist keine

Partition definiert, wird die Standardpartition verwendet.

referenz: die Referenz fiir die Komponenteninstanz, die die gewtlinschten Attribute enthalt.
InvalidComponentException wird ausgeldst, wenn die Referenz ungiiltig ist oder die

Komponente nicht vorhanden ist.

namen: optionales Array mit Namen von Attributen, die abgerufen werden sollen (keine
Anzeigenamen); Wenn nicht angegeben, werden alle Attribute zuriickgegeben. Lost

AttributeNotFoundException aus, wenn eines der genannten Attribute nicht vorhanden ist.

Riickgabe

Eine typisierte Zuordnung von null oder mehr Attributen; der Attributname stellt den

Zuordnungseingabeschliissel und die Attributinstanz den Eingabewert dar.

Fehler
InvalidComponentException, AttributeNotFoundException
AuthorizationException, DataException

[5) Anmerkung: Alle diese Ausnahmen sind in der CampaignServicesException

eingebunden.

updateAttributes

voi d updateAttributes(String userCredential, String partitionNane,
Local e request edLocal e, WBRef erence reference,
bool ean al | owCr eat e,
WBAttri bute[] attributes)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Aktualisiert mindestens ein Attribut der Komponenteninstanz mit den angegebenen

Attributwerten.
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Aktualisierungslogik
Die Aktualisierungslogik lautet wie folgt.

Bei jedem Attribut, das in der angegebenen Attributzuordnung enthalten ist:

1. Wenn der Attributname mit einem vorhandenen Attribut ibereinstimmt, versuchen Sie,
das Werte feld mit dem angegebenen Wertefeld zu liberschreiben.

2. Wenn das Attribut noch nicht vorhanden ist, ist allowCreate true und seine Metadaten
sind bekannt. Erstellen Sie dann das Attribut. Dies gilt sowohl fiir Metadaten fiir globale
Attribute als auch fiir Instanzattribute (mit Ausnahme von Ablaufdiagrammen).

3. Wenn der Werttyp oder ein anderer Aspekt der Metadatendefinition des Attributs nicht
erflllt ist oder einer oder mehrere der angegebenen Werte ungiiltig sind oder auBerhalb
des Bereichs liegen, I6sen Sie InvalidAttributeException aus.

4. Andernfalls werfen Sie AttributeNotFoundException, wenn das benannte Attribut nicht

vorhanden ist.

[5) Anmerkung: Im Ausnahmefall wird keine der Aktualisierungen festgeschrieben.
Diese spezielle Methode unterstiitzt nicht das Definieren neuer benutzerdefinierter Attribute.
Verwenden Sie dazu die cr eat eAt t ri but eMet adat a() -Methode.

In allen Fallen unterliegt die Aktualisierungsoperation des Attributs den gewoéhnlichen
Integritatsbedingungen fiir die Sicherheit und einer Sicherheitstiberpriifung. Es liegt im
Verantwortlichkeitsbereich des Clients, zu ermitteln, welche Attribute fiir eine bestimmte

Komponenteninstanz erforderlich sind, die richtigen Typen zu ermitteln usw.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

referenz: Die Referenz fiir die Komponenteninstanz, die die zu aktualisierenden Attribute
enthalt.
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allowCreate: Gibt an, ob ein neues Attribut erstellt werden soll, wenn es fiir die Komponente

noch nicht vorhanden ist. (Siehe Aktualisierungslogik (auf Seite 35).)

Attributen: ein Array von Attributen, die aktualisiert werden sollen; Der Attributhname wird
verwendet, um das zu aktualisierende Attribut zu suchen, und die neuen Werte werden
verwendet, um den Wert des vorhandenen Attributs als einzelnes Objekt des richtigen Typs

oder gegebenenfalls als Array zu aktualisieren. (Auf Allgemeine SOAP-API-Ausnahmen (auf

Seite 92) beziehen.)

Riickgabe

Keine.

Fehler
InvalidComponentException, AttributeNotFoundException, InvalidAttributeException

AuthorizationException, DataException

getAttributeMetadataByName

Map<String, WSAttri but eMet adat a>
get Attri but eMet adat aByNane(String userCredenti al ,
StringpartitionNane, Local e requestedLocal e,
W5Ref er ence reference, String[] nanes)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Ruft die Metadatendefinitionen fiir benannte Attribute ab, die an eine bestimmte

Komponente oder Vorlage gebunden sind oder global definiert sind.

Parameter
userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.



Unica Campaign API-Handbuch | 5 - SOAP-API-Methoden | 38

referenz: optionale Referenz fiir die Komponente oder Vorlage, die die gewiinschten
Attributmetadaten enthalt. Wenn nur ComponentTypeEnum angegeben ist, werden nur
Komponenten von diesem Typ abgerufen. Wenn keine Referenz angegeben ist, werden beim
Abrufen alle globalen Metadatendefinitionen, fir alle Komponententypen, zuriickgegeben.

Lost eine InvalidComponentException aus, wenn die angegebene Referenz ungiiltig ist.

namen: optionales Array mit Namen der abzurufenden Attributmetadaten. Wenn
das Array nicht angegeben ist, werden alle Metadaten der Komponente bzw. alle
global definierten Metadaten (wenn keine Referenz angegeben ist) zurlickgegeben.
Lost AttributeNotFoundException aus, wenn eine oder mehrere der angegebenen

Attributmetadatendefinitionen nicht vorhanden sind.

Riickgabe

Eine typisierte Zuordnung von null oder mehr Metadatendefinitionen fiir Attribute; der
Attributname stellt den Zuordnungseingabeschliissel und die Metadaten der Attribute

stellen den Eingabewert dar.

Fehler
InvalidComponentException, AttributeNotFoundException

AuthorizationException, DataException

createAttributeMetadata

void createAttributeMetadata(String userCredenti al,
String partitionName,
Local e request edLocal e, WBRef erence reference,
WBAt tri but eMet adata[] attri but eMet adat a)
t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Erstellen Sie mindestens eine neue Metadatendefinition fur Attribute und verbinden Sie

diese optional mit einer bestimmten Komponente oder Vorlage.
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Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

referenz: optionale Referenz fiir die Komponente oder Vorlage, an die die Metadaten
gebunden werden sollen. Ist diese Referenz nicht angegeben, ist die erstellte
Metadatendefinition global. Wenn die Referenz angegeben wird, jedoch nicht giiltig ist, wird

InvalidComponentException ausgelost.

attributeMetadata: Ein Array von Attribut-Metadatendefinitionen, die gebunden werden
sollen. Wenn eine oder mehrere der angegebenen Metadaten bereits an die Komponente
gebunden sind, dh der Name nicht eindeutig ist, [6sen Sie AttributeExistsException aus.
Lost eine InvalidAttributeException aus, wenn ein Problem mit einer oder mehreren der

angegebenen Metadaten vorliegt, dh intern inkonsistent ist.

Riickgabe

Keine.

Fehler
InvalidComponentException, AttributeExistsException, InvalidAttributeException

AuthorizationException, DataException

updateAttributeMetadata

voi d updat eAttri buteMetadata(String userCredenti al,
String partitionName,
Local e request edLocal e, WSRef erence ref erence,
bool ean al | owCr eat e,
WBAt t ri but eMet adat a[] attri but eMet adat a)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;
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Aktualisiert mindestens eine Metadatendefinition flr Attribute der angegebenen
Komponente oder Vorlage und erstellt dabei bei Bedarf optional neue

Metadatendefinitionen.

Aktualisierungslogik
Die Aktualisierungslogik lautet wie folgt.

Bei jeder Metadatendefinition fir Attribute im angegebenen Array:

1. Wenn der Attributname nicht mit vorhandenen Metadaten tbereinstimmt, die an die
Komponente gebunden sind, fiihren Sie die folgenden Schritte basierend auf dem
Parameterwert allowCreate aus:

a. True: Erstellen Sie eine neue Metadatendefinition. Funktionell identisch mit der
Verwendung der cr eat eAt t ri but eMet adat a() Anfrage.
b. False: Lost AttributeNotFoundException

2. Wenn der Datentyp fiir Attributmetadaten unterschiedlich ist, [6sen Sie
InvalidAttributeException aus.

3. Versuchen Sie, die vorhandene Attribut-Metadatendefinition mit den Feldwerten
der angegebenen Metadaten zu iiberschreiben, andernfalls 16sen Sie
InvalidAttributeException aus. Es werden nur die folgenden Aktualisierungen unterstiitzt
(I6sen Sie andernfalls InvalidAttributeException aus):

a. name: kann nicht gedndert werden (name ist der Schliissel!)
. displayName: Neuen Wert Akzeptieren.
. Beschreibung: Neuen Wert Akzeptieren.

. isRequired: Nur Anderung von true zu false zuléssig.

b
c
d
e. isInternal: Neuen Wert Akzeptieren.
f. isGenerated: Keine anderung erlaubt.
g. attributeTypeEnum: Keine anderung erlaubt.
h. accessTypeEnum: Neuen Wert Akzeptieren.
i. selectTypeEnum: Akzeptieren dieser Ubergiange, wenn Optionen bereitgestellt
werden:
i. NONE zu SINGLE_SELECT oder MULTIPLE_SELECT

ii. SINGLE_SELECT zu MULTIPLE_SELECT
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j. options: Optionen kénnen hinzugefiigt, jedoch nicht geléscht werden. Es
werden nur die folgenden Optionsanderungen unterstiitzt (gemal der
Wertiibereinstimmung):

i. displayName: Neuen Wert Akzeptieren (keine welligkeit)
ii. Beschreibung: Neuen Wert Akzeptieren (keine welligkeit)
iii. isDefault: Akzeptieren des neuen Werts; muss jedoch SelectTypeEnum
entsprechen.
iv. value: Es ist keine Anderung zuldssig (Wert ist der Schliissel!)

k. defaultValue(nur Ablaufdiagramme): Neuer Standard Wert Akzeptieren.

|. maximumLength(nur Text): Akzeptieren Sie die neue Lange, wenn sie groRer ist.

4. Wenn die Attributmetadatendefinition intern nicht konsistent ist, [6sen Sie
InvalidAttributeException aus.
5. Suchen Sie bei Bedarf alle Komponenteninstanzen, die auf die aktualisierten Metadaten

des Attributs verweisen, und aktualisieren Sie sie entsprechend.

[5) Anmerkung: Im Ausnahmefall wird keine der Aktualisierungen festgeschrieben.
In allen Fallen unterliegt die Aktualisierungsoperation des Attributs den gewoéhnlichen
Integritatsbedingungen fir die Sicherheit und einer Sicherheitsiiberpriifung.

Siehe creat eAt t ri but eMet adat a(), del et eAttri but eMet adat a()

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

referenz: optionale Referenz fiir die Komponenteninstanz mit den gewiinschten Attributen.
Ist keine Referenz angegeben, wird die Aktualisierung auf globale Metadatendefinitionen
beschrankt. Lost eine InvalidComponentException aus, wenn die angegebene Referenz

unguiltig ist.

allowCreate: Wenn true, werden Metadatendefinitionen erstellt, die derzeit nicht vorhanden

sind (funktional aquivalent zur Verwendung der cr eat eAt t ri but eMet adat a() Methode).
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attributeMetadata: Ein Array von Attribut-Metadatendefinitionen, die aktualisiert werden
sollen (und hinzugefiigt werden, wenn das Flag allowCreate true ist). Mit dem Attributnamen
wird die zu aktualisierende Metadatendefinition gesucht. Die verbleibenden Daten werden

fur die Aktualisierung der vorhandenen Definition verwendet. (Auf Aktualisierungslogik (auf

Seite 40) beziehen.)

Riickgabe

Keine.

Fehler
InvalidComponentException, InvalidAttributeException

AuthorizationException, DataException

deleteAttributeMetadata

voi d del eteAttri buteMetadata(String userCredenti al,
String partitionNane,
Local e request edLocal e, WBRef erence reference,
String[] nanes)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Loscht mindestens eine Metadatendefinition flir benannte Attribute aus der angegebenen
Komponente, Vorlage (nur bei Metadaten fiir benutzerdefinierte Attribute) oder den

Metadatendefinitionen fiir globale Attribute.

Im Rahmen dieser Aufgabe werden mithilfe der Methode alle Komponenten gesucht, die auf

die geléschten Metadaten verweisen und sie entsprechend aktualisieren.

[5) Anmerkung: Im Ausnahmefall wird jedoch keiner der Loschvorgénge festgeschrieben.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.
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requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

referenz: optionale Referenz auf die Komponente oder Vorlage, die die zu |6schenden
Attribute enthalt. Ist keine Referenz angegeben, wird der Léschvorgang auf globale
Metadatendefinitionen eingeschrankt. Lost eine InvalidComponentException aus, wenn die

angegebene Referenz ungliltig ist.

[5) Anmerkung: Wenn das optionale Array mit Namen der Metadaten fir Attribute nicht
angegeben ist, versucht diese Methode, alle der Komponente zugeordneten Metadaten
fur benutzerdefinierte Attribute bzw., wenn keine Referenz angegeben wurde, alle globalen

Definitionen zu lI6schen.

namen: optionales Array mit Namen der zu |6schenden Metadaten fiir Attribute. Lost
AttributeNotFoundException aus, wenn mindestens ein Bereich der Metadaten fiir die
benannten Attribute nicht vorhanden ist. Lost InvalidAttributeException aus, wenn ein

Attribut nicht entfernt werden konnte.

Rlickgabe

Keine.

Fehler
InvalidComponentException, AttributeNotFoundException, InvalidAttributeException

AuthorizationException, DataException

SOAP API Methoden: Kampagnen und
Ablaufdiagramme

Die SOAP-API von Unica Campaign unterstiitzt in Kampagnen und Ablaufdiagrammen die

folgenden Operationen (vorbehaltlich der Sicherheitsrichtlinien).

« Erstellen einer Kampagne

« Erkennung (Auflisten von Kampagnen nach verschiedenen Kriterien)
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« Erstellen, Lesen und Aktualisieren von Attributen (liber Attribut-APIs)

« Stoppen einer Ablaufdiagrammausfiihrung

Kampagnen verfiigen (iber einige ihnen zugeordnete Standardattribute, die von der
API angezeigt werden. Diese Liste kann bei Bedarf vom Client durch Hinzufligen

benutzerdefinierter Attribute erweitert werden (siehe die Attribut-APIs).

Die Standardkampagnenattribute sind im Folgenden aufgelistet:

- uacName: Kampagnenname (nicht einzigartig garantiert).

« uacDescription: optionale Zeichenfolge, die die Kampagne beschreibt.

« uacCampaignCode: Ein Zeichenfolgencode, der die Kampagne eindeutig identifiziert.
Er wird Ublicherweise von Campaign generiert, kann aber auch vom Client bereitgestellt
werden.

« uacCreateDate: Ein Kalender, der Datum und Uhrzeit der Erstellung der Kampagne
durch den Server angibt.

« uacUpdateDate: Ein Kalender, der Datum und Uhrzeit der letzten Aktualisierung der
Kampagne durch den Server angibt.

« uaclnitiative: optionale Zeichenfolge, die die Kampagneninitiative definiert.

« uacObjectives: optionale Zeichenfolge, die die Ziele der Kampagne identifiziert.

- uacStartDate: Ein optionaler Kalender, der Datum und Uhrzeit angibt, zu denen die
Kampagne vom Server gestartet wurde oder deren Start geplant ist.

 uacEndDate: Wie bei uacStartDate, definiert jedoch das Datum und die Uhrzeit, zu der
die Kampagne abgeschlossen wurde oder deren Abschluss geplant ist. Muss nach dem
uacStartDate sein.

« uacLastRunDate: Ein optionaler Kalender, der Datum und Uhrzeit der letzten
Ausfiihrung eines an die Kampagne gebundenen Flussdiagramms angibt (ansonsten
null).

« uacExternalLinkOwner: Eine optionale Zeichenfolge, die den Namen des Eigentiimers
eines externen Links definiert (siehe Attribut uacExternalLinkReference). nur benutzen;
muss eine der folgenden sein:

> "Plan" (bekannt als Unica Plan)

> "Collaborate" (bekannt als Unica Collaborate)
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« uacExternalLinkld: Eine optionale numerische Datenbankkennung, die von einer
anderen Anwendung einem mit dieser Kampagne verkniipften Objekt zugewiesen wird.

nur verwenden: Siehe auch das Attribut uacExternalLinkOwner.

generateCampaignCode

String generat eCanpai gnCode(String userCredenti al ,
String partitionName,
Local e request edLocal e) ;

Generiert einen neuen Kampagnencode.

Dieser Code ist garantiert eindeutig und unterscheidet sich von dem Wert, der durch einen
vorherigen oder zukiinftigen Aufruf dieser Methode oder der cr eat eCanpai gn() -Methode
zurtickgegeben wird, oder dem Wert, der fiir eine Kampagne generiert wird, die von der

erstellt wird Unica Campaign GUI.

[5) Anmerkung: Die Verwendung dieser Methode ist optional, da die cr eat eCanpai gn() API

einen Kampagnencode fiir den Client generiert, wenn keiner angegeben wird.

Siehe cr eat eCanpai gn() .

Parameter
userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition. Wenn sich in
der Campaign-Installation nur eine Partition befindet, ist dieses Argument unter Umstéanden

null.

Riickgabe

Der generierte Kampagnencode.
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Fehler

AuthorizationException, DataException

deleteCampaigns

publ i ¢ WBDel et eCanpai gnsResponse del et eCanpai gns(String userCredenti al ,
String partitionName, Local e requestedLocal e, W5Ref erence[] wsReferences)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Loscht angegebene Kampagnen aus dem System.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

wsReference: Referenzen auf zu I16schende Kampagnen.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSDeleteCampaignsResponse zurlick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die Kampagne nicht vorhanden ist, die

Referenz ungiiltig ist oder keine Referenzen angegeben wurden.

createCampaign

Canpai gnl nfo creat eCanpai gn(String userCredenti al ,
String partitionName,
Local e request edLocal e,
String securityPolicyNane,
W5Ref er ence wsRef er ence,

String nane, Attribute[] attributes)
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throws | nvali dFol der Excepti on, Attri buteNot FoundExcepti on,

I nval i dAttri but eExcepti on;

Erstellen Sie eine neue Kampagne fiir den Client, die Partition und securityPolicyName und
wenden Sie dabei die angegebenen Attribute an. Alle von dieser API erstellten Kampagnen

befinden sich unter diesem Stammordner.

Verwenden Sie den ParameterwsRef er ence, um den Kampagnenordner anzugeben, um

Kampagnen unter einem bestimmten Ordner zu erstellen.

Beispiel

private static void createCanpai gn
(String userName, String partitionNane, Locale loc, String
securityPolicy,

String canpai gnNanme, | ong canpai gnf ol der| D)

WBAttribute[] wsAttributes = { WSAttributeUtils.get WsText Attri bute
(I Attri but eMet adat a. AC_CAMPAI GN_DESCRI PTI ON_ATTRI BUTE_NAME,
nul |, new String[]

{ "description " + SystemcurrentTimeMIIlis() }) };

try
{

WERef er ence wsRef erence = WBAttri buteUtil s. get WsRef er ence
(WsConponent TypeEnum FOLDER, canpai gnf ol derl D) ;

W5Canpai gnl nf o wsCanpai gnl nfo = CLI ENT. cr eat eCanpai gn
(userNane, partitionNanme, |oc, securityPolicy, wsReference,

canpai gnNane, wsAttri butes);

Systemout. println("Created Canpaign with Name: " +
ws Canpai gnl nf 0. get Nane()
+ " Canpai gnCode: " + wsCanpai gnl nf o. get Canpai gnCode());
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cat ch (Canpai gnServi cesException e)

{
e.printStackTrace();

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

securityPolicyName: Optionaler Name der Campaign Sicherheitsrichtlinie, die zum Erstellen
der Kampagne verwendet werden soll. Bei allen nachfolgenden Vorgangen in dieser
Kampagne wird diese Richtlinie verwendet. Ist keine Sicherheitsrichtlinie definiert, wird die

globale Richtlinie verwendet.

wsReference: Optionaler Name des Kampagnenordners, in dem die Kampagnen erstellt

werden sollen.

name: Der Name, der neuen Kampagneninstanz zugewiesen werden soll (das Attribut

"uacName").

Attributen: ein optionales Array von Initialisierungsattributen; Alle angegebenen Attribute
Uberschreiben die Standardwerte der Kampagne. andere bleiben unbertihrt. Wenn
beispielsweise ein uacCampaignCode-Attribut angegeben wird, wird es anstelle eines
automatisch generierten Attributs verwendet. Es ist Aufgabe des Clients, die fiir die

Kampagne erforderlichen Attribute, ihren Typ usw. zu ermitteln.

Lost AttributeNotFoundException aus, wenn eines oder mehrere der genannten Attribute
nicht vorhanden sind, oder InvalidAttributeException, wenn ein Attributwert ungdiltig ist (z. B.

falscher Datentyp).

Rlickgabe

Eine Einzelinstanz einer Campaigninfo fir die erstellte Kampagne.
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Fehler
InvalidAttributeException, AttributeNotFoundException

AuthorizationException, DataException

listCampaignsByPage

Li st <Canpai gnl nf o>
| i st Canpai gnsByPage(String userCredential, String partitionNaneg,
Local e request edLocal e, Attribute[] attributes,
| ong pageCfset, int pageSize)
throws AttributeNot FoundException, InvalidAttributeException,

RangeExcepti on;

Zahlt eine "Seite" mit Kampagnen auf, die mit den Werten des optionalen Attributs
Ubereinstimmen, und beginnt dabei mit dem angegebenen Seitenoffset. Ordner werden

ignoriert.

Nach dem Abrufen kann jede zurlickgegebene Campaigninfo unverandert verwendet
werden, um beispielsweise eine Zusammenfassungsliste anzuzeigen, oder die
Attributmethoden kdnnen zum Abrufen oder Aktualisieren der Attribute der Unica-

Kampagne verwendet werden.

Diese API verwaltet keinen Status, sodass Sie sie in beliebiger Reihenfolge aufrufen konnen.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

Attributen: optionales Array von passenden Attributen; Der Name, der Datentyp und die
Werte des Attributs werden verwendet, um die Ubereinstimmung zu bestimmen. Wenn

das Attribut Arrays unterstitzt, miissen alle angegebenen Werte libereinstimmen. Der
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implizierte Ubereinstimmungsoperator lautet AND. Folglich werden nur Kampagnen

zuriickgegeben, die mit allen angegebenen Attributwerten lbereinstimmen.

Lost AttributeNotFoundException aus, wenn kein Attributname vorhanden ist, oder
InvalidAttributeException, wenn eines oder mehrere der angegebenen Attribute ungiiltig
sind.

pageOffset: der Startoffset aller moglichen Kampagnen zum Beginn der Aufzéhlung
(nullwertig). Beispiel: Wenn bei der Aufzdhlung 1000 Ubereinstimmungen mit Kampagnen
gefunden werden und dieser Wert auf 10 festgelegt ist, wiirde auf der Seite mit der 11.
Komponente begonnen werden. Eine RangeException wird ausgeldst, wenn der angegebene
Offset aulBerhalb des Bereichs liegt.

pageSize: Die maximale Anzahl Gbereinstimmender Kampagnen, die fir die Seite

zuriickgegeben werden sollen (darf 500 nicht tiberschreiten).

Riickgabe

Eine typisierte Liste mit null oder mehr Campaigninfo Daten-Wrapper Instanzen, eine fiir
jede libereinstimmende Kampagne auf der Seite.

Fehler
AttributeNotFoundException, InvalidAttributeException, RangeException

InvalidExecutionContextException, AuthorizationException

stopFlowchart

stopFl owchart(int pid, int runid)

Diese API stoppt ein derzeit ausgeflihrtes Ablaufdiagramm. Bei einer einzelnen
Listenerkonfiguration kann eine Ablaufdiagrammausfiihrung eindeutig durch die PID
identifiziert werden, die der Ablaufdiagrammausfiihrung zugeordnet ist. Die PID gibt die
Prozess-ID des uni ca_acsvr Prozesses an. Wenn mehrere Unica Campaign Listener
konfiguriert sind, miissen Sie sowohl die Lauf-ID, die dem Flussdiagrammlauf zugeordnet
ist, als auch die PID angeben.
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Parameter

pid: Prozess-ID des uni ca_acsvr Prozesses, der einem Flussdiagrammlauf zugeordnet
ist.

runid: Einer Ablaufdiagrammausfiihrung zugeordnete Ausfiihrungs-ID. Erforderlicher
Parameter bei einer in Gruppen zusammengefassten Listenerkonfiguration. Optionaler

Parameter, wenn ein einzelner Listener konfiguriert wurde.

Riickgabe

Keine

Fehler

Keine

SOAP API Methoden: Zielzellen

Zielzellen sind eine Abstraktion fiir einige bekannte Teilmengen von
Kampagnenergebnissen, die von Unica Campaign als Target Cell Spreadsheet (TCS)
verwaltet werden. Zielzellen konnen in einer Kampagne global sein oder einem bestimmten

Kampagnenablaufdiagramm zugeordnet sein.

Die SOAP-API von Unica Campaign unterstiitzt in Zielzellen die folgenden Operationen:

« Erstellen von mindestens einer neuen globalen Zielzelle

« Massenaktualisierung von mindestens einer bestehenden Zielzelle

« Ermittlung (Auflisten von Zielzellen)

« Erstellen, Lesen und Aktualisieren von Attributen (liber Attribut-APIs)
« Loschen einer bestehenden Zielzelle

« Aufrufen von Ausfiihrungsergebnissen, die mindestens einer Zelle zugeordnet sind

Zielzellen verfligen Uber einige Standardattribute, die ihnen zugeordnet sind und von der
API angezeigt werden. Diese Liste kann bei Bedarf vom Client erweitert werden, indem

Metadatendefinitionen fiir benutzerdefinierte Attribute hinzugefiigt werden (siehe die
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Attribut-APIs). Alle Metadaten fiir Attribute konnen als eine Spalte im TCS betrachtet
werden; das Layout des Arbeitsblatt bestimmt der Client.

Standardzielzellenattribute sind:

« uacName: Zellenname.

« uacDescription: optionale Zeichenfolge, die das Ablaufdiagramm beschreibt.

« uacCellCode: eine Codezeichenfolge, die die Zelle eindeutig definiert. Wird
normalerweise von Unica Campaign automatisch generiert, kann jedoch vom Client
bereitgestellt werden.

- uacCreateDate: Eine Kalenderinstanz, die das Datum und die Uhrzeit angibt, zu der die
Zelle vom Server erstellt wurde.

 uacUpdateDate: Eine Kalenderinstanz, die definiert, wann die Zelle das letzte Mal vom
Server aktualisiert wurde.

« uaclsControl: ein boolescher Wert, der angibt, ob es sich um eine Kontrollzelle
(true) oder nicht (false) handelt. Andere Zellen kdnnen diese Zelle als Kontrollzelle
bezeichnen (siehe uacControlCell).

- uacControlCell: optionale Referenz der Kontrollzelle (bei einer Kontrollzelle nicht
zulassig). Siehe das Attribut uaclsControl.

« uaclsApproved: Ein Boolescher Wert, der angibt, ob die Zelle genehmigt ist (true) oder
nicht (false).

« uaclsReadOnly: Ein Boolescher Wert, der angibt, ob die Zelle schreibgeschiitzt ist (true)
oder nicht (false).

- uacDisplayOrder: Eine Ganzzahl, die die Reihenfolge dieser Zelle (Zeile) relativ zu
anderen Zellen in der Zielzellen-Tabelle angibt.

« uaclsTopDown: ein boolescher Wert, der angibt, ob es sich bei der Zelle um eine Top-
down-Zelle handelt.

« uacAssignedOffers: Ein optionales Array mit einer oder mehreren Referenzen von
Angeboten oder Angebotslisten, die dieser Zelle zugewiesen sind (nicht zuldssig, wenn
eine Kontrollzelle vorhanden ist).

« uacFlowchartName: Optionaler Name des Flussdiagramms, mit dem diese Zelle
verkniipft ist (schreibgeschiitzt - muss Uber die Unica Campaign GUI festgelegt

werden; nicht zuldssig, wenn eine Kontrollzelle vorhanden ist).
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« uacFlowchartld: optionale Datenbank-ID des Ablaufdiagramms, mit dem diese Zelle

verbunden ist (schreibgeschiitzt, wie oben angegebenen).

createTargetCell

TargetCel | I nfo
createTargetCel | (String userCredential, String partitionName,
Local e request edLocal e,
Ref er ence canpai gnRef er ence,
Attribute[] attributes)

throws | nval i dConponent Excepti on, ConpositeException;
Erstellt eine neue kampagnenspezifische Zeile fir Zielzellen und wende dabei die
angegebenen Attribute pro Zelle und die Benutzerinformationen an.

Die angegebenen Attribute konnen Standard oder benutzerdefiniert sein; wenn sie
benutzerdefiniert sind, miissen jedoch die Metadatendefinitionen der entsprechenden

globalen Attribute vorhanden sein.

Sobald die Zielzelle erstellt wurde, konnen Attributwerte iber die APIs der Attribute gedandert

werden.
Siehe | i st Target Cel | s(), bul kCreat eTar get Cel | s().

SiehecreateAttributeMetadata(),listAttributeMetata(),getAttributesByNane()

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

campaignReference: Die Referenz der Kampagne, die die zu aktualisierende Zielzellen-
Tabelle enthalt. Kumuliert eine InvalidComponentException, wenn die Kampagne nicht

vorhanden ist oder die Referenz ungiiltig ist.
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Attributen: optionales Array von TCS-Attributen fiir die neue Zelle. Die Standardwerte
des entsprechenden Zellenattributs werden von den einzelnen angegebenen
Attributelementen Uberschrieben; andere bleiben unberihrt. Es ist Sache des Kunden,
die fur die Zelle erforderlichen Attribute, ihre Typen usw. zu bestimmen. Akkumuliert eine

InvalidAttributeException, wenn ein Problem mit einem angegebenen Attribut vorliegt.

Wenn Ausnahmen akkumuliert werden, 16st diese Methode eine CompositeException aus
und alle Erstellungen werden riickgangig gemacht. Die Liste der Ursachen der Ausnahme
enthalt eine Ausnahme fiir jedes Attribut, das den Fehler verursacht hat, und einen
numerischen Index anstelle der Referenz, den Namen des Attributs und normalerweise den

betreffenden Wert. Die Ursachenliste ist wie bei der Eingabe attributliste geordnet.

Riickgabe

Ein TargetCellInfo Daten Wrapper fiir die erstellte TCS-Zelle.

Fehler
InvalidComponentException, CompositeException

AuthorizationException, DataException

bulkCreateTargetCells

Li st <Target Cel | I nf 0>
bul kCreat eTarget Cel | s(String userCredenti al,
String partitionName,
Local e request edLocal e,
Ref er ence canpai gnRef er ence,
List<Attribute[]> attributesList)

throws | nval i dConponent Excepti on, ComnpositeException;

Erstellt viele neue kampagnenspezifische Zeilen fir Zielzellen gleichzeitig und wendet dabei
die angegebenen Attribute pro Zelle und die Benutzerinformationen an.
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Die angegebenen Attribute kdnnen Standard oder benutzerdefiniert sein; wenn sie
benutzerdefiniert sind, miissen jedoch die Metadatendefinitionen der entsprechenden

globalen Attribute vorhanden sein.

Wenn die Zielzelle erstellt wurde, konnen Attributwerte iber die APIs der Attribute geandert

werden.
Siehe | i st Target Cel | s().

Siehe creat eAttribut eMetadata(),!istAttributeMetata(),getAttributesByNane()

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

campaignReference: Die Referenz der Kampagne, die die zu aktualisierende Zielzellen-
Tabelle enthalt. Kumuliert eine InvalidComponentException, wenn die Kampagne nicht

vorhanden ist oder die Referenz ungiiltig ist.

attributeList: Optionale Liste von Attribut-Arrays pro Zelle, eines fiir jede zu erstellende
Zielzellenzeile. Alle fir ein bestimmtes Listenelement bereitgestellten Attribute
uberschreiben die Standardwerte des entsprechenden Zellenattributs; andere bleiben
unbertiihrt. Es ist Sache des Kunden, die fir die Zelle erforderlichen Attribute, ihre Typen
usw. zu bestimmen. Akkumuliert eine InvalidAttributeException, wenn ein Problem mit

einem angegebenen Attribut vorliegt.

Wenn Ausnahmen akkumuliert werden, 16st diese Methode eine CompositeException

aus und alle Erstellungen werden riickgangig gemacht. Die Liste der Ursachen der
Ausnahme enthalt eine Ausnahme fiir jedes Attribut, das den Fehler verursacht hat, sowie
einen numerischen Index anstelle der Referenz und den Namen des Attributs usw. Die

Ursachenliste ist wie bei der Eingabe attributliste geordnet.
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Riickgabe

Eine Liste von TargetCellinfo-Daten-Wrappern, einer fiir jede erstellte Instanz, geordnet nach

der Elementreihenfolge des EingabeattributsList-Parameters.

Fehler
InvalidComponentException, CompositeException

AuthorizationException, DataException

listTargetCells

Li st <Tar get Cel | I nf 0>
listTargetCel |l s(String userCredenti al,
Ref erence canpai gnRef erence, Local e request edLocal e,
Attribute[] attributes)

throws | nval i dConponent Exception, InvalidAttributeException;

Listet Informationen zu allen derzeit vorhandenen Zielzellen auf, die mit den angegebenen
Attributen Ubereinstimmen, und zwar entweder fiir die angegebene Kampagne oder global,

wenn keine Kampagne angegeben ist.

Siehe get At t ri but eMet adat a(), get At t ri but esByName() .

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

campaignReference: Referenz der Gibergeordneten Kampagne. Lost
InvalidComponentException aus, wenn die Kampagne nicht vorhanden ist oder die Referenz
ungliltig ist.
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Attributen: optionales Array mit abzugleichenden Attributen. Der implizierte
Ubereinstimmungsoperator lautet AND. Folglich werden nur Zellen zuriickgegeben, die mit

allen angegebenen Attributwerten tibereinstimmen.

Lost InvalidAttributeException aus, wenn mindestens eines der angegebenen Attribute
ungultig ist.

Riickgabe

Gibt eine Liste mit null oder mehr TargetCellinfo Instanzen fiir die libereinstimmenden

Zellen zuriick.

Fehler
InvalidComponentException, InvalidAttributeException

AuthorizationException, DataException

bulkUpdateTargetCells

voi d bul kUpdat eTarget Cel | s(Stri ng userCredenti al ,
String partitionName,
Local e request edLocal e,
Map<Ref erence, Attribute[]> attri butesMap)

t hrows Conposit eExcepti on;
Aktualisierung der Attribute von mindestens einer Zielzelle.

Die Aktualisierungslogik lautet wie folgt.

Fir jedes Element in der angegebenen AttributeMap ist der Eingabeschlissel die
Referenz der zu aktualisierenden Zielzelle, und der Eingabewert ist ein Array von
Aktualisierungsattributen fir diese Zelle. Wenn die Zielzelle nicht vorhanden ist,

akkumulieren Sie eine InvalidComponentException.

Wenn eine Zielzelle gefunden wurde, gehen Sie bei jedem angegebenen Attribut wie folgt

vor:
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1. Wenn der Attributname mit einem vorhandenen Attribut bereinstimmt, versuchen Sie,
das Werte feld mit dem angegebenen Wertefeld zu Giberschreiben.

2. Wenn der Wertetyp oder ein anderer Aspekt der Metadatendefinition des Attributs nicht
erfillt ist oder einer oder mehrere der angegebenen Werte ungiiltig sind oder auBerhalb
des Bereichs liegen, akkumulieren Sie eine InvalidAttributeException.

3. Andernfalls akkumulieren Sie AttributeNotFoundException, wenn das benannte Attribut

nicht vorhanden ist.

Wenn Ausnahmen akkumuliert werden, |0st diese Methode eine CompositeException aus
und alle Aktualisierungen werden riickgangig gemacht. Die Liste mit den Ursachen fir die
Ausnahmen enthalt die oben aufgelisteten Ausnahmen. Bei jedem Attribut, das den Fehler

verursacht hat, werden die Referenz und der Attributname aufgezeichnet.

In allen Fallen unterliegt die Aktualisierungsoperation des Attributs den gewdéhnlichen
Integritatsbedingungen fiir die Sicherheit und einer Sicherheitstiberpriifung. Es liegt im
Verantwortlichkeitsbereich des Clients, zu ermitteln, welche Attribute fiir eine bestimmte

Komponenteninstanz erforderlich sind, die richtigen Typen zu ermitteln usw.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

attributesMap: eine Karte der zu aktualisierenden Zielzellen; Der Eingabeschlissel

ist die Referenz der zu aktualisierenden Zelle, und der Eingabewert ist ein Array von
Aktualisierungsattributen. Mit dem Attributnamen wird das zu aktualisierende Attribut
gesucht und mit den neuen Attributwerten wird der Wert des vorhandenen Attributs als
einfaches Objekt des ordnungsgemalen Typs oder, falls zutreffend, als Array aktualisiert.

Siehe die obenstehenden Ausnahmen.

Riickgabe

Keine.
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Fehler
ComponentException

AuthorizationException, DataException

getRunResultsByCell

Li st <RunResul t s>
get RunResul t sByCel | (String userCredential, String partitionNane,
Local e request edLocal e,
Ref erence[] cel | Ref erences)

throws | nval i dConponent Excepti on;

Rufen Sie die Ausfiihrungsergebnisse von mindestens einer Zielzelle ab, moglicherweise bei

einem Ablaufdiagramm, das nie gestartet wurde oder noch in Bearbeitung ist.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

cellReferences: ein Array mit Referenzen der Zielzellen, deren Ausfiihrungsergebnisse
erwinscht sind. Lost eine InvalidComponentException aus, wenn eine oder mehrere der

Zellreferenzen ungliltig sind oder auf eine nicht vorhandene Zelle verweisen.

Riickgabe

Gibt eine typisierte Liste mit Ausfiihrungsergebnissen fiir die benannten Zellen an, die

entsprechend des Arrays mit den Eingabereferenzen sortiert sind.

Jeder Ausfuhrungsstatus lautet RUNNING, wenn das Prozessfeld des zugrunde liegenden
Ablaufdiagramms noch ausgefihrt wird, FAILED, wenn die Ausflihrung aus einem
bestimmten Grund fehlgeschlagen ist, oder NOT_STARTED, wenn die Ausflihrung des

Prozessfeldes nicht gestartet wurde. Auch Details zum Status werden angegeben.
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Fehler
InvalidComponentException

AuthorizationException, DataException

bulkDeleteTargetCells

voi d bul kDel et eTarget Cel | s(Stri ng userCredenti al ,
String partitionName,
Local e request edLocal e,
Ref erence[] cel | Ref erences)

t hrows Conposit eExcepti on;

Loscht mindestens eine vorhandene Zielzelle und alle davon abhéngigen Komponenten (d.

h. Ablaufdiagrammverkniipfungen, Attribute).

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

cellReferences: ein Array oder eine oder mehrere Referenzen von Zellen, die geléscht
werden sollen. InvalidComponentException wird kumuliert, wenn bei einer der angegebenen

Referenzen ein Problem vorliegt oder eine Zelle nicht vorhanden ist.

Wenn sich Ausnahmen angesammelt haben, 16st diese Methode eine CompositeException
aus und alle Léschvorgange werden riickgangig gemacht. Die Liste mit den Ursachen fiir
die Ausnahmen enthélt die oben aufgelisteten Ausnahmen. Fir jede Zelle, die den Fehler

verursacht hat, wird die Referenz aufgezeichnet.

Riickgabe

Keine.
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Fehler
CompositeException

AuthorizationException, DataException

updateTemplateAttributes

updat eTenpl at eAt tri but es

(String userCredential, String partitionNane, Local e requestedLocal e,
WERef er ence wsRef erence, bool ean al | owCr eat e,

bool ean cl ear Exi sting, WBAttribute[] wsStaticAttri butes,

WBAttri bute[] wsHi ddenAttributes, WSAttri bute[] wsParanmetri cAttri butes)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Aktualisiert Attribute angegebener Vorlagen

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
wsCampaignReference: Referenz der Gibergeordneten Kampagne.
allowCreate: wird jetzt nicht verwendet.

clearExisting: Wenn das Flag auf true gesetzt ist, werden alle friiheren Werte in der Vorlage

geldscht, die nicht in der Anforderung gesendet wurden.
wsStaticAttributes: Liste der statischen Attribute in der Vorlage.
wsHiddenAttributes: Liste der versteckten Attribute in der Vorlage.

wsParametricAttributes: Liste der parametrischen Attribute in der Vorlage.

Riickgabe

Keine.
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Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die Angebotsvorlage nicht vorhanden ist, die

Referenz ungiiltig ist oder keine Referenzen angegeben wurden.

listBottomUpTargetCells

public List <WSTarget Cel | Detail s>
| i stBottonlJpTarget Cel | s(String userCredential, String partitionNamne,
Local e request edLocal e, WBRef erence wsCanpai gnRef er ence)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Listet Informationen zu allen Bottom-up-Zielzellen auf, die derzeit fir die angegebene

Kampagne vorhanden sind.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fir diese Anforderung.

wsCampaignReference: Referenz der iibergeordneten Kampagne.

Riickgabe

Gibt bei den abgeglichenen Zellen eine Liste mit null oder mehr Instanzen vom Typ
WSTargetCellDetails zurlick

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die Kampagne nicht vorhanden oder die

Referenz ungiiltig ist.
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SOAP API Methoden: Analyse

Die SOAP-API von Unica Campaign unterstiitzt das Abrufen einfacher Metriken von Unica

Campaign.

getCampaignMetrics

Metricslnfo getCanpai gnMetrics(String userCredenti al,
String partitionNane,
Local e request edLocal e,
Ref erence canpai gnRef er ence)

throws | nval i dConponent Excepti on;

Ruft die Metrik der angegebenen Kampagne ab.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

campaignReference: die Referenz der libergeordneten Kampagne. Lost eine
InvalidComponentException aus, wenn ein Problem mit der Kampagnenreferenz vorliegt

oder die Kampagne nicht vorhanden ist.

Riickgabe

Gibt eine MetricsInfo -Instanz fiir die Kampagne zurtick.

Fehler
InvalidComponentException

AuthorizationException, DataException
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SOAP API Methoden: Angebote, Angebotslisten,
Angebotsvorlagen

Die SOAP-API von Unica Campaign unterstitzt die folgenden mit Angeboten verbundenen

Operationen.

« Erkennung: Auflistung nach Ordner (Angebote, Angebotslisten und Unterordner),
Attribut (Angebote und Angebotsvorlagen) oder Suchwert (Angebote)

- Validierung

« Informationsabruf (Abrufen von Attributen eines bestimmten Angebots oder einer
bestimmten Angebotsvorlage)

« Erstellen, Bearbeiten, Zurlickziehen und Léschen von Angeboten

Angeboten sind einige Standardattribute zugeordnet. Diese Liste kann vom Client erweitert
werden, indem er Metadatendefinitionen fiir benutzerdefinierte Attribute hinzufiigt (siehe
die Attribut-APlIs).

Standardattribute von Angeboten sind:

« uacName: Angebotsname

« uacDescription: optionale Zeichenfolge, die das Angebot beschreibt.

« uacOfferCode: Eine Codezeichenfolge, die das Angebot eindeutig identifiziert. Wird
normalerweise von Unica Campaign generiert, kann jedoch vom Client bereitgestellt
werden.

- uacCreateDate: Eine Kalenderinstanz, die das Datum und die Uhrzeit angibt, zu der das
Angebot vom Server erstellt wurde.

 uacUpdateDate: Eine Kalenderinstanz, die angibt, wann das Angebot zuletzt vom Server

aktualisiert wurde.

Angebotsvorlagen verfiigen auch lber Standardattribute und benutzerdefinierte Attribute.

Standardattribute von Angebotsvorlagen sind:

» uacName: Name der Angebotsvorlage.

« uacDescription: optionale Zeichenfolge, die die Angebotsvorlage beschreibt.
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« uacCreateDate: Eine Kalenderinstanz, die das Datum und die Uhrzeit angibt, zu der die
Angebotsvorlage vom Server erstellt wurde.
 uacUpdateDate: Eine Kalenderinstanz, die angibt, wann die Angebotsvorlage zuletzt

vom Server aktualisiert wurde.

listOffersAndFolders

Li st <WBConponent O Fol der | nf o>
listOFfersAndFol ders(String userCredential, String partitionNane,
Local e request edLocal e,
WERef er ence par ent Ref er ence)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Listet alle Angebote, Angebotslisten und Ordner unter dem optionalen Gbergeordneten

Ordner auf.

Nach dem Abrufen kann jede zuriickgegebene WSComponentOrFolderinfo Instanz
unverandert verwendet werden, um beispielsweise die nachste Ebene der Ordnerhierarchie
anzuzeigen. Die Attribut-APIs konnen zum Abrufen oder Aktualisieren enthaltener Angebote

verwendet werden.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

parentReference: optionale Referenz des Gibergeordneten Ordners, die aufgelistet

werden soll. Nur die direkt untergeordneten Angebote, Angebotslisten und Ordner dieses
Ubergeordneten Ordners werden aufgezahlt. Daher miissen aufeinanderfolgende Aufrufe
in dieser API durch die gesamte Ordnerhierarchie navigieren (die Hierarchie ist jedoch sehr
flach). Wenn kein tibergeordneter Ordner angegeben ist, werden alle Komponenten und

Ordner im Stammverzeichnis zuriickgegeben.
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Lost eine InvalidFolderException aus, wenn ein Problem mit der angegebenen

ubergeordneten Ordnerreferenz vorliegt.

Eine typisierte Liste mit null oder mehr WSComponentOrFolder Info-Daten-Wrapper-

Instanzen, eine fir jede Gbereinstimmende Komponente oder jeden Ordner.

Fehler
InvalidFolderException

InvalidExecutionContextException, AuthorizationException

searchOffersBasic

Li st <WBCf f er | nf o>
searchO fersBasi c(String userCredential, Local e requestedLocal e,
String partitionName, |ong folderlD,
String searchCriteria, boolean includeRetired,
int pageOfset, int pageSize)
t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Zahlt eine "Seite" mit Angeboten auf, die bei den Feldern fiir den Namen, die Beschreibung,
createBy oder den Angebotscode die vorgegebenen Suchkriterien enthalten, beginnend mit
dem angegebenen Seitenoffset. Die Suche basiert auf der optionalen Ordnereingabe. (Wenn
die folderID 0 angegeben ist, wird standardmaRig der Stammangebotsordner verwendet).
Ubereinstimmungen werden basierend auf einer Ubereinstimmung vom Typ "enthélt" bei der

Suchzeichenfolge zurtickgegeben.

Nach dem Abrufen kann jede zuriickgegebene WSOfferinfo unverandert verwendet werden,
um beispielsweise eine Zusammenfassungsliste anzuzeigen, oder die Attributmethoden

konnen zum Abrufen oder Aktualisieren der Attribute des Angebots verwendet werden.

Diese API verwaltet keinen Status, sodass Sie sie in beliebiger Reihenfolge aufrufen konnen.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.
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requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

folderlD: die ID des Angebotsordners, der durchsucht werden soll; wenn die folderID 0

angegeben ist, wird der Stammordner durchsucht.
searchCriteria: der Suchbegriff

includeRetired: der boolesche Wert, der angibt, ob in Suchergebnissen zurlickgewiesene
Angebote enthalten sind. Giiltige Werte sind TRUE und FALSE, wobei TRUE angibt, dass
zuriickgewiesene Angebote enthalten sind, und FALSE angibt, dass keine zurlickgewiesenen

Angebote enthalten sind.

pageOffset: der Startversatz aller méglichen Komponenten, um die Aufzahlung zu beginnen
(Nullwert). Beispiel: Wenn bei der Aufzahlung 1000 Ubereinstimmungen mit Angeboten
gefunden werden und dieser Wert auf 10 festgelegt ist, wiirde auf der Seite mit der 11.
Komponente begonnen werden. Eine RangeException wird ausgeldst, wenn der angegebene

Offset auBerhalb des Bereichs liegt.

pageSize: Die maximale Anzahl Gibereinstimmender Komponenten, die fiir die Seite

zuriickgegeben werden sollen (darf 500 nicht Giberschreiten).

Riickgabe

Gibt eine typisierte Liste mit null oder mehr Angebot daten-Wrapper Instanzen zurlick, eine

flr jedes zuriickgegebene Angebot auf der Seite.

Fehler

RangeException

listOffersByPage

Li st<O ferl nfo>
listOFfersByPage(String userCredential, String partitionName,
Local e request edLocal e, Attribute[] attributes,

| ong pageOfset, int pageSize)
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throws Attribut eNot FoundException, InvalidAttributeException,

RangeExcepti on;

Zahlt eine "Seite" mit Angeboten auf, die mit den Werten des optionalen Attributs
Ubereinstimmen, und beginnt dabei mit dem angegebenen Seitenoffset. Ordner werden
ignoriert. Ubereinstimmungen werden basierend auf einer "ahnlichen" Ubereinstimmung
bei Zeichenfolgen (wobei eine Ubereinstimmung als ausreichend betrachtet wird, wenn
eine Zeichenfolge den abgefragten Wert enthalt) und einer genauen Ubereinstimmung bei

Datumsangaben und Zahlen zuriickgegeben.

Nach dem Abrufen kann jede zurlickgegebene Offerinfo unverandert verwendet werden,
um beispielsweise eine Zusammenfassungsliste anzuzeigen, oder die Attributmethoden

konnen zum Abrufen oder Aktualisieren der Attribute des Angebots verwendet werden.

Diese API verwaltet keinen Status, sodass Sie sie in beliebiger Reihenfolge aufrufen konnen.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

Attributen: optionales Array von passenden Attributen; Der Name, der Datentyp und

die Werte des Attributs werden verwendet, um die Ubereinstimmung zu bestimmen.
Wenn das Attribut Arrays unterstiitzt, miissen alle angegebenen Werte Uibereinstimmen.
Der implizierte Ubereinstimmungsoperator lautet OR. Folglich werden Komponenten

zuriickgegeben, die mit einem beliebigen angegebenen Attributwert tGbereinstimmen.

Lost AttributeNotFoundException aus, wenn kein Attributname vorhanden ist, oder
InvalidAttributeException, wenn eines oder mehrere der angegebenen Attribute ungiiltig
sind.

pageOffset: der Startversatz aller moéglichen Komponenten, um die Aufzahlung zu beginnen
(nullwertig). Beispiel: Wenn bei der Aufzdhlung 1000 Ubereinstimmungen mit Angeboten

gefunden werden und dieser Wert auf 10 festgelegt ist, wiirde auf der Seite mit der 11.
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Komponente begonnen werden. Eine RangeException wird ausgeldst, wenn der angegebene

Offset aulerhalb des Bereichs liegt.

pageSize: Die maximale Anzahl Gibereinstimmender Komponenten, die fiir die Seite

zuriickgegeben werden sollen (darf 500 nicht Giberschreiten).

Riickgabe

Eine typisierte Liste mit null oder mehr OfferInfo Daten-Wrapper Instanzen, eine fiir jede

Ubereinstimmende Komponente auf der Seite.

Fehler
AttributeNotFoundException, InvalidAttributeException, RangeException

InvalidExecutionContextException, AuthorizationException

createSmartOfferList

publ i c WBCreat eSmart O f er Li st Response createSmart O f er Li st
(String userCredential, String partitionNanme, Local e requestedLocal e,
String nane, String description,String policyNane,
WERef er ence par ent Fol der, WSSnart Li st I nfo of f erLi stlnfo,
WSAppl i cati onTypeEnum cr eat edBy, | ong cr eat or Obj ect | d)
t hrows Canpai gnSer vi cesExcepti on

Erstellt eine neue dynamische Angebotsliste.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

name: Name des zu erstellenden Ordners.
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Beschreibung: Beschreibung des neuen Ordners.

securityPolicyName: Name der zu verwendenden Sicherheitsrichtlinie.
parentFolder: ID des Ordners, in dem die Angebotsliste erstellt werden muss.
offerListinfo: Objekt vom Typ WSSmartListInfo.

createdBy: (optional) Objekt vom Typ WSApplicationTypeEnum gibt an, mit welcher
Anwendung der Ordner erstellt wurde. Mogliche Werte: Campaign/Plan/Collaborate/

eMessage. Ist kein Wert angegeben, wird Campaign verwendet.

creatorObjectld: (optional) Wird von Plan (HCL-Plan) verwendet, um einen Ordner in

Campaign mit einem Ordner in Plan zu verknipfen.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSCreateSmartOfferListResponse zurtick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die ID von parentFolder ungdltig ist oder

offerListinfo nicht angegeben ist.

Lost CampaignServicesException aus, wenn der Listenname doppelt vorhanden ist.

createStaticOfferList

public WBCreateStati cO f erLi st Response createStati cOferlList

(String userCredential, String partitionNane, Local e requestedLocal e,
String nane,

String description, String pol i cyName, WsRef er ence
par ent Fol der, WBRef er ence[ ]

| i st Menber s, WBAppl i cati onTypeEnum cr eat edBy, | ong creat or Obj ect | d)
t hrows Canpai gnSer vi cesExcepti on

Erstellt eine neue statische Angebotsliste.
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Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

name: Name des zu erstellenden Ordners.

Beschreibung: Beschreibung des neuen Ordners.

securityPolicyName: Name der zu verwendenden Sicherheitsrichtlinie.
parentFolder: ID des Ordners, in dem die Angebotsliste erstellt werden muss.
listMembers: verweist auf Angebote, die in der Angebotsliste enthalten sein sollen.

createdBy: (optional) Objekt vom Typ WSApplicationTypeEnum gibt an, mit welcher
Anwendung der Ordner erstellt wurde. Mogliche Werte: Campaign/Plan/Collaborate/

eMessage. Ist kein Wert angegeben, wird Campaign verwendet.

creatorObjectld: (optional) Wird von Plan (HCL-Plan) verwendet, um einen Ordner in

Campaign mit einem Ordner in Plan zu verknipfen.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSCreateStaticOfferListResponse zurlick

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die ID von parentFolder ungiltig ist oder

listMembers ungdiltig sind.

Lost CampaignServicesException aus, wenn der Listenname doppelt vorhanden ist.

getOffers

public WsGet O f er sResponse get Offers
(String userCredential, String partitionNane,
Local e request edLocal e, WsRef er ence[] wsRef er ences)

t hrows Canpai gnSer vi cesExcepti on
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Listet Details zu Angeboten auf, wie sie in der Anforderung angegeben sind.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

wsCampaignReference: Referenz der libergeordneten Kampagne.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSGetOffersResponse zurlick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn das Angebot nicht vorhanden ist, die Referenz

ungliltig ist oder keine Referenzen angegeben sind.

validateOffers

Li st <O f er Val i dat i onl nf 0>
validateOf fers(String userCredential, String partitionNane,
Local e request edLocal e,

O f er CodeOr Nanme[] codeOr Nanes) ;

Uberpriift die angegebenen Angebotscodes oder Namen der Angebotslisten und gibt
jeweils Uberpriifungsinformationen zuriick. "Uberpriifung” besteht aus der Priifung, ob in der
Datenbank nur ein libereinstimmendes Angebot oder eine ibereinstimmende Angebotsliste

vorhanden ist.

Das Objekt OfferValidationInfo enthalt anstelle von Angebotsinformationen eine
Fehlernachricht, wenn null Angebote oder Angebotslisten gefunden werden, die mit dem
angegebenen Code oder Namen libereinstimmen. Ein Fehler wird auch dann anstelle einer
Ubereinstimmung zuriickgegeben, wenn der angegebene Code oder Name mit mehreren

Angeboten oder Angebotslisten Gibereinstimmt. Die Liste wird in derselben angegebenen
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Reihenfolge zuriickgegeben. Die Angebotscodes und Namen der Angebotsliste werden

basierend auf einer genauen Ubereinstimmung mit Angeboten tiberpriift.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
codeOrNames: ein Array mit allen zu Gberpriifenden Angebotscodes oder Namen von

Angebotslisten.

[5) Anmerkung: Durch diese Methode werden keine Ausnahmen ausgeldst; anstelle
einer Uberpriifung werden Informationen zu allen angegebenen Codes oder Namen

zuriickgegeben.

Riickgabe

Eine typisierte Liste mit null oder mehr OfferValidationinfo Daten-Wrapper Instanzen.

Fehler

Keine.

editOfferList

public WSEdi t O f er Li st Response editOfiferList(String userCredential,
String partitionName, Local e requestedLocal e, W5Ref erence |i st Reference,
bool ean i sSmartList,String name, String description,

WERef erence[] |istMenbers, WsSnart Li stlnfo offerlListlnfo,

Long creator Cbj ectld, bool ean cl ear Exi sti ng)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Aktualisiert Details zur dynamischen und statischen offerlist.
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Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

listReference: Referenz auf Angebotsliste.

isSmartList: Flag, das angibt, ob die Liste dynamisch oder statisch ist.

name: Name des zu erstellenden Ordners.

Beschreibung: Beschreibung des neuen Ordners.

listMembers: verweist auf Angebote, die in der Angebotsliste enthalten sein sollen.
offerListinfo: Objekt vom Typ WSSmartListinfo.

creatorObjectld: (optional) Wird von Plan (HCL-Plan) verwendet, um einen Ordner in

Campaign mit einem Ordner in Plan zu verknipfen.

clearExisting: Flag, das angibt, ob vorhandene Informationen geléscht werden missen. Ist
"true" festgelegt, werden vorhandene Listeneintrage vor dem Hinzufligen neuer Eintrage

geloscht. Ist "false" festgelegt, werden neue Mitglieder an vorhandene Eintrage angehangt.

Riickgabe
Gibt ein Objekt vom Typ WSEditOfferListResponse zuriick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die ID von parentFolder ungiiltig ist,
offerListinfo nicht angegeben ist oder listMembers ungiiltig sind.

Lost CampaignServicesException aus, wenn der Listenname doppelt vorhanden ist.

createOffer

Oferlinfo createOfer(String userCredential, String partitionName,
Local e request edLocal e,

String securityPolicyNane,
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String nanme, String tenpl ateNaneg,
Attribute[] attributes)
throws | nvali dFol der Excepti on, Attri buteNot FoundExcepti on,

I nval i dAttri but eExcepti on;

public WO ferinfo createOifer(String authorizati onLogi nNanme, String
partitionNane, Local e requestedLocale, String
securityPol i cyNane, String nanme, |ong folderlD,
String tenplateNane, WBAttribute[] wsAttri butes)
t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Erstellen Sie ein neues Angebot fiir den Client und wenden Sie dabei die angegebenen
Attribute an.

Parameter

authorizationLoginName: Benutzername des Benutzers, der das Angebot erstellt. Benutzern
muss die Berechtigung zum Hinzufligen von Angeboten erteilt werden, damit sie diese

Methode verwenden kdnnen.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

securityPolicyName: Optionaler Name der Kampagnen-Sicherheitsrichtlinie, die zum
Erstellen des Angebots verwendet werden soll. Bei allen nachfolgenden Vorgangen in
diesem Angebot wird diese Richtlinie verwendet. Ist keine Sicherheitsrichtlinie definiert, wird

die globale Richtlinie verwendet.

name: Der Name, der der neuen Angebotsinstanz zugewiesen werden soll (das Attribut

uacName).

folderID: Die ID des Angebotsordners, in dem die Angebote erstellt werden. Diese ID wird auf

Richtigkeit Gberpriift. Wenn sie ungliltig ist, wird eine Ausnahme ausgelost.

templateName: erforderlicher (eindeutiger) Name einer vorhandenen Angebotsvorlage, der

fir das neue Angebot verwendet werden sollte.
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wsAttributes: ein Array von Initialisierungsattributen; Alle angegebenen Attribute
Uberschreiben die Standardwerte des Angebots. andere bleiben unberihrt. Wenn
beispielsweise ein uacOfferCode Attribut angegeben wird, wird es anstelle eines
automatisch generierten Attributs verwendet. Es ist Aufgabe des Clients, die fir das

Angebot erforderlichen Attribute, den Typ usw. zu ermitteln.

Lost eine CampaignServicesException aus, wenn eine der folgenden Bedingungen eintritt:

« Der Parameter "folderID" ist ungiiltig (nicht vorhanden oder nicht vom Typ "Angebot").
« Der Benutzer ist nicht berechtigt, diesen Vorgang durchzufihren.
« In "wsAttributes" werden ungliltige Attribute angegeben.

« Es treten andere Laufzeitausnahmebedingungen auf.

Riickgabe

Eine Einzelinstanz von OfferInfo fiir das erstellte Angebot.

Fehler

CampaignServicesException

retireOffers

void retireOfers(String userCredential, String partitionNane,
Local e request edLocal e, WBRef erence[] references)

t hrows Canpai gnSer vi cesExcepti on;

Zieht mindestens ein bestehendes Angebot zuriick.

Parameter
userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
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references: ein Array mit Referenzen der Angebote, die zuriickgezogen werden sollen.
InvalidComponentException wird ausgeldst, wenn bei einer bestimmten Referenz ein

Problem auftritt oder wenn ein Angebot nicht vorhanden ist.

Riickgabe

Keine.

Fehler
InvalidComponentException

AuthorizationException, DataException

deleteOffers

void deleteOfers(String userCredential, String partitionName,
Local e request edLocal e, WBRef erence[] references)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Loscht mindestens ein vorhandenes Angebot.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

referenz: eine Reihe von Referenzen der zu I6schenden Angebote.
InvalidComponentException wird ausgeldst, wenn ein Problem mit einer angegebenen

Referenz vorliegt oder kein Angebot vorhanden ist.

Riickgabe

Keine.
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Fehler
InvalidComponentException

AuthorizationException, DataException

deleteOffersAndLists

publ i c WBDel et eX f er sAndLi st sResponse del et e f er sAndLi sts
(String userCredential, String partitionNane, Local e requestedLocal e,
WERef er ence[] of fers)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Loscht die angegebenen Angebote und Listen.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

Angebote: Array von Referenzen entweder Angebot oder Angebotsliste.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSGetOfferListMembersResponse zuriick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die Angebots-ID oder die Angebotslisten-ID
unguiltig ist.

listOfferTemplates

Li st <WBCX f er Tenpl at el nf 0>
listOFferTenpl ates(String userCredential, String partitionName,

Local e request edLocal e)
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t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Listet alle Angebotsvorlagen auf, fiir die der Benutzer Berechtigungen zum Anzeigen hat.

Nach dem Abrufen kann jede zuriickgegebene WSOfferTemplatelnfo Instanz unverandert
verwendet werden, oder eine oder mehrere der Attribut-APIs kdnnen zum Abrufen oder

Aktualisieren einer aufgelisteten Vorlage verwendet werden.

Parameter
userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.

Riickgabe

Eine typisierte Liste mit null oder mehr WSOfferTemplatelnfo Daten-Wrapper Instanzen, eine

flr jede zuriickgegebene Vorlage.

Fehler
InvalidExecutionContextException, AuthorizationException

DataException

createTemplate

createTenpl ate(String userCredential, String partitionNane, Local e
request edLocal e,
String name, String securityPolicyNane ,WSAttri bute[]
wsStati cAttributes, WsAttri bute[] wsH ddenAttri butes,

WBAttri bute[] wsParanetricAttri butes)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Erstellt eine neue Angebotsvorlage.
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Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

name: Name der neu erstellten Angebotsvorlage.

securityPolicyName: Name der zu verwendenden Sicherheitsrichtlinie.
wsStaticAttributes: Liste der statischen Attribute in der Vorlage.
wsHiddenAttributes: list of hidden attributes in template.

wsParametricAttributes: Liste der parametrischen Attribute in der Vorlage.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSCreateTemplateResponse zurick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die Angebotsvorlage nicht vorhanden ist, die

Referenz ungiiltig ist oder keine Referenzen angegeben wurden.

getOfferTemplate

public WsCGet O f er Tenpl at eResponse get O f er Tenpl ate(String user Credenti al ,
String partitionName, Local e requestedLocal e, WsRef erence[] wsRef erences)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Listet Details zu Angebotsvorlagen entsprechend der Angabe in Referenzen auf.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fir diese Anforderung.

wsCampaignReference: Referenz der libergeordneten Kampagne.
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Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSGetOfferTemplateResponse zuriick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die Angebotsvorlage nicht vorhanden ist, die

Referenz ungiiltig ist oder keine Referenzen angegeben wurden.

retireOfferTemplates

publ i c WBCGener at ek f er CodeResponse gener at ek f er Codes
(String userCredential, String partitionNane, Local e requestedLocal e,
String of ferName, WSReference tenplate)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Zieht mindestens eine angegebene Angebotsvorlage zurick.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

wsCampaignReference: Referenz der Gibergeordneten Kampagne.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSRetireOfferTemplatesResponse zuriick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die Angebotsvorlage nicht vorhanden ist, die

Referenz ungiiltig ist oder keine Referenzen angegeben wurden.

getOffersAndListsByPage

public WBGet O f er sAndLi st sByPageResponse get O f er sAndLi st sByPage
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(String userCredential, String partitionNane, Local e requestedLocal e,
WEConponent TypeEnum t ype,

i nt pageSi ze, int pageCfset)
t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

oder Angebotslisten nach Seite aus.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

typ: Typ, der angibt, ob Angebote oder Angebotslisten angefordert wurden.

pageSize: die maximale Anzahl der angepassten Komponenten, die fir die Seite

zuriickgegeben werden sollen

pageOffset: das Startoffset aller moglichen Komponenten fiir den Beginn der Aufzahlung
(mit dem Wert null). Beispiel: Wenn bei der Aufzahlung 1000 Ubereinstimmungen mit
Angeboten gefunden werden und dieser Wert auf 10 festgelegt ist, wiirde auf der Seite mit
der 11. Komponente begonnen werden. Eine RangeException wird ausgeldst, wenn der

angegebene Offset aulRerhalb des Bereichs liegt.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSGetOffersAndListsByPageResponse zuriick.

Fehler

Keine.

bulkCreateOffers

WECY f er I nfoStatus[] bul kCreateOf fers(String authorizati onLogi nNane,

String partitionNanme, Local e requestedLocal e,
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String securityPolicyName, String tenplateName, |ong folderlD,
WEBuUl kKOF ferI nfo[] of fers)
t hrows Canpai gnServi cesExcepti on;

Erstellt Massenangebote mit den Attributen fiir die einzelnen Angebote, die im Parameter
Angebote angegeben sind. Alle Angebote werden unter der angegebenen folderID mit dem

angegebenen templateNameerstellt.

Parameter

authorizationLoginName: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.
PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

securityPolicyName: Optionaler Name der Kampagnen-Sicherheitsrichtlinie, die zum
Erstellen des Angebots verwendet werden soll. Ist keine Sicherheitsrichtlinie definiert, wird

die globale Richtlinie verwendet.

templateName: Name der im System vorhandenen Angebotsvorlage. Alle Angebote werden

mit dieser Vorlage erstellt.

folderID: Die ID des Angebotsordners, in dem die Angebote erstellt werden. Diese ID wird

validiert. Wenn sie ungliltig ist, wird eine Ausnahme ausgelost.

Angebote: Ein Array von WSBulkOfferinfo, das den Angebotsnamen und die Attribute
definiert. Weitere Einzelheiten finden Sie beim Datentyp WSBulkOfferInfo.

Rickgabe

Ein Array von WSOfferInfoStatus Instanzen fiir jedes Angebot. Enthalt den Status und
Angebotsinformationen. Der Status zeigt an, ob die Angebotserstellung erfolgreich oder

nicht erfolgreich war.

Fehler

CampaignServicesException
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getOfferListDetails

public WBGet Of f erLi st Det ai | sResponse get O ferListDetail s(String
user Credenti al ,
String partitionName, Local e requestedLocal e, WBRef erence |i st Reference)

t hrows Canpai gnServi cesException {

Listet Details zur angegebenen Angebotsliste auf.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

listReference: Referenz auf Angebotsliste.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSGetOfferListDetailsResponse zuriick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn Listenreferenzen ungliltig sind.

getOfferListMembers

public WsGet O f er Li st Menber sResponse get O f er Li st Menber s
(String userCredential, String partitionNanme, Local e requestedLocal e,
WERef er ence |i st Ref er ence)

t hrows Canpai gnServi cesException {

Listet Angebotsinformationen in der angegebenen Angebotsliste auf.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.
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PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

listReference: Referenz auf Angebotsliste.

Riickgabe
Gibt ein Objekt vom Typ WSDeleteOffersAndListsResponse zurlick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn die ID von offerlist ungiiltig ist.

getOffersByQuery

public WBGet O f er sByQuer yResponse get Of f ersByQuery(String user_credenti al,
String partition_nanme, Locale |locale, String query, |nteger naxSize,
Bool ean i ncl udeSubFol der, WSRef erence[] scopeFol ders)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Mit bereitgestellten Angeboten libereinstimmende Listenangebote.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

query: Abfrage fiir die Suche nach Angeboten. Das Format der Abfrage ist mit dem in der

dynamischen offerlist verwendeten Format identisch.
maxSize: Maximale Anzahl der aufzulistenden Datensatze.

includeSubFolder: Flag, das angibt, ob ein Unterordner bei der Suche mit einbezogen werden

muss.

scopeFolders: Liste der Ordnerreferenzen zum Durchsuchen bei Angeboten.
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Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSGetOffersByQueryResponse zuriick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn Ordnerreferenzen ungiiltig sind.

retireOfferLists

public void retireOferLists(String user_credential, String partition_nane,
Local e | ocal e, WSReference[] wsReferences)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Zieht mindestens eine angegebene Angebotsliste zuriick.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

wsReferences: Referenz auf Angebotslisten.

Riickgabe

Keine.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn Listenreferenzen ungiiltig sind.

createFolder

publ i ¢ WBCr eat eFol der Response creat eFol der (String userCredenti al,
String partitionName, Local e requestedLocal e, String nane,

String description,String securityPolicyName,
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| ong par ent Fol der | d, WsFol der TypeEnum f ol der Type,
WBAppl i cati onTypeEnum cr eat edBy, | ong cr eat or Obj ect | d)
t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Erstellt einen neuen Ordner vom Typ campaign/offer/sessions/segments.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

name: Name des zu erstellenden Ordners.

Beschreibung: Beschreibung des neuen Ordners.

securityPolicyName: Name der zu verwendenden Sicherheitsrichtlinie.

parentFolderld: (optional) ID des ibergeordneten Ordners. Ist keine ID angegeben, wird der

Ordner im Stammverzeichnis erstellt.
folderType: Typ von folder-Offer/session/campaign/segment.

createdBy: (optional) Objekt vom Typ WSApplicationTypeEnum gibt an, mit welcher
Anwendung der Ordner erstellt wurde. Die moglichen Werte sind Unica Campaign,
Unica Plan, Collaborate und Unica Deliver. Wenn nicht angegeben, wird Unica Campaign

verwendet.
[5) Anmerkung: Plan=Unica Plan. Collaborate = Verteiltes Marketing.

creatorObjectld: (optional) Wird von Plan (Unica Plan) verwendet, um einen Ordner in Unica

Campaign mit einem Ordner in Unica Plan zu verkniipfen.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSCreateFolderResponse zurlick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn der Ordnertyp ungliltig ist oder doppelt vorliegt.
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editFolder

publ i ¢ WBEdi t Fol der Response editFol der(String userCredenti al,
String partitionNanme, Local e requestedLocal e, |ong folderld,
String nane, String description, WSFol der TypeEnum f ol der Type,
Long creatorQbjectld, bool ean cl ear Exi sting)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Aktualisiert den angegebenen Ordner.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

id: ID des zu aktualisierenden Ordners.

name: Name des zu erstellenden Ordners.

Beschreibung: Beschreibung des neuen Ordners.

folderType: Typ von folder-Offer/session/campaign/segment.

creatorObjectld: (optional) Wird von Plan (HCL-Plan) verwendet, um einen Ordner in

Campaign mit einem Ordner in Plan zu verknipfen.

clearExisting: wird jetzt nicht verwendet.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSEditFolderResponse zurtick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn der Ordnertyp ungliltig ist oder doppelt vorliegt
oder wenn die Ordner-ID ungiiltig ist.
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getSubFoldersList

publ i ¢ WBGet SubFol der Li st Response get SubFol dersList(String

user _credenti al ,

String partition_nanme, Locale |ocal e, WSReference parentFol der,
WSFol der TypeEnum f ol der Type)

t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Listet alle Unterordner des angegebenen Ordners auf.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.

parentFolder: Referenz auf den Ordner, fiir den alle Unterordner angefordert werden.

folderType: Ordnertyp

Riickgabe
Gibt ein Objekt vom Typ WSGetSubFolderListResponse zurlick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn eine Ordnerreferenz ungiiltig ist.

moveFolders

publ i ¢ WBMbveFol der Response noveFol ders(String userCredenti al,
String partitionName, Local e requestedLocal e, Long[] folderld,
| ong parent Fol der, | ong desti nati onFol der,

WSFol der TypeEnum f ol der Type)
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t hrows Canpai gnServi cesExcepti on

Verschiebt einen angegebenen Ordner in einen anderen libergeordneten Ordner.

Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fir diese Anforderung.

folderld: zu I6schende Ordner-ID.

parentFolder: ID des libergeordneten Ordners.

destinationFolder: ID des Zielordners, in den der angegebene Ordner verschoben wird.

folderType: Typ von folder-Offer/session/campaign/segment.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSMoveFolderResponse zurtick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn der Ordnertyp oder die ID des libergeordneten
Ordners ungliltig ist oder wenn die ID des Ordners ungiiltig ist.

deleteFolders

publ i ¢ WBDel et eFol der Response del et eFol ders(Stri ng userCredenti al ,
String partitionName, Local e requestedLocal e, Long[] folderld,

| ong par ent Fol der, bool ean del et eChi | ds,
WSFol der TypeEnum f ol der Type)

t hrows Canpai gnSer vi cesExcepti on

Loscht angegebene Ordner und alle Elemente in diesen Ordnern aus dem System.
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Parameter

userCredential: die Client-Benutzeranmeldeinformationen.

PartitionName: Optionaler Name der zu verwendenden Kampagnenpartition.
requestedLocale: optionales Gebietsschema fiir diese Anforderung.
folderld: zu I6schende Ordner-ID.

parentFolder: ID des Gibergeordneten Ordners.

deleteChilds: Flag, das angibt, ob alle Abhangigkeiten des Ordners geléscht werden

missen. Bei "false" wird keine Abhangigkeit geloscht.

folderType: Typ von folder-Offer/session/campaign/segment.

Riickgabe

Gibt ein Objekt vom Typ WSDeleteFolderResponse zurtick.

Fehler

Lost CampaignServicesException aus, wenn der Ordnertyp oder die Ordner-ID ungiiltig ist.



Kapitel 6. Allgemeine SOAP-API-Ausnahmen

Die SOAP-API von Unica Campaign I6st unter Umstanden die folgenden allgemeinen
Ausnahmen aus. Alle lokalisierten Ausnahmemeldungen befinden sich im angeforderten
Gebietsschema, sofern sie fiir Unica Campaign verfiigbar sind. Es gelten die tiblichen Java

Fallback-Richtlinien fiir das Gebietsschema.

RemoteException
Dieses Element gilt nur fir die SOAP-Schnittstelle.

Alle SOAP-Aufrufe in der APl konnen die RemoteException auslésen, wenn ein Fehler
auf Systemebene auftritt, wie z. B. ein Problem auf der Prozessebene der SOAP-
Rahmenanweisung (Axis). Eine Einschrankung, die im Web-Service WSDL definiert ist,

wurde aus einem bestimmten Grund nicht eingehalten.

Gepriifte und ungepriifte API-Standardausnahmen, wie z. B. DataException, werden als

Fehlerstatus zurtickgegeben, nicht als eine RemoteException.

Weitere Angaben enthalt der Abschnitt zur SOAP-Schnittstelle.

AuthenticationException

Der Benutzer konnte fiir die angegebene Unica Campaign-Partition nicht authentifiziert

werden. Uberpriifen Sie die Benutzerrolle, die in Unica Platform definiert ist.

AuthorizationException

Der Benutzer ist nicht berechtigt, den angeforderten Vorgang durchzufiihren. Diese
Ausnahme kann durch eine beliebige API-Methode ausgeldst werden, daher ist sie nicht
deklariert (inaktiviert). Uberpriifen Sie die Berechtigungen, die der Benutzerrolle in Unica

Platform zugewiesen sind.

DataException

In der zugrunde liegenden Datenbankschicht in Unica Campaign ist eine schwerwiegende

Ausnahme aufgetreten (inaktiviert).
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Uberpriifen Sie das Unica Campaign Ablaufdiagramm und die Listener-Protokolle auf

Details.

LockException

Eine temporare Ausnahme, die ausgelost wird, wenn der Client versucht, eine Komponente,
z. B. ein Ablaufdiagramm, zu aktualisieren, wahrend sie von einem anderen Benutzer
bearbeitet wird. Von dieser Ausnahme kann man sich in der Regel erholen, indem gewartet
wird und der Vorgang anschlieRend wiederholt wird. Fiir die Wiederholungslogik ist der

Client verantwortlich.

InvalidComponentException

Es wurde versucht, auf eine ungiiltige oder unbekannte Komponente (Kampagne,
Ablaufdiagramm, Zielzelle) zu verweisen. Die get Conponent Ref er ence() Methode der

Ausnahme gibt die Referenz der betreffenden Komponente zuriick.

InvalidAttributeException

Eine Ausnahme, die ausgeldst wird, wenn der Client ein ungliltiges Attribut bereitstellt oder
referenziert, so als wiirde der falsche Datentyp oder ein Array mit Werten verwendet werden,
in dem keiner davon zulassig sind. Die get At t ri but eNane() Methode der Ausnahme gibt
den Namen des Problemattributs zurtick, get At t ri but eval ue() gibt den Wert zuriick und

get Conponent Ref er ence() identifiziert die Komponente (oder den Massenindex).

AttributeExistsException

Wird ausgeldst, wenn der Client versucht, die Metadaten eines doppelten Attributs fiir
eine Komponente zu definieren. Die get At t ri but eNane() Methode der Ausnahme gibt
den Namen des doppelten Attributs zuriick. get Conponent Ref er ence() identifiziert die

Komponente (oder den Massenindex).

AttributeNotFoundException

Wird ausgeldst, wenn der Client versucht, auf ein unbekanntes Attribut (Kampagne,

Flussdiagramm, Zielzelle usw.) zu verweisen. Die get At t ri but eNamme() Methode
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der Ausnahme gibt den Namen des nicht Ubereinstimmenden Attributs zurtick.

get Conponent Ref er ence( ) identifiziert die Komponente (oder den Massenindex).

CompositeException

Eine CompositeException wird von einigen APIs verwendet, um dem Anrufer mehrere
Fehler zuriickzumelden. Ublicherweise sind mehrere Ursachen damit verbunden; alle
Ursachen werden in einer Liste in der Reihenfolge erfasst, in der sie aufgetreten sind. Die
get CauselLi st () Methode der Ausnahme gibt diese Liste zurlick, die weiter Giberpriift

werden kann, um Details zu jedem Fehler zu erhalten.

[5) Anmerkung: Bevor sie eine CompositeException ausgibt, schlieRt die API ihre Arbeit
entweder erfolgreich ab oder macht ihre Arbeit riickgéangig. Siehe hierzu z. B. die Massen-
APIs flr das Arbeitsblatt fir Zielzellen im Abschnitt SOAP API Methoden: Zielzellen (auf

Seite 51).
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